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PRESENTACION

La Ley 7/1991, de 21 de marzo, por la que se crea el Instituto Cervantes, se-
fiala como uno de sus fines «promover universalmente la ensefianza, el estudio
y el uso del espanol y fomentar cuantas medidas y acciones contribuyan a la

difusién y la mejora de la calidad de estas actividades».

Dos herramientas fundamentales para cumplir esta mision son la informacién
v la reflexion, dos pilares en los que se sustenta la construccién anual de los

contenidos de El espaiiol en el mundo. Anuario del Instituto Cervantes.

Informacién sobre dénde, como y quiénes ensefan, estudian y usan el espanol.
Una informacion demolingiiistica sobre el espanol en el mundo que sirve para
la toma de decisiones y la elaboracién de planes estratégicos de instituciones
como el Instituto Cervantes y empresas privadas en expansion, para medir
el peso econémico de la lengua, o incluso para satisfacer la curiosidad de la
ciudadania o de quienes estan pensando en inclinarse por el espanol para su
aprendizaje de una u otra lengua extranjera. El anuario incluye afio tras afio,
por una parte, un informe general sobre el espafol en el mundo y, por otra
parte, una serie de articulos centrados en la informacién del espafiol en un pais
0 una regién determinados, que este afio se dedican a Suiza, los Balcanes, los
Emiratos Arabes Unidos (EAU), Kenia y Madagascar.

Reflexion sobre esos mismos datos, pero también sobre qué estd pasando en
torno a la lengua, a su ensenanza, estudio y uso, sobre lo cuantitativo y lo cua-
litativo. Esa reflexion se centra en este vigesimotercer volumen del anuario
en la relacion entre lenguaje e inteligencia artificial (IA). Las ventajas que
nos pueden aportar la robética y la IA son innegables, como los sistemas de
aprendizaje colaborativo o basado en juegos y videojuegos, las tutorias inte-
ligentes, la evaluacion automatica, los sistemas de monitorizacion automética
en examenes en linea o de prevencion de acoso escolar, entre otras muchas,

solo por citar algunas en el ambito de la ensefianza y evaluacion de lenguas.

Sin embargo, también conlleva riesgos si no se usa bien, como la adic-

cion, la desinformacion, los sesgos (conscientes o inconscientes), la falta de
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EL ESPANOL EN EL MUNDO

comprension o trazabilidad de algunos procesos de los algoritmos, el control
social, la invasion en la privacidad, la excesiva confianza en la maquina, la po-
sible manipulacion y, ademas, la gran huella de carbono que deja su uso. La
TA aprende y se nutre de lo que le damos los humanos, y es la humanidad la
que ha de velar para que las maquinas complementen y nunca sustituyan al
humano, la que decida eémo han de hablar las maquinas, la que programe la
ética con la que han de actuar.

Luis Garcia Montero introduce en el libro este importante tema sobre la ética
en la TA con su articulo «Reflexiones precavidas sobre la inteligencia artifi-
cial», donde senala el profundo cambio que significa la transformacion digital
y el cuidado y la responsabilidad con los que debemos actuar para aprovechar
las grandes posibilidades de las tecnologias aplicadas a la lingtiistica, sin ol-
vidar los peligros de la manipulacién del lenguaje. Unas preocupaciones que
motivaron al director del Instituto Cervantes para elaborar, junto con diversos
especialistas, el «Decélogo ético para una cultura digital panhispanica», que

presenta en este articulo y sobre el que reflexiona.

Idoia Salazar Garcia aborda, en su articulo «La importancia de la ética, y la
perspectiva social y cultural, en el espanol de las maquinas», la convivencia con
las maquinas con las que nos comunicamos a través del lenguaje y la necesidad
de ensefarles a utilizar un lenguaje que incorpore los valores propios de la so-
ciedad especifica en la que actian. En la perspectiva del mundo influyen el con-
texto geografico, cultural, temporal y las circunstancias personales, por lo que
es extremadamente complicado —nos dice— establecer un codigo ético universal
para ser integrado en cualquier IA. De ahi la importancia de fomentar la res-

ponsabilidad individual a través de la capacidad critica de usuarios y usuarias.

Miguel Rebollo Pedruelo en «Del aprendizaje a la ensehanza. Educando con
inteligencia artificial» sefiala la paradoja entre la falta de renovacién en las
aulas y las posibilidades de esta era de la IA, que puede mejorar los procesos
de ensenanza y aprendizaje ayudando en la gestion de tareas rutinarias —como
la correccion de errores, la respuesta a preguntas sencillas y repetitivas, la
asignacién y evaluacién de tareas—, acompanando a docentes y estudiantes a lo

largo del proceso con el disefio de un itinerario formativo personalizado para
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PRESENTACION

cada persona y sus necesidades (individualizando, no aislando) o interactuando

en los mundos virtuales inmersivos del metaverso.

Elena Gonzalez-Blanco Garcia, Salvador Ros Mufioz y Victor Fresno Fernan-
dez nos explican en su articulo «Cémo hablan las maquinas espafiol: logros,
retos y oportunidades para la inteligencia artificial aplicada al lenguaje», como
las tecnologias del lenguaje se estén convirtiendo en una de las areas de mayor
potencial dentro de la TA con el desarrollo de aplicaciones de procesamiento
del lenguaje natural como la deteccion de plagio, la clasificacion de textos (por
ejemplo, decidir si un mensaje es spam), la generacion automatica de resi-
menes, la generacién de textos (en prosa y verso) o el andlisis del sentimiento
de un texto. Pero los artefactos necesarios para el uso del lenguaje en la TA
estan entrenados en inglés, hablan inglés —indican- y las barreras para el ne-
cesario entrenamiento en espanol surgen en la falta de corpus en espanol, de

interoperabilidad, de profesionales o de empresas del sector.

German Rigau i Claramunt sefiala en su articulo «La tecnologia del lenguaje:
la inteligencia artificial centrada en el lenguaje» el papel central del lenguaje
en el desarrollo de la IA, el peligro de que solo un muy pequefio nimero de len-
guas estén representadas en esta tecnologia de rapida evolucién (en concreto
inglés, aleman, francés, espafiol, chino, japonés y drabe), las grandes ventajas
de los modelos multilingiies y la perentoria necesidad de que la investigacién
espanola se incorpore a las grandes infraestructuras europeas como CLARIN
o DARIAH.

Juan Alberto Alonso Martin cierra este apartado sobre IA y lenguaje con su
articulo «El desembarco de la inteligencia artificial en la traduccion automati-
ca: larevolucién que ya estd aqui», en el que aborda la evolucién de una de las
aplicaciones méas desarrolladas de las tecnologias del lenguaje, la traduccién
de lenguas, que ha evolucionado hasta llegar a la traduccion automatica neu-
ronal. Nos habla de la gran fidelidad y fluidez que ofrecen estas traducciones,
asi como de la aparicién de errores —llamados alucinaciones— distintos a los
que cometeria un humano; y de la gran dificultad, en la necesaria revisién
humana, de detectar y corregir esos errores precisamente en una traduecion

tan natural y fluida.
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En las secciones sobre informacién demolingiiistica, el informe de 2022 «El es-
panol: una lengua viva», elaborado por David Fernindez Vitores, aporta como
cada ano una imagen general de la situacién actual del espanol en el mundo.
Una lengua con 595 millones de usuarios potenciales que se sitia, entre las
mas de 7.000 lenguas en el mundo, como tercera lengua, segunda en niimero
de hablantes nativos con 498 millones y un crecimiento continuado gracias a su
demografia. Los efectos de la COVID-19 se han dejado sentir y ese afio se re-
gistra una leve disminucion en el nimero de estudiantes de espafol —alrededor
de 24 millones y cuarta lengua més estudiada en el mundo-, con el sector del
turismo idiomatico especialmente golpeado, pero con un repunte en el ntimero
de aprendices en plataformas digitales dedicadas al aprendizaje auténomo.
Estados Unidos sigue siendo el pais con mayor niimero de estudiantes de es-
pafiol, que triplica el de estudiantes del resto de idiomas juntos. Pero no solo
alli, el Ambito anglohablante concentra el 40 % de los estudiantes de espafol en
el mundo debido al atractivo de la combinacion lingtiistica inglés-espafiol, que
se percibe como un activo econémico al proporcionar una mayor capacidad de
comunicacién en el ambito internacional y que esta haciendo crecer el espafiol
en Irlanda, Canadé, Australia y Nueva Zelanda, pero muy especialmente en el
Reino Unido. De hecho, el British Council, en su reciente informe Language
Trends 2022, afirma que el espanol se ha consolidado como la lengua més po-
pular en los A-levels en Inglaterra. Sin embargo, la divulgacion cientifica sigue
reflejando escasa diversidad lingiiistica, atin con el inglés como lingua franca,
un dominio casi absoluto de las editoriales anglosajonas y con la comunidad
cientifica hispanohablante también publicando en inglés, el espanol se coloca
en segunda posicién, aunque a gran distancia. Y es ademas el tercer idioma en
internet por nimero de internautas y el segundo en plataformas digitales como
Facebook, LinkedIn, Twitter o Wikipedia.

Johannes Kabatek nos adelanta en «El espanol en Suiza» los resultados de
una reciente y rigurosa investigacion, que muestra el espanol como lengua de
migracion en la plurilingiie Suiza, donde la clara preferencia en su sistema

[1] Véase: https://www.britishcouncil.org/sites/default/files/language_trends_report_2022.pdf.
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PRESENTACION

educativo hacia la ensefianza de las lenguas nacionales y del inglés deja al
espanol, aun asi, como segunda lengua extranjera mas estudiada y hablada
por el 6 % de su poblacién (medio millén). En este pais, en el que la cuarta
parte de habitantes son extranjeros, la mayoria europeos, viven 200.000 his-
panohablantes, de los cuales tres cuartos son espanoles, sobre todo hombres,
gallegos y mayores, resultado de una migracion histérica por motivos labora-
les que desplazo a la italiana en los anos sesenta y a la que se va uniendo una
presencia espanola mas joven y cualificada, y otra hispanoamericana (sobre
todo dominicana) con mas mujeres jévenes. A los hablantes de herencia se
unen inmigrantes de lenguas préximas al espafiol que lo utilizan como lengua
de intercomunicacién, 69.000 suizos residentes en paises hispanohablantes
(especialmente jubilados en Espafia) y mas de 20.000 estudiantes de espafiol

como lengua extranjera.

Barbara Pihler Cigli¢ y Jelena Filopovi¢ nos cuentan en «El espanol en los
Balcanes: Bosnia y Herzegovina, Croacia, Eslovenia, Macedonia del Norte,
Montenegro y Serbia» la historia del espafol en estos seis paises de la antigua
Yugoslavia, que empieza con la llegada de los sefardies expulsados en 1492 por-
tadores del judeoespaiol, esa serie de dialectos del espafiol preclésico que entré
en contacto con las lenguas balcanicas y que fue desapareciendo —aunque no su
huella- con la asimilacién de las comunidades sefardies a los Estados nacién
posteriores a la disolucion del Imperio otomano y con el infame Holocausto. En
la actualidad, nos informan, el espafol es una lengua extranjera de estudio, con
casi 200.000 personas que pueden comunicarse en espafiol en estos territorios
de 18 millones de habitantes, especialmente en Serbia, Eslovenia y Croacia.
Solo un 20 % de estos hablantes tiene trasfondo migratorio, como los espafoles
en misiones civiles y militares en Bosnia y Herzegovina, o en Eslovenia y Croa-
cia, los descendientes naturalizados de la didspora provenientes de Argentina
y Chile, o como la creciente inmigracion desde la Repiblica Dominicana, pre-
dominantemente de mujeres. En cambio, el 80 % de los hablantes de espafiol

en estos territorios lo han aprendido a través de formacion.

Toannis Antzus Ramos apunta en «El espariol en los Emiratos Arabes Unidos»

el crecimiento sostenido que el castellano estd experimentando en este pais, de
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casi diez millones de habitantes y con un 85 % de poblacién extranjera, con mas
de 19.000 hispanohablantes —entre los que destacan los espafioles—, represen-
tacién diplomatica de catorce paises hispanohablantes y unos 1.200 estudian-
tes de espanol anuales. Una subida del espafiol impulsada —nos informa- por
el interés de los EAU por los paises hispanohablantes, con los que aumentan
las relaciones comerciales y diplomaticas, y que deriva en varias iniciativas
educativas de los Gobiernos emirati y espafiol; asi como por el incremento de
la comunidad hispanohablante, que cuida con diversas iniciativas de su propia
lengua y cultura en un pais en el que es practicamente imposible conseguir la

nacionalidad o la residencia permanente.

Javier Serrano Avilés nos retrata en «El espafol en Kenia» un pais multilingiie
al este de Africa Subsahariana con la sede africana de la ONU, siete emba-
jadas de paises hispanohablantes y menos de un millar de hispanohablantes
residentes, donde hace unos 25 afios se empezé a ensenar espanol, para lo que
cuenta con unos 50 docentes. Aunque la ensefianza de espaiol no se incluye en
los curriculos de la ensenanza reglada de primaria y secundaria, el autor esti-
ma unos 3.000 estudiantes de espanol como lengua extranjera, que lo estudian
en universidades, colegios privados internacionales o academias de idiomas,
motivados por la demanda de espafol en organismos diplomaticos, empresas
internacionales o turismo de safari que requieren traductores, intérpretes,

docentes para los hijos de expatriados o guias turisticos, entre otros.

Miharimanjaka Océane Rakotondrasolo nos acerca con su articulo «El espa-
fiol en Madagascar» a esta isla africana con mas de 28 millones de habitantes
entre los que viven apenas 100 espafioles y que tiene poca relacién diplomati-
ca con los paises hispanohablantes. El malgache y el francés son sus lenguas
oficiales y el sistema educativo de este tltimo, heredado de la época colonial,
introdujo el espafiol en la ensenanza reglada, especialmente en la secundaria.
La autora apunta a unos 11.000 estudiantes de espanol que se acercan a este
idioma motivados por el futbol, su deseo de viajar a Espana, trabajar en call
centers, en una ONG o en el sector turistico, que cuenta con unos 875 turistas

hispanohablantes anuales.
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La tltima seccion del anuario, dedicada a la actividad del Instituto Cervantes,
incluye un articulo de Philippe Robertet Montesinos en el que hace repaso del
proceso administrativo que se inici6 en 2015, con la emision de una ley que per-
mite a los sefardies originarios de Espafia la concesién de la nacionalidad espa-
fola y el posterior encargo del Ministerio de Justicia al Instituto Cervantes de
la elaboracién de dos pruebas, una de lengua espafola y otra de Conocimientos
Constitucionales y Socioculturales de Espana (CCSE), que forman parte de los
requisitos para obtener la nacionalidad espafola. La prueba de espanol (solo
para solicitantes de paises no hispanohablantes) exige unos conocimientos ba-
sicos (A2) en lalengua que habla la Espafia actual a cuya ciudadania concursan,
alejada ya del judeoespanol o el espaiol que se llevaron sus antepasados consigo
cuando fueron expulsados en 1492 y que algunos atin conservan. 192.000 sefar-
dies se han presentado a la prueba CCSE, la mayoria (65 %) provenientes de
Hispanoameérica, en especial de México, Colombia y Venezuela. Mas de 40.000
han llegado al final del proceso y cuentan con la nacionalidad espanola; casi otros

tantos siguen pendientes de la resolucién de su expediente.

Como es habitual, el anuario se cierra con el informe de la Secretaria General
y el directorio actual de establecimientos del Instituto Cervantes, en el que
Carmen Noguero Galilea y Antonio Lazaro Gozalo dan cuenta de las noveda-
des en el tltimo afo de la institucién. Destacan la recuperacion de la actividad
presencial, la participacion de la institucion en el Plan de Recuperacion, Trans-
formacién y Resiliencia del Gobierno de Espana, y la ampliacién de la red con
la apertura de la nueva sede en Dakar, la creacién del centro de Los Angeles y
la apertura de una extension en Andorra la Vella. La red exterior del Instituto
Cervantes estd presente pues, a octubre de 2022, en 92 ciudades de 47 paises
y territorios, a los que se suman las sedes en Espafia de Madrid y Alcala de
Henares, y es clara la voluntad de seguir amplidandola con las préximas aper-

turas, ya aprobadas, en Seul y Bangalore.

Carmen Pastor Villalba
Directora académica

Instituto Cervantes
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EL ESPANOL: UNA LENGUA VIVA. INFORME 2022
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EL ESPANOL: UNA LENGUA VIVA
INFORME 2022

INSTITUTO CERVANTES*

1 | El espaiol en cifras

En 2022, més de 496 millones de personas tienen el espafiol como lengua

materna (el 6,3 % de la poblacién mundial).

El grupo de usuarios potenciales de espaiol en el mundo (cifra que aglu-
tina al Grupo de Dominio Nativo, el Grupo de Competencia Limitada y
el Grupo de Aprendices de Lengua Extranjera) supera los 595 millones
(el 7,5 % de la poblacién mundial).

El espafiol es la segunda lengua materna del mundo por ntimero de ha-
blantes, tras el chino mandarin, y la cuarta lengua en un cémputo global
de hablantes (dominio nativo + competencia limitada + estudiantes de
espailol), después del inglés, el chino mandarin y el hindi.

El nimero de hispanohablantes seguira creciendo en las préximas cinco
décadas, pero su peso relativo disminuira de manera progresiva de aqui
a final de siglo. En 2100, solo el 6,3 % de la poblacién mundial podra co-

municarse en espanol.

En 2060, Estados Unidos sera el segundo pais hispanohablante del mun-
do, después de México. E1 27,5 % de la poblacién estadounidense sera

de origen hispano.

Casi 24 millones de alumnos estudian espafiol como lengua extranjera en
2022. En concreto, 23.748.298.

*Informe elaborado por David Fernandez Vitores, dirigido y coordinado por la Direccion Académica del
Instituto Cervantes.
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EL ESPANOL EN EL MUNDO

1.1 | Las lenguas del mundo y sus hablantes

Hacer un recuento exacto del niimero de lenguas que existen actualmente
en el mundo es una tarea tremendamente compleja. La dificultad no reside
lnicamente en la ausencia de un criterio universal que permita distinguir si
dos hablas con cierto grado de inteligibilidad mutua han de considerarse dia-
lectos de un mismo idioma o dos lenguas diferentes, sino también en el hecho
de que no existe un censo totalmente fiable que recoja de forma precisa los
datos relativos a los hablantes de los distintos idiomas del planeta. Asi, hay
fuentes que hablan de la existencia de unos 7.000 idiomas en todo el mun-
do, mientras que otras prefieren situar su nimero dentro de una horquilla
comprendida entre las 6.000 y las 10.000 lenguas, en funcién de los criterios
de medicion utilizados. En cualquier caso, la mayoria de los habitantes del
globo se comunica en un nimero reducido de ellas. Algunos idiomas cuentan
con una poblacién nativa muy extensa, como el chino, el espafiol, el hindi y el
inglés. Otros no tienen una demografia tan potente, pero poseen una amplia
difusion internacional, como el francés, el arabe o el portugués. El espaiiol
es la segunda lengua mas hablada en el mundo como lengua nativa, tras el

chino mandarin, que cuenta con 920 millones de hablantes’.

1.2 | Demografia del espaiiol

La lengua espafiola presenta una demografia muy amplia y en constante
crecimiento que se localiza de manera especialmente intensa en el conti-
nente americano y en la peninsula ibérica, pero cuyo rastro también puede
seguirse en otras regiones del planeta: Africa e incluso en ciertas partes de
Asiay del Pacifico. Hoy hablan espafiol mas de 595 millones de personas en
el mundo, ya sea como lengua nativa, segunda o extranjera. Es la segunda
lengua por nimero de hablantes nativos (con mas de 496 millones) y el se-
gundo idioma de comunicacion internacional. Es conveniente distinguir los
territorios donde el espafiol es lengua oficial, nacional o general, de aquellos

[1] Eberhard et al. (2022). La cifra exacta de hablantes nativos de mandarin mencionada en esta
fuente es 919.856.040.
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en los que su presencia es minoritaria. La mayor parte de los habitantes de
los primeros tiene como lengua materna el espafiol, con una tasa de dominio

nativo superior al 94 %, cosa que no ocurre en los territorios no hispanicos.

CUADRO 1 | POBLACION DE LOS PAISES HISPANOHABLANTES

X Hablantes Grupg (.je i de.

Pais Poblacion* nativos (%) I?omlnlo .Co.mpetenma
Nativo (GDN)® Limitada (GCL)*

México 130.118.356° 96,8 % 125.954.569 4.163.787°
Colombia 51.609.4747 99,2 % 51.196.598 412.876
Espana 47.344.6498 91,4 %° 43.273.009% 4.071.640%
Argentina 46.234.830% 98,1 % 45.356.368 878.462
Peru 33.470.569% 86,6 % 28.985.513 4.485.056
Venezuela 33.360.238% 97,3 % 32.459.512 900.726
Chile 19.828.5631% 95,9 % 19.015.592 812.971
Guatemala 17.357.886% 78,3 % 13.591.225 3.766.661
Ecuador 16.149.014Y 95,8 % 15.470.755 678.259
Bolivia 12.006.031® 83,0 % 9.965.006 2.041.025
Cuba 11.305.652° 99,8 % 11.283.041 22.611
giﬁ:‘lz'l'cc:na 10.621.938% 97,6 % 10.367.011 254.927
Honduras 9.523.621% 98,7 % 9.399.814 123.807
Paraguay 7.453.695% 68,2 % 5.083.420 2.370.275
Nicaragua 6.779.100 97,1 % 6.582.506 196.594
El Salvador 6.550.389 99,7 % 6.530.738 19.651
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Hablantes Grupo de Grupo de

Pais Poblacion* nativos (%) Dominio Competencia
° Nativo (GDN)? Limitada (GCL)*

Costa Rica 5.213.374% 99,3 % 5.176.880 36.494
Uruguay 3.496.016 98,4 % 3.440.080 55.936
Panaméa 4.446.964% 91,9 % 4.086.760 360.204
Puerto Rico 3.193.694% 99,0 % 3.161.757 31.937
Guinea 1.454.789% 74,0 % 1.076.544 378.245
Ecuatorial
Total 477.518.842 94,5 %7 451.456.698 26.062.144

Fuente: elaboracion propia.

Notas al cuadro 1

10.

Salvo indicacién en nota aparte, el dato de poblacién corresponde al ailo 2022 y ha sido
extraido de la informacion estadistica disponible en cada pais.

Salvo indicacion en nota aparte, el porcentaje de hablantes nativos de espafiol correspon-
diente a cada pais ha sido extraido de Moreno Fernandez y Otero Roth (2016: 37).

En el GDN se contabilizan los bilinglies como hispanohablantes, pero no los monolinglies
en otras lenguas.

El GCL incluye a los hablantes de espanol de segunda y tercera generacion en comunida-
des bilingles, a los usuarios de variedades de mezcla bilingles y a las personas extran-
jeras de lengua materna diferente del espaiol residentes en un pais hispanohablante.

Previsiones para 2022 (CONAPO, 2018).

Se incluye también aqui a los hablantes de lenguas indigenas que, ademas, declaran ha-
blar espaniol.

Poblacion total a 30 de junio de 2022, segun DANE (2022).

Poblacion inscrita en el padrén a 1 de enero de 2021 (INE, 2022, Estadistica del
Padrén Continuo).

Este porcentaje no incluye a los inmigrantes procedentes del resto de la Unién Europea y
de Europa, de Africa, de América del Norte, de Asia y de Oceania, cuya lengua materna no
es el espanol.

Esta cifra incluye a los hablantes bilinglies de espanol/catalan, espanol/euskera y espa-
nol/gallego, asi como a los inmigrantes procedentes de Sudamérica, Centroamérica y el
Caribe hispano.
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Esta cifra incluye a los inmigrantes procedentes del resto de la Unién Europea y de
Europa, de Africa, de América del Norte, de Asia y de Oceania.

Estimaciones para el 1 de julio de 2022 (INDEC, 2013: 28).
Poblacion estimada a 30 de junio de 2022 (INEI, 2022).

Estimacion para el 30 de junio de 2022 segun el Instituto Nacional de Estadistica de la
Republica Bolivariana de Venezuela (2022).

Poblacién estimada a 30 de junio de 2022, con base en el censo de 2017, segun el
Instituto Nacional de Estadisticas de Chile (2018).

Estimacion para el 30 de junio de 2022 segln el Instituto Nacional de Estadistica de
Guatemala (2019).

Segun el Reloj poblacional del Instituto Nacional de Estadisticas y Censo de Ecuador, a 2
de enero de 2022.

Proyeccién para 2022 segun el Instituto Nacional de Estadistica de Bolivia (2014).
Proyeccion para 2022 (CELADE, 2019).

Estimacion para 2022 segun la Oficina Nacional de Estadisticas de la Republica
Dominicana (2015).

Poblacion en diciembre de 2021 segun el Instituto Nacional de Estadistica de
Honduras (2022).

Estimaciones para 2022 (DGEEC, 2015: 34).

Estimaciones para 2021 (INEC, 2013: 82).

Proyeccién para 2022 (CELADE, 2019).

Estimaciones para julio de 2019 segun la Oficina del Censo de los Estados Unidos (2022).
Datos correspondientes a 2020 (INEGE, 2021: 61).

Media ponderada en funcién de la poblacién de cada pais.

CUADRO 2 | HISPANOHABLANTES EN PAISES DONDE EL ESPANOL

NO ES LENGUA OFICIAL*

Pais Grup_o Dominio Grupo_Competencia
Nativo (GDN) Limitada (GCL)
Estados Unidos 41.757.391? 15.000.000°
UE-27 1.267.000 25.975.000*
Reino Unido 133.000° 4.824.000°
Marruecos 6.586 1.664.8237

27



EL ESPANOL EN EL MUNDO

Pais GrupQ Dominio Grupopompetencia
Nativo (GDN) Limitada (GCL)

Canada 439.1108 293.000

Brasil 460.018° 96.000%°

Suiza** 205.768 331.557

Australia 140.813* 374.571%

Filipinas 4.440% 461.6891

Argelia 175.000% 48.000

Belice 165.339% 36.000

Israel 130.000% 45,000+

s eomies S S, foo0ge

Japén 108.000

Aruba 13.710% 69.354%

Trinidad y Tobago 4.000 66.401%

Guam (Estados Unidos) 1.201 59.381%

Andorra 30.414% 16.857%7

Noruega 13.000 24.000

Nueva Zelanda 22.000

Séhara Occidental 22.000

Islas Virgenes (Estados Unidos) 16.788

Turquia 1.000 15.000%

Jamaica 8.000

China 5.000

Rusia 3.000

India 1.000

Total 45.117.144 49.563.303

Fuente: elaboracion propia.
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Notas al cuadro 2

10.

11.
12.

El cuadro esta ordenado de mayor a menor en funcién del nimero total de hablantes (GDN
+ GCL) de cada pais. Salvo indicacién en nota aparte, las estimaciones del nimero de ha-
blantes de espafol correspondiente a cada pais han sido extraidas de Moreno Fernandez
(2014: 33-34).

Incluye tanto a la poblacion hispana que afirma hablar espanol en el hogar en 2019 (el
91,3 % de la cifra reflejada en el cuadro) como a aquellos estadounidenses que, sin de-
finirse como hispanos, afirman hablar espafol en el entorno doméstico (el 8,7 %). No in-
cluye a los menores de 5 anos. Las proyecciones realizadas por la Oficina del Censo de
los Estados Unidos (2021a) indican que, el 1 de julio de 2022, la poblacion total del pais
ascenderia a 337.342.000 individuos. De estos, el 18,7 % se definen como hispanos. El
71,4 % de la poblacién hispana hablaba espafol en el hogar en 2019, segun la Oficina
del Censo de los Estados Unidos (2019).

Incluye a parte de aquellos hispanos no contabilizados en el GDN y a los que, sin em-
bargo, se les puede suponer una competencia limitada en espanol, asi como a antiguos
estudiantes de espanol con distinto grado de conocimiento y uso de la lengua. No incluye
a los 7,7 millones de inmigrantes no autorizados procedentes de México, Centroamérica,
Ameérica del Sur y el Caribe estimados en 2017 (Gonzalez-Barrera et al., 2020). La cifra
esta redondeada por tratarse de una aproximacion.

Segun Eurostat (2012: 5), el 7 % de los ciudadanos de la UE tiene el espanol como lengua
extranjera. No se incluyen aqui los mas de seis millones de estudiantes de espanol que
se calcula que hay actualmente en la UE. No incluye al Reino Unido. La cifra esta redon-
deada por tratarse de una aproximacion.

Estimacion para 2022 tomando como referencia el porcentaje de personas que decla-
raban el espafiol como su lengua principal segun el censo de 2011 (Office for National
Statistics, 2013). La cifra esta redondeada al millar mas cercano.

Estimacion para 2022 tomando como referencia el porcentaje de personas que afirman
poder mantener una conversacion en espanol (Eurostat, 2006). La cifra esta redondeada
al millar mas cercano.

Fernandez Vitores (2019b).
Segun el censo de 2011 (Statistics Canada, 2012).
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2018).

Para evitar una doble contabilizacion, no se ha incluido a los 5,5 millones de jévenes que,
segun la Fundacion Siglo para el Turismo y las Artes de Castilla y Le6n (2013: 23), pue-
den mantener una conversacion en espaiol, por entender que gran parte de ellos podrian
estar incluidos en el GALE. Sin embargo, el GCL real podria ser muy superior al apuntado
en este cuadro.

Datos extraidos de Kabatek (2022).

Segun el censo de 2016 (Australian Bureau of Statistics, 2017).

29



13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

EL ESPANOL EN EL MUNDO

Se ha actualizado la estimacion realizada por Moreno Fernandez y Otero Roth (2006: 39),
tomando como base el porcentaje de crecimiento del GDN desde 2006 hasta 2014.

Nudmero de residentes espanoles en 2021, segun el INE. Se aporta este dato a titulo in-
formativo, si bien no esta incluido en el recuento total para evitar una doble contabiliza-
cion de hablantes.

Incluye a los hablantes de chabacano, que consideramos con una competencia limitada
en lengua espaiola. La cifra la ha proporcionado la Oficina Estadistica de Filipinas (2010)
y esta basada en datos del censo de 2010. No incluye a los mas de 1,7 millones de fili-
pinos que cursaron estudios universitarios antes de 1986, cuando el estudio del espanol
era obligatorio (Madrid Alvarez-Pifier, 2018: 311).

En su mayoria, refugiados saharauis en territorio argelino.

Segun el censo de 2010, ya que el dato no ha variado en estos ultimos anos (SIB, 2016).
Dato oficial para 2011.

Incluye hablantes de judeoespanol o ladino.

Cifra obtenida aplicando un porcentaje del 5,6 %, correspondiente a aquellos hablan-
tes que declaran el espaiol como su lengua materna, segun el censo de Curazao de
2011 (Central Bureau of Statistics Curagao, 2011), sobre la poblacion total de Curazao y
Bonaire en 2018. En el caso de Saba, el porcentaje aplicado es el 5 %. En esta cifra no se
incluyen los hablantes de papiamento, que consideramos con una competencia limitada
en espanol.

Cifra obtenida aplicando un porcentaje del 79 %, correspondiente a aquellos hablantes
que declaran el papiamento como su lengua materna, segun el censo de Curazao de
2011 (Central Bureau of Statistics Curagao, 2011), sobre la poblacién total de Curazao y
Bonaire en 2018. En el caso de Saba, el porcentaje aplicado es el 1 %.

Personas que afirman hablar espanol en el entorno doméstico segun el censo de 2010
(Aruba Central Bureau of Statistics, 2010: 110). En esta cifra no se incluyen los hablantes
de papiamento.

Se incluye aqui a los hablantes de papiamento, que consideramos con una competencia
limitada en lengua espafola, segun el censo de 2010 (Aruba Central Bureau of Statistics,
2010: 110).

Cifra obtenida aplicando el porcentaje estimado de hablantes de espanol (5 %) sobre
la poblacion total del pais (Grau Perejoan y Gea Monera, 2006: 209), segln el censo
de 2011.

Incluye a los hablantes de chamorro, que consideramos con una competencia limitada en
lengua espanola. Véase Oficina del Censo de los Estados Unidos (2010).

Cifra obtenida aplicando un porcentaje del 42,4 %, correspondiente a los hablantes que
declaran el espaiol como su lengua materna y a aquellos que, ademas, declaran un do-
minio nativo de catalan (Govern d’Andorra, 2016: 17), sobre la poblacién total de Andorra
en 2017.
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27. Incluye a los hablantes de catalan, con una competencia limitada en lengua espanola.
Cifra obtenida aplicando un porcentaje del 23,5 %, correspondiente a los hablantes que
declaran el cataldn como su lengua materna en 2014 (Govern d’Andorra, 2016: 17) sobre
la poblacién total de Andorra en 2017.

28. Incluye hablantes de judeoespanol.

Salvo raras excepciones, la cifra de hispanohablantes reflejada en los cua-
dros anteriores esta basada en la informacion procedente de los censos
oficiales realizados entre los afios 2010 y 2022, asi como en las estimaciones
oficiales de los institutos de estadistica de cada pais y en las proyecciones de
la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) para 2022. Para el célculo del
Grupo de Dominio Nativo (GDN) del mundo hispanico también se ha tenido
en cuenta la proporeion correspondiente a los que no tienen el espafiol como
idioma nativo, pero son bilingties. En total, se calcula que hoy hablan es-
pafiol casi 596 millones de personas (595.943.146 concretamente), incluidos
los hablantes de dominio nativo, los de dominio limitado y los estudiantes
de espafiol como lengua extranjera.

CUADRO 3 | HABLANTES DE ESPANOL

Mundo hispanico Fuere_n ¢l ) Totales
mundo hispanico

(GG'I‘;"N(; de Dominio Nativo 451.456.698 45.117.144 496.573.842
Grupo de Competencia

Limitada (GCL) 26.062.144 49.563.303 75.625.447
Grupo de Aprendices de

Lengua Extranjera (GALE) 23.748.298
Grupo de Usuarios 595.947 587

Potenciales (GUP)

Fuente: elaboracion propia.
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1.3 | El espaiiol como lengua extranjera

Se estima que, en 2022, casi 24 millones de alumnos estudian espafiol como
lengua extranjera; en concreto, 23.748.298. Este es el resultado de sumar
el nimero de estudiantes de esparfiol existentes en la actualidad en 111 pai-
ses. Las cifras se refieren a todos los niveles de ensefianza —incluida la no
reglada— y se cifien a los datos disponibles en cada uno de los paises. Con
todo, la ausencia de datos universales, completos y comparables confiere
un cardcter provisional a los calculos, ya que, por ejemplo, apenas reflejan
informacion de los centros de ensefianza privada. Por ello, se estima que

hay un nimero considerable de alumnos de espafiol atin no contabilizados.

CUADRO 4 | NUMERO APROXIMADO DE ESTUDIANTES

DE ESPANOL EN EL MUNDO. CLASIFICACION POR PAISES*

Ensenanza primaria, Centros del

Pais secundaria Ensenanza Otros Instituto Total

y formacion universitaria Cervantes y AVE

profesional 2019-2020?
Estados 7.363.125° 712.240* i 2558 8.077.923
Unidos
Brasil 5.184.917° 43.517° 5.726 5.234.160
Francia 3.285.7727 40.0008 5.978 3.725 3.335.475
Reino Unido 2.002.868° 21.505% - 3.621 2.027.994
Italia 829.912 61.000 2.151 3.230 896.293
Alemania®* 584.617 52.947 182.980 4,98412 820.544
Costa de 563.091% 3.087 . . 566.178
Marfil
Benin - - - - 412.515
Senegal - - - 1 356.000*
Suecia 240.104 7.612 6.781 309 254.806
Camerun - - - - 193.018
Gabon - - - - 167.410
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Ensenanza primaria, Centros del
. secundaria Ensenanza Instituto
Pais L L Otros Total
y formacion universitaria Cervantes y AVE
profesional 201920207
Polonia 130.994 15.000 3.928 1.867 151.789
Espafa - - - - 130.000%®
Guinea . 128.895
Ecuatorial
Portugal 87.241 10.000 - 652 97.893
Canada - - - - 92.853
Noruega 91.581 587 - - 92.168
Rusia 46.725 28.347 4.418 3.630 83.120
Irlanda 54.441 3.600 - 1.039 59.080
Marruecos 43.261 1.772 4.430 7.092 56.555
Australia 46.151 8.275 - 642 55.068
China 8.874 34.823% 8.866 1.763 54.326
India 25.000 7.681 11.001 5.590 49,272
Paises 33.544 14.160 : 623 48327
Bajos
Argelia 40.290 3.406 2.156 45.852
Bélgica 13.138 7.799 23.606 1.248 45,791
Austria 38.547 4.000 - 441 42.988
Republica 32.480 8.317 . 807 41.604
Checa
Nueva 34.275 2.098 . . 36.373
Zelanda
Dinamarca 31.649 248 - - 31.897
Tinez 30.960 - - 650 31.610
UE-27%° 5.512.586%° 234.000%*  295.326 29.176 6.071.088
Total 23.748.298

Fuente: elaboracion propia basada en datos publicados (véase la primera nota explicativa a este
cuadro, a continuacién).
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Notas al cuadro 4

© © N o o & W

11.
12.

13.

14.

Solo se muestran en este listado los paises donde hay mas de 30.000 alumnos, si bien
la cifra total reflejada en el cuadro si incluye los datos de los paises con un nimero de
estudiantes inferior. Actualmente, no existen fuentes suficientes para realizar un recuento
pormenorizado que englobe a todos los paises del mundo y a todos los ambitos de la en-
sefanza (privada y publica). Asi, el nimero total de estudiantes de espanol en el mundo
podria ser sensiblemente superior al apuntado en este cuadro, que recoge Unicamente
los datos documentados de 111 paises. Este cuadro estd basado en datos de Eurostat
(2022), del Ministerio de Educacion (2014, 2016, 2018 y 2020), y del Instituto Cervantes
(véase nota 2 a continuacion), asi como en los datos recogidos en La ensefanza del es-
pafiol en Africa Subsahariana (Serrano Avilés, 2014: 37).

Los datos del nimero de estudiantes de los centros del Instituto Cervantes en este lis-
tado concreto de paises corresponden al dato objetivo del nimero de alumnos reales o
personas fisicas que realizan cursos en la red de centros del Instituto Cervantes y no al
volumen de matriculaciones que pueda tener lugar en cada periodo académico, que siem-
pre es mayor. La cifra incluye también los alumnos matriculados en la plataforma AVE del
Instituto Cervantes. Como se ha especificado anteriormente, hay paises en los que el
Cervantes tiene centros pero que no aparecen en este listado porque en dichos paises
no se llega al total de 30.000 alumnos. Del mismo modo, no se incluyen aqui los datos
sobre alumnos del Instituto Cervantes en diferentes aulas ubicadas en otros paises, por-
gue en ningln caso se supera la cifra mencionada de 30.000 alumnos por pais.

American Councils for International Education (2017: 8).
Looney y Lusin (2019: 13).

Ministerio de Educacién (2020: 158)

INEP (2020).

Datos de Eurostat (2022) correspondientes a 2019.
Ibidem.

Datos de Eurostat (2022) correspondientes a 2018.
Véase nota 7.

Datos extraidos de Loureda Lamas et al. (2020).

Estos alumnos ya estan contabilizados en los 182.980 estudiantes de la columna ante-
rior y solo se incluyen aqui a titulo informativo.

Datos suministrados en mayo de 2018 por la Embajada de Espana en Costa de Marfil,
consultados al Ministerio de Educacion Nacional de Costa de Marfil.

Cifras oficiales de la Direccion de la Planificacion de la Reforma de la Educacion de
Senegal, facilitadas al Instituto Cervantes en noviembre de 2020.
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15. Se han utilizado los informes Plan de Castilla y Ledn. Espaiiol para extranjeros 2006-2009
(2006) y Il Plan del Espanol como Lengua Extranjera de la Comunidad de Castilla y Ledn
2013-2016 (2013) de la Fundacion Siglo para el Turismo y las Artes de Castilla y Ledn.

16. Gonzalez Puy (2018: 288).
17. Ibidem, p. 295.

18. Estimacion a la baja a partir de cifras de Pujol Riembau (2020). La cifra real podria ser
muy superior.

19. Se anaden en la Ultima fila de este cuadro los datos correspondientes a los paises perte-
necientes a la UE-27 por ser informacion de gran valor. No obstante, en la suma total de
este cuadro se ha evitado la doble contabilizacion de los paises europeos pertenecientes
a la UE-27 mencionados explicitamente en el cuadro.

20. Datos de Eurostat (2022) correspondientes a 2019.

21. Estimacion realizada a partir del nimero de estudiantes Erasmus procedentes de cada
pais matriculados en universidades espanolas en 2019, al que se ha aplicado un factor
multiplicador uniforme calculado a la baja para el conjunto de la UE-27. Lo mismo es va-
lido en el caso del Reino Unido y de cada uno de los estados miembros de la UE que figu-
ran en el cuadro, salvo que se mencione otra fuente de forma explicita.

1.4 | Prevision de crecimiento

Si se toma como referencia la metodologia empleada para realizar el calculo de
hablantes contenido en los cuadros anteriores, las proyecciones indican que el
numero de usuarios potenciales de espanol seguird aumentando en términos
absolutos hasta 2068, aio en que superara los 726 millones de personas, con
distinto grado de dominio de la lengua. Ese afio representa, ademas, la cota
maxima de esta tendencia a lo largo de este siglo, ya que a partir de entonces
se prevé que el nimero de hablantes de espafiol se reduzca progresivamen-
te hasta situarse en los 690 millones en el afio 2100. El principal motor del
crecimiento de la comunidad hispanohablante sera el aumento del grupo de
hablantes con un dominio nativo en esta lengua, que actualmente representa
el 6,3 % de la poblacion mundial (496.573.842 personas).
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ESTIMACION DEL NUMERO DE HABLANTES DE
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Fuente: elaboracion propia a partir de las proyecciones de la ONU (2019).

Estas proyecciones suponen, por tanto, un frenazo en la expansion del
ambito hispanohablante en términos absolutos y contrastan fuertemente con
el comportamiento de esta comunidad entre 1950 y 2022, periodo en el que
su tamano practicamente se cuadruplicé. Las estimaciones retrospectivas

revelan, asimismo, un incremento robusto y constante del peso relativo

[2] Las cifras estan redondeadas al millén mas cercano e incluyen el GDN, el GCL y el GALE. Las estima-
ciones estan realizadas sobre la base de las proyecciones de poblacion de la ONU (2019) publicadas en
2019. Al no existir datos fiables sobre la dimension futura de la comunidad hispanohablante en paises
no hispanohablantes, se ha preferido hacer una estimacion teniendo en cuenta su tamafo actual en
comparacion con la de los paises hispanohablantes. EI mismo criterio se ha seguido para el célculo del
GALE. Sin embargo, si que se ha incluido en esta proyeccién una estimacién de la comunidad hispana
en Estados Unidos basada en las proyecciones de poblacién de la ONU. No obstante, el porcentaje de
reduccion aplicado para calcular el peso de la comunidad hispana de Estados Unidos con respecto a la
poblacion total de este pais es el facilitado por la Oficina del Censo de los Estados Unidos hasta 2060.
De 2060 en adelante, se ha aplicado de forma escalonada un coeficiente de reduccion similar a la tasa
de abandono de la lengua observada en esta comunidad en los Ultimos cuarenta anos. La poblacion
mundial total es la media propuesta por la ONU para cada ano.
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del grupo de hablantes nativos de espaiol, que incluso supero6 al del inglés
a mediados de los afios ochenta. Con todo, a partir de 2009 esta tendencia
al alza toc6 techo y se inicié una senda descendente, que se mantendra al
menos hasta final de siglo hasta situarse en el 5,2 % de la poblacién mundial.
A pesar de ello, se prevé que, de aqui a 2100, el peso relativo de los hablantes
nativos de espafiol siga siendo superior al de los hablantes nativos de inglés
y de francés, si bien se observa una clara convergencia en las curvas de

tendencia de las comunidades angléfona e hispanohablante.

EVOLUCION DEL PESO RELATIVO DE LOS HABLANTES NATIVOS
DE ESPANOL, INGLES Y FRANCES (1950-2100)3

GRAFICO 2
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Fuente: elaboracion propia a partir de las proyecciones de la ONU (2019) y Fernandez Vitores
(2020: 203).

[3] Los datos reflejan la informacion disponible relativa a los hablantes nativos de estas lenguas en
todos los paises del mundo con independencia de si en estos paises las lenguas tienen o no caracter
oficial. El porcentaje de hablantes nativos de inglés de cada pais se ha extraido de distintas fuentes,
atendiendo al siguiente orden de preferencia: 1) censos nacionales; 2) Eurostat (2012); 3) Lewis et al.
(Ethnologue, 2016); Crystal (2003). El porcentaje correspondiente al francés se ha extraido de Harton
et al. (2014); OIF (2019); y Edmiston y Dumenil (2015). El porcentaje del espanol se ha obtenido a
partir de Moreno Fernandez y Otero Roth (2016) e Instituto Cervantes (2018).
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Es preciso anadir que el crecimiento de la poblacién hispanohablante pre-
visto para las préximas ocho décadas no estara sustentado tinicamente en
el crecimiento demografico de los paises en los que el espanol es la len-
gua oficial o vehicular. En 2060, Estados Unidos sera el segundo pais con
mas hispanohablantes del mundo, después de México. Las estimaciones
realizadas por la Oficina del Censo de los Estados Unidos hablan de que,
en 2060, habra 111 millones de hispanos distribuidos por todo el pais. Eso
supondra que el 27,5 % de la poblacién estadounidense, casi uno de cada
tres residentes en Estados Unidos, serd hispana. Por otra parte, la lenta
disminucién que registra la proporcién de hispanos hablantes de espafiol en
los ultimos treinta afnos —alrededor de diez puntos porcentuales— cuestio-
na la denominada «ley de hierro» de abandono de las lenguas’, que afirma
que las terceras generaciones acaban perdiendo la lengua de sus abuelos,
y destruye en cierto modo el mito de Estados Unidos como cementerio de
idiomas. Con todo, el hecho de que ahora el niimero de hispanos nacidos en
Estados Unidos supere al de los nacidos en el extranjero’ supone sin duda
una presion a favor del abandono intergeneracional del espafiol en el crisol
estadounidense, sobre todo teniendo en cuenta que el 87 % de los primeros
considera que el hecho de hablar espaiiol no es un requisito indispensable

de su identidad hispana’.

El porcentaje de hablantes con una competencia limitada en espaiiol (gra-
fico 3) es mucho mas reducido que el de aquellos que lo tienen como lengua
materna (grafico 2). Sin incluir en la contabilizacién al grupo de aprendices
de espafiol como lengua extranjera (GALE), solo el 1 % de la poblacién mun-
dial puede comunicarse actualmente en espafiol de forma limitada, frente al
2,5 % del francés y el 13,7 % del inglés. Ademads, las previsiones indican que
el peso relativo del grupo con una competencia limitada en espafiol apenas

variara en lo que queda de siglo, si bien se observa un descenso neto en los

[4] Moreno Fernandez (2019: 223).
[5] Ibidem.

[6] Pew Research Center (2016).
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paises de habla hispana. Por el contrario, la proporciéon de hablantes con
una competencia limitada en francés registrara un fuerte aumento, ya que
casi se duplicara de aqui a 2100, debido fundamentalmente a la explosién
demografica prevista para los préximos afios en la mayoria de los paises
francéfonos de Africa. Del mismo modo, el peso relativo de los hablantes con
una competencia limitada en inglés se ampliara gradualmente hasta finales

de siglo, aunque a un ritmo mas moderado.

ESTIMACION DEL PORCENTAJE DE HABLANTES CON COMPETENCIA

GRAFICO 3 - . .
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Fuente: elaboracion propia a partir de las proyecciones de la ONU (2019) y Ferndndez Vitores

(2019a: 82).

[7] Segun la ONU (2019), la poblacién mundial en 2022 es de 7.953 millones de personas. En este
porcentaje se incluyen el GDN, el GCL y el GALE.
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En resumen, hoy habla espaifiol el 7,5 % de los habitantes del planeta®.
No obstante, las proyecciones indican que, a pesar de que la comunidad
hispanohablante crecerd en términos absolutos en los préximos cincuenta
afos, su peso relativo ird disminuyendo progresivamente de aqui a final de
siglo, debido fundamentalmente a un descenso de la natalidad en los paises
hispanohablantes, que cederan definitivamente el testigo a otras regiones
del planeta, como el Africa subsahariana o Asia central y meridional, como
motores del crecimiento de la poblacion mundial. En 2100, solo el 6,3 % de

la poblacién mundial podra comunicarse en espaiiol.

EVOLUCION ESTIMADA DEL PESO RELATIVO DE LA COMUNIDAD

GRAFICO 4
HISPANOHABLANTE TOTAL (GDN, GCL Y GALE) (2021-2100)
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Fuente: elaboracion propia a partir de las proyecciones de la ONU (2019).

[8] Véase nota 7.
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2 | La influencia econémica y comercial del espaiiol

Los hablantes de espaiiol que hay en el mundo tienen un poder de compra
conjunto de alrededor del 9 % del PIB mundial.

Sila comunidad hispana de Estados Unidos fuera un pais independiente,
su economia serfa la séptima mas grande del mundo, por delante de la

espafiola y la francesa.

Solo en los paises donde el espanol es el idioma oficial o0 mayoritario se
genera el 6,2 % del PIB mundial.

El espafiol es el segundo idioma maés relevante en el sector del

turismo idiomatico.

Las restricciones de viaje derivadas de la pandemia han tenido un efecto
positivo en la demanda de aprendizaje del espafiol a través de internet.

Las exportaciones de bienes culturales del &mbito hispanohablante son

muy inferiores a las del angléfono y el francéfono.

Casi la mitad de los productos que importan los paises hispanohablantes

proceden de paises en los que se habla inglés o chino.

La lengua es un componente esencial del capital humano y social de una
comunidad. Se estima que el 15 % del producto interior bruto de un Estado
estd, directa o indirectamente, vinculado a la lengua’. Por eso, la relevancia
y el potencial de un idioma estén estrechamente relacionados con los indices

macroeconémicos de los paises en los que es lengua oficial.

El peso econémico de una lengua se mide teniendo en cuenta diferentes
factores, como su nimero de hablantes, su extension geografica, el nime-

ro de paises en los que tiene rango de lengua oficial, el indice de desarrollo

[9] Martin Municio et al. (2003).
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humano de sus hablantes (que combina nivel educativo, esperanza de vida
y renta per capita), la capacidad comercial de los paises donde esa lengua
es oficial, su tradicion literaria y cientifica o su papel en la diplomacia
multilateral. De estos, el niimero de hablantes, su capacidad de compra
y el caracter internacional son los tres factores fundamentales que deter-
minan la potencia econémica de un idioma frente a otros'. El espaiiol se
encuentra entre las cinco primeras lenguas del mundo en nimero de ha-

blantes, en niimero de paises donde es oficial y en extension geografica'’.

2.1 | La fuerza econémica del espaiiol

El valor de pertenecer a un mismo grupo lingtiistico aumenta con el ntime-
ro de hablantes, ya que las posibilidades de llevar a cabo transacciones e
intercambios se multiplican. De hecho, los idiomas entran dentro de la cate-
goria de lo que en economia se denominan bienes publicos, porque cumplen
sus dos principios fundamentales: el de no exclusién y el de no rivalidad en
el consumo. Asi, resulta extremadamente dificil hacer que alguien que ya
ha adquirido una lengua deje de utilizarla. Del mismo modo, el uso de una
determinada lengua por parte de un individuo no implica que otros tengan
que dejar de emplearla. Es més, a los idiomas se los ha definido también
como bienes de club para dar cuenta de un elemento diferenciador: el hecho
de que su valor aumente a medida que crece su nimero de hablantes. Por
tanto, la demografia es el primer factor sobre el que se asienta la potencia

econémica del espafiol.

El segundo factor que debe tomarse en consideracion es la renta per capita
de esos hablantes, porque la capacidad de compra de quien habla es la que
multiplica los intercambios y las transacciones mutuas. Se calcula que los
mas de 570 millones de hablantes de espanol (GDN + GCL) que hay hoy en

[10] Jiménez Jiménez (2009).

[11] Moreno Fernandez y Otero Roth (2016), op. cit.
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el mundo, sin incluir a los estudiantes de espafiol como lengua extranjera,

tienen un poder de compra conjunto que rondaria el 9 % del PIB mundial.

El peso relativo del PIB por paridad del poder adquisitivo generado por los
paises donde el espanol es lengua oficial asciende en la actualidad al 6,2 %
del total mundial™®. El espafol ocupa la tercera posicién en la clasificacién
de lenguas en funcién de su contribucion al PIB mundial, si bien a una dis-
tancia considerable del chino y del inglés, con el 18,7 % y el 32,6 % respec-
tivamente, algo, por otra parte, l6gico, pues en estos dmbitos lingtiisticos
se encuentran las dos principales potencias econémicas y comerciales: Es-
tados Unidos y China. Mas sorprendente, quizas, resulte el hecho de que la
capacidad de generacién de PIB del espacio hispanohablante es superior a
la del francéfono (5,4 %), que, sin embargo, cuenta con una representacion
mayor en los principales foros diplomaticos, como la Unién Europea (UE)
ola ONU. Otras lenguas oficiales de esta ultima organizacion, como son el
arabe y el ruso, tienen una participaciéon en el PIB mundial del 4,8 % y del

4 %, respectivamente.

[12] Fernandez Vitores (2019a: 49).
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PESO RELATIVO DEL PIB MUNDIAL VINCULADO

GRAFICO 5
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos del Banco Mundial (2022).

A pesar del considerable peso relativo de los paises de habla hispana en el
PIB mundial, su principal contribuyente neto sigue siendo Espana y, en
menor medida, México. El valor agregado bruto de la producciéon generada
en estos dos paises sin tener en cuenta las tasas de paridad del poder ad-
quisitivo supone mas del 55 % del PIB del dmbito hispanohablante. Este
hecho pone de manifiesto la precaria situaciéon econémica de buena parte

[13] EI PIB tomado como referencia es por paridad del poder adquisitivo expresado en délares inter-
nacionales corrientes. Solo se incluyen aquellos paises en los que la lengua tiene estatus de idioma
oficial o vehicular. En los paises con mas de una lengua oficial, se ha asignado la totalidad del PIB a
cada una de ellas, con lo que la suma de los porcentajes podria ser superior a cien. En el porcentaje
del inglés no se han incluido las entidades no soberanas en las que se habla parcialmente esta
lengua. Tayikistan, la Republica Moldava Transnistria, Abjasia y Osetia del Sur no estan incluidos en
el porcentaje del ruso. Al no existir datos fiables correspondientes a Somalia y a Siria, estos paises
no han sido incluidos en el porcentaje del drabe. En el porcentaje del espafol solo se incluyen los
paises en los que el espaiol es lengua oficial o vehicular y, por tanto, no esta incluida la comunidad
hispana de Estados Unidos.
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de los paises de habla hispana de América Central, del Sur y del Caribe,
pero revela al mismo tiempo un margen de crecimiento muy amplio si el
progreso econémico de estos ultimos llegara a producirse en algin momen-
to. Con todo, resulta preocupante la tendencia a la baja en la contribucién
al PIB mundial que se observa en el &mbito hispanohablante desde 1995 y,
mas concretamente, si esta se vera de algiin modo compensada por el cre-
cimiento demografico previsto para los proximos 25 anos en los paises que
lo conforman. En cualquier caso, esto tltimo no parece muy probable si se
tiene en cuenta que solo en el ultimo lustro, el PIB generado por los paises
donde el espafiol es lengua oficial o mayoritaria ha sufrido una merma de
siete décimas, del 6,9 % al 6,2 %.

EVOLUCION DEL PESO RELATIVO DEL PIB GENERADO POR ESPANA Y

GRAFICO 6 . _
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos del Banco Mundial (2022).

[14] EI PIB tomado como referencia es a precio de comprador expresado en délares estadouniden-
ses a precios actuales.
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Al PIB de los paises donde el espaiiol es lengua oficial es preciso afiadir el
generado por la comunidad hispana de Estados Unidos. En 2019, el PIB
nominal generado por los hispanos estadounidenses ascendia a 2,7 billones
de délares'. Si dicha comunidad fuera un pafs independiente, su economia
seria la séptima méas grande del mundo, por delante de la espaiiola y la
francesa. Aparte del propio Estados Unidos, solo China, Japén, Alemania,
la India y el Reino Unido, por ese orden, superarian a los hispanos
estadounidenses como motores del crecimiento econémico mundial. Otro
factor que da cuenta de la enorme vitalidad econémica de este grupo étnico
es el ritmo de crecimiento de su economia, que es superior al de cualquier
pais desarrollado y al del resto de Estados Unidos: entre 2010 y 2019,
el PIB de la comunidad hispana creci6 un 57 % mas rdapido que la media
estadounidense y un 70 % mas rapido que el generado por la poblacién no
latina. Solo el ritmo de crecimiento de China y la India es superior al de esta
comunidad. Es mas, la actividad econémica en manos de hispanos dedicada
a la produccién de servicios profesionales y corporativos también se vio
incrementada en ese mismo periodo en mas de medio punto porcentual:
del 11,4 % al 12 %. Dicha actividad aparece, ademds, muy concentrada
geograficamente en los grandes ntcleos de poblacién hispana. De hecho,
mas del 70 % de las empresas en manos de hispanos tienen su sede en
solo cinco estados: California, Florida, Texas, Nueva York e Illinois'®. Pero
quizas lo mas llamativo de la actividad empresarial de esta minoria étnica
es su ritmo de crecimiento. En 2019, las empresas de propiedad hispana
constituian alrededor del 6 % (346.836) del total nacional, con unos ingresos
anuales estimados de 463.300 millones de ddlares, 2,9 millones de empleados
y alrededor de 108.400 millones de délares en némina anual. Esto supone

un crecimiento un crecimiento de alrededor del 4,6 % con respecto a 2018™.

[15] Hamilton et al. (2021: 4).
[16] Ibidem.

[17] Oficina del Censo de los Estados Unidos (2021b).
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CUADRO 5 | ESTADOS CON MAYOR NUMERO

DE EMPRESAS PROPIEDAD DE HISPANOS

Estado N.° de empresas
California 73.753
Florida 67.688
Texas 54.156
Nueva York 24.042
lllinois 14.696
Nueva Jersey 11.745
Arizona 8.258
Colorado 6.712
Virginia 6.061
Nuevo México 5.993

Fuente: Oficina del Censo de los Estados Unidos (2021c).

Elmayor componente del rapido crecimiento del PIB hispano desde 2010 es el
crecimiento del consumo personal. En 2019, el consumo latino se situé en 1,85
billones de délares, es decir, el 68 % del PIB generado por esta comunidad.
De hecho, el tamafio de su mercado de consumo es casi idéntico al de toda la
economia del estado de Texas™®. Segtin el Selig Center for Economic Growth,
el poder de compra de la comunidad hispana en 2020 era de 1,9 billones de
doélares”. Actualmente, el poder de compra de los hispanos estadounidenses
es superior al PIB de Espaifia y de México a precios corrientes® y duplica el

[18] Hamilton et al. (2021: 10).
[19] Selig Center for Economic Growth (2021).

[20] Segun el Banco Mundial (2022), el PIB de Espafia en 2020 a precios actuales se situaba en 1,3
billones de délares estadounidenses.
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promedio de América Latina®, lo que da una idea del enorme potencial de
este nicho de mercado no solo en Estados Unidos sino en todo el mundo®.

En términos absolutos, el poder adquisitivo hispano se ha duplicado cada
década en Estados Unidos desde 1990. Ademads, su ritmo de crecimiento
es muy superior al del conjunto del pais: entre 2010 y 2020, el poder de
compra de Estados Unidos creci6 el 55 %, mientras que el de la comunidad
hispana aument6 el 87 %. Por otra parte, aunque el poder de compra todavia
aparece muy concentrado geograficamente, su mayor ritmo de crecimiento
se observa en estados con porcentajes de poblacién hispana modestos, lo
que indica una dispersién gradual de la actividad econémica en manos de
hispanos por todo el pais.

ESTADOS CON MAYOR CRECIMIENTO DEL PODER DE COMPRA

GRAFICO 7
HISPANO ENTRE 2010 Y 2020 (%)
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos del Selig Center for Economic Growth (2021).

[21] Garcia Delgado (2019: 142).

[22] Fernandez Vitores (2022).
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Por tltimo, otro factor que debe tenerse en cuenta para estimar el peso eco-
némico de un idioma es su carécter internacional. Este se mide atendiendo
a indicadores como su influencia en el comercio internacional, su presencia
como herramienta de comunicacién en otros d&mbitos lingtiisticos y la canti-
dad de personas que lo estudian. Actualmente, el espafiol supone un fuerte
acicate para los intercambios comerciales entre los paises donde es oficial,
que ven cuadruplicadas sus exportaciones bilaterales por el simple hecho de
hablar la misma lengua. Es més, las exportaciones bilaterales entre los pai-
ses de habla hispana duplican a las realizadas entre aquellos donde el inglés
es la lengua oficial. Con todo, resulta extremadamente complejo examinar
en qué medida influye en esta disparidad la menor dispersién geografica
que se observa en el d&mbito hispanohablante con respecto al angléfono, ya
que, a diferencia de lo que ocurre en este tltimo, la mayoria de los paises
de habla hispana comparten frontera. Sea como fuere, la variable lengua
comain contribuye a reducir de forma significativa los costes de transaccién

de muchas empresas®

El comercio bilateral es, ademds, un terreno abonado para la influencia
lingtifstica bidireccional, ya que favorece la transferencia de elementos 1é-
xicos y gramaticales entre las distintas lenguas y variedades dialectales
que entran en contacto. Asi, el espaiiol deja una huella lingiiistica en los
mercados donde se hablan lenguas distintas a través de los productos a los
que acompaiia. Del mismo modo, el espafiol recibe constantemente influen-
cias de otras lenguas mediante la importacién de bienes y servicios desde
otros ambitos lingiifsticos hacia los paises hispanohablantes. Aqui hay que
decir que el angloparlante es, con diferencia, el principal &mbito lingtiistico
de importacién de los paises de habla hispana: el 31 % de los productos que
importan proceden de paises donde el inglés es la lengua oficial o cooficial.
En segunda posicién se encuentra el chino, con el 16 % de cuota del mercado
hispanohablante. Otras lenguas, como el aleman (7 %), el francés (5 %) o el
italiano (3 %), se encuentran por detras del espaiiol (9 %).

[23] Garcia Delgado (2019: 142).
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AMBITOS LINGUISTICOS DESDE LOS QUE IMPORTAN
LOS PAISES HISPANOHABLANTES (%)%

GRAFICO 8
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Fuente: Ferndndez Vitores (en prensa).

2.2 | El mercado del espaiol

Lanocion mercado del espaiiol hace referencia a un conjunto de actividades
relacionadas con la ensefianza del idioma y las actividades mercantiles aso-
ciadas a ella, como los servicios lingiiisticos, la enseflanza de espaifiol para
extranjeros, las ediciones para la ensefianza de espafiol y las tecnologias de
la lengua (desarrollo de herramientas y recursos informaticos relacionados
con la lengua espafiola). Se estima que las industrias culturales ligadas al
espaiiol representan alrededor del 3 % del PIB de las economias de los pai-
ses hispanohablantes™-

[24] Los datos relativos a las importaciones utilizadas para la elaboracion del grafico han sido
extraidos de la base estadistica de la Organizacion Mundial del Comercio (2021) y son los corres-
pondientes a 2017.

[25] Garcia Delgado (2019: 142).
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El andlisis de las cifras relativas al estudio de espaiol como lengua
extranjera dibuja un mapa muy concentrado geograficamente: el 81 % de
los estudiantes de espaiiol que hay en el mundo se reparten entre Estados
Unidos, la Unién Europea y Brasil. Fuera de estos tres espacios, el estudio
de espaifiol tiene gran relevancia en el Reino Unido y algunos paises del
Africa Subsahariana, especialmente en aquellos donde el francés es lengua
oficial o cooficial, como Costa de Marfil (con 566.178 estudiantes), Benin
(412.515), Senegal (356.000), Camertn (193.410), Gabén (167.410) o Guinea
Ecuatorial (128.895). En el resto de los paises, sin embargo, el estudio de
espafiol no llega a rebasar el umbral de los 100.000 alumnos, siendo apenas

testimonial en muchos de ellos.

PRINCIPALES AREAS DE ESTUDIO DE ESPANOL
COMO LENGUA EXTRANJERA (%)

GRAFICO 9
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Fuente: elaboracion propia.

Si se toma en consideracion la informacién aportada por instituciones
similares al Instituto Cervantes en distintos paises, se calcula que el
espafiol es el cuarto idioma mas estudiado como lengua extranjera, por
detras del francés y del chino mandarin, y a una gran distancia del inglés,
que se sitia como la lengua franca mundial por excelencia. Sin embargo,
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dicha informacion se refiere inicamente a la ensefianza reglada y apenas
refleja otros ambitos de ensenanza de la lengua. Por otra parte, en el caso
del francés y de los estados miembros de la Organizacion Internacional de
la Francofonia, resulta muy diffcil distinguir si dichos alumnos realmente
estudian este idioma como lengua extranjera o lo incorporan mas bien como
segunda lengua como un vector de la educacién en paises donde este idioma

todavia es oficial o semioficial, aunque no necesariamente mayoritario.

NUMERO DE ALUMNOS DE LOS IDIOMAS MAS ESTUDIADOS
COMO LENGUA EXTRANJERA (EN MILLONES)

GRAFICO 10
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos de Bentley (2014), British Council (2013: 5), Organiza-
cion Internacional de la Francofonia (2019: 10), Goethe-Institut (2015: 6), Ulrich Ammon (en Noak
y Gamio 2015), Ministero degli Affari Esteri e della Cooperazione Internazionale (2017: 16) y Japan
Foundation (s. a.: 6).

Enlo que ala ensenanza de estos idiomas se refiere, es preciso afiadir que los
dos afios de gestién de la pandemia han provocado un desplazamiento desde la
clase presencial a la virtual. Esto arroja, en cualquier caso, un saldo positivo
para el aprendizaje de espafiol a través de internet, ya que la demanda de este

idioma en este periodo ha crecido mucho mas que la del francés.
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Segtin un estudio realizado en 2021 por la plataforma de aprendizaje de idio-
mas Duolingo, el espafiol es la lengua méas estudiada en 31 de los 194 paises
en los que opera, solo por detras del inglés, que es la lengua més aprendida
en 120 pafses, y por delante del francés (en 24). Descontando el factor del
inglés, que ocupa el primer puesto en casi todos los paises no angléfonos, el
espafiol es la lengua mds estudiada en otros 59 paises, mientras que el fran-
cés en 66. En cualquier caso, los datos agregados correspondientes a 2021
indican que, en los dltimos cinco afios, el espafiol ha superado claramente
al francés en el computo global de estudiantes de lenguas extranjeras que

utilizan esta herramienta virtual®.

PORCENTAJE DE USUARIOS DE DUOLINGO
QUE ESTUDIAN ESPANOL EN CADA PAIS

GRAFICO 11 ‘
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Fuente: Blanco (2020).

[26] Blanco (2021).
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La COVID-19 ha alterado también los patrones de estudio de lenguas ex-
tranjeras, mas orientado ahora hacia la vida académica y escolar y menos
a su utilizacién en los viajes. En el caso del espaifiol, las restricciones im-
puestas a los desplazamientos internacionales durante buena parte de la
pandemia han hecho que crezca la demanda de aprendizaje de este idioma
como complemento educativo o laboral, asi como para entrar en contacto
con familiares y amigos. Al mismo tiempo, se ha reducido su percepcion de

utilidad para los viajes a otros paises.

GRAFICO 12 | MOTIVACIONES PARA APRENDER ESPANOL (%)

Otras
13%

Cultura
9,2%
Familia Trabajo
12,5% 9,8%

Eiercici | Turismo
jercicio menta 14,4%

18%

Estudios
23,3%

Fuente: Blanco (2020).

[27] Blanco (2020).
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Las restricciones de viaje derivadas de la pandemia supusieron también
un frenazo en seco para un sector en auge justo antes de la pandemia:
el del turismo idiomdtico. Antes de la aparicién de la COVID-19, el
hispanohablante, con 285.000 estudiantes, era el segundo dmbito
lingtifstico que mds alumnos extranjeros acogia para realizar cursos de
aprendizaje o perfeccionamiento del idioma, por encima del sinohablante
(175.676), del francéfono (150.000) y del germandfono (150.000). Con
todo, este estaba muy por debajo del angléfono (1,4 millones), que era
el espacio al que mas estudiantes extranjeros acudian para aprender la
lengua. A pesar de que la mayoria de las empresas dedicadas al turismo
idiomético paralizaron casi totalmente su actividad durante el tiempo
que duraron las restricciones, es previsible que este sector experimente
una recuperacién gradual a corto plazo a medida que estas se levanten
en todo el mundo.

GRAFICO 13 | TURISMO IDIOMATICO POR LENGUA (N.° DE ESTUDIANTES)
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Fuente: International Association of Language Centres (2016).

55



EL ESPANOL EN EL MUNDO

2.3 | Las industrias culturales en espaniol

La lengua como soporte de la comunicacién y la creacién es un elemento
que ha cobrado una gran importancia en la economia internacional con el
crecimiento de las industrias culturales: la literatura, el teatro, el cine, la
musica, los medios de comunicacién, la produccién cientifica e intelectual

y la educacion.

Aunque no hay datos exactos sobre el valor econémico de las industrias
culturales en lengua espafiola generadas en todo el mundo, el caso de
Espafia puede dar una idea de su magnitud. En 2019, la aportacién
del sector cultural al PIB espaiol se cifré en el 2,4 %, situandose en el
3,4 % si se considera el conjunto de actividades econémicas vinculadas
con la propiedad intelectual. Por sectores culturales, destaca el sector
«Audiovisual y multimedia», que representa el 28,5 % en el conjunto de
actividades culturales y cuya aportacion al PIB total en 2019 fue del 0,69 %.
Este sector incluye, entre otras, las actividades relacionadas con el cine, el
video, la musica grabada o la television. Le sigue por orden de importancia
el sector «Libros y prensa» (24,9 %). Los restantes sectores tienen una
participacion inferior: «Artes plasticas» (20,6 %); «Artes escénicas»
(10,2 %); y «Patrimonio, archivos y bibliotecas» (8,1 %). En cuanto al gasto
de los hogares en bienes y servicios culturales, este ascendi6 en 2018 a 12.714
millones de euros, lo que representa el 2,3 % del gasto total estimado®.

Otro indicador relevante para medir la presencia mundial del espafiol en
la esfera de la cultura lo constituye el valor total de las exportaciones de
bienes culturales realizadas por los paises de habla hispana. Con una cuota
de exportaciones del 1,5 % en 2019, el &mbito hispanohablante se encuentra
a gran distancia del angléfono (21,2 %) y del francéfono (5,7 %). Es més, el
valor agregado de los productos culturales en espaiol ha experimentado
una contraccién en los tres ultimos afios contabilizados, a diferencia de lo

que ha ocurrido con los bienes elaborados en inglés o en francés.

[28] Ministerio de Cultura y Deporte (2021: 44).
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PESO RELATIVO DE LAS EXPORTACIONES DE PRODUCTOS CULTURALES

GRAFICO 14 ) .
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Fuente: elaboracion propia a partir de UNESCO (2022a).

Uno de los sectores mas importantes en la produccion de bienes culturales
es el editorial y, més concretamente, la ediciéon de libros. Segtn la
International Publishers Association (IPA), dos paises hispanohablantes
(Espafia y Argentina) se encuentran entre los 15 principales productores
de libros del mundo. Espafia ocupa el octavo puesto en esta clasificacion,
con 73.233 libros publicados en 2015 entre nuevos titulos y reediciones,
aunque a gran distancia de China, Estados Unidos y el Reino Unido,
que son los principales productores por nimero de libros. De hecho, la
produccién anual de libros en el conjunto de los paises hispanohablantes
es similar a la produccién anual de libros del Reino Unido.

[29] En la contabilizacion del inglés solo se han incluido los principales paises angléfonos: Estados
Unidos, el Reino Unido, Canada, Australia, Irlanda y Nueva Zelanda. En el caso del francés, se ha
incluido a aquellos paises donde el francés es la lengua oficial. En las exportaciones de Bélgica,
Suiza y Canada se ha asignado una cuota equivalente al porcentaje de hablantes de cada comu-
nidad linglistica.
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GRAFICO 15 | PRINCIPALES PAISES PRODUCTORES DE LIBROS
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos obtenidos en el Annual Report 2015-2016, de la IPA
(2017: 16).

La dispersion de las fuentes relativas al sector editorial internacional, asi
como su falta de uniformidad, hacen muy dificil estimar la cuota de publica-
cion correspondiente a cada lengua. Con todo, el tinico estudio exhaustivo
realizado hasta la fecha sitta al espafiol como la cuarta lengua por nimero

de titulos publicados, después del inglés, el chino y el aleman.
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GRAFICO 16 | LENGUAS DE PUBLICACION DE LIBROS (%)
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Fuente: Lobachev (2008: 2).

En cuanto al valor econémico de este sector editorial, Estados Unidos, con
un mercado del libro valorado en 27.400 millones de euros en 2013, ocupa
claramente la primera posicién, seguido de China (15.342 millones de euros)
y de Alemania (9.536 millones de euros). Espafia ocupa el noveno lugar en
este ranking con un mercado del libro valorado en 2.708 millones de euros
en 2013, y México, el decimoctavo lugar. Espaia es, ademas, el tercer pais
exportador de libros del mundo, después del Reino Unido y Estados Unidos.

Un panorama similar al del sector editorial presenta también el de la
produccién cinematografica de los paises hispanohablantes. Solo tres de ellos
(Espana, Argentina y México) se encuentran entre los quince principales
paises productores de peliculas del mundo. Como lengua de produccion,
el espanol atin estd a una gran distancia del inglés, que es la lengua de
produccién cinematografica por excelencia a escala mundial, incluidas las
coproducciones. A diferencia del inglés, el espafiol apenas se emplea en las

producciones cinematograficas realizadas en una lengua distinta a la oficial
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del pais de produccién. Su uso en este campo es, ademas, menor que el del
francés y el del aleman. Con todo, en 2017, los paises hispanohablantes

fueron responsables del 11,3 % de la produccién cinematografica mundial®.

CONTRIBUCION DE LOS PAISES DE HABLA HISPANA
A LA PRODUCCION CINEMATOGRAFICA MUNDIAL (%)%

GRAFICO 17
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Fuente: elaboracion propia a partir de UNESCO (2022b).

[30] UNESCO (2022b).

[31] Elaborado segln datos de 2017 y, en su defecto, del dltimo afio disponible. El porcentaje corres-
pondiente al total de los paises hispanohablantes incluye tnicamente los valores de 2017.
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3 | El espanol como instrumento de
comunicacion internacional

Elidioma espaiol es el tercero més usado en la Organizacién de las Na-

ciones Unidas y el cuarto en la Unién Europea.

La combinacién inglés-espaiiol es la que proporciona un mayor poder de
comunicacién en los foros internacionales méas relevantes.

Casi el 40 % de los alumnos de espafiol se encuentran en paises donde el

inglés es lengua oficial o cooficial.

El estudio de espafiol es especialmente intenso en los dos principales

paises angléfonos: Estados Unidos y el Reino Unido.

El espaiiol es la lengua mas utilizada en los organismos de integracion

americana e iberoamericana.

Después del inglés y del chino, el espafiol es el idioma que proporciona una
mayor comunicatividad en la constelacion lingiifstica mundial, por delante
del francés®. Aunque la escasa dispersién geografica que muestra la super-
ficie hispénica, asi como el gran tamano de su comunidad de hablantes na-
tivos, hacen que esta comunicatividad sea mucho mayor dentro del &mbito
hispanohablante que fuera de él, hay otras caracteristicas del espafiol que
contribuyen a explicar por qué este idioma ocupa un lugar privilegiado en
los principales foros diplomaticos: es un idioma homogéneo; es una lengua
geograficamente compacta, ya que la mayor parte de los paises hispano-
hablantes ocupa territorios contiguos; tiene caracter oficial y vehicular en
21 paises del mundo; es una lengua en expansion; es lengua de una cultura

133

internacional™. Un andlisis ponderado de los indicadores anteriores, junto

[32] Jerarquia establecida a partir de una actualizacion para 2022 del Valor Q propuesto por A. de
Swaan (2001), que analiza el potencial de un idioma para conectar a un hablante con otros hablantes
en una constelacion linglistica determinada.

[33] Moreno Fernandez y Otero Roth (2016), op. cit.
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con otros de caricter socioeconémico asociados a esta lengua, como son el
Indice de Desarrollo Humano (IDH) de los paises que la utilizan o el volu-
men de exportaciones que estos realizan, sittia al espafiol como la tercera

lengua méas importante en el 4&mbito internacional.

GRAFICO 18 | INDICE DE IMPORTANCIA INTERNACIONAL DE LAS LENGUAS
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Fuente: Moreno Fernandez y Alvarez Mella (2022: 18). Ponderaciones: niimero de hablantes (0,15);
IDH (0,25); nimero de paises (0,35); exportaciones (0,09); traducciones (0,09); oficialidad en la
ONU (0,07).

3.1 | Organizaciones internacionales del ambito hispanohablante

En la mayoria de los organismos de integracién americana e iberoameri-
cana que han ido surgiendo en las dltimas décadas, el espanol es el idioma
mas empleado, cuando no el inico. En otros, comparte protagonismo con el
portugués, el inglés y el francés. Asimismo, en aquellos organismos donde
se dan cita regiones en las que prima la mixtura lingtiistica, como el Caribe
angléfono, francéfono u holandés, el espaiiol se abre camino cada vez mas
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como una auténtica lengua franca®. Del mismo modo, la influencia del espa-
fiol también puede observarse en las pocas organizaciones regionales de ca-
racter internacional que, por la naturaleza de los intereses que comparten,
no tienen esta lengua como oficial, como es el caso del Banco de Desarrollo
del Caribe (CDB), la Organizacién de Estados del Caribe Oriental (OECS)
o el Sistema Regional de Seguridad (SRS).

CUADRO 6 | IDIOMAS OFICIALES DE LAS ORGANIZACIONES

INTERNACIONALES AMERICANAS E IBEROAMERICANAS

Idiomas oficiales Organizacion

Banco del Sur (BancoSur)

Convenio Andrés Bello (CAB)

Petrocaribe

Proyecto de Integracion y Desarrollo de Mesoamérica (PM)
Sistema Andino de Integracion (SAl)

Sistema de Integracion Centroamericana (SICA)

Espaniol

Asociacion Latinoamericana de Integracion (ALADI)

Comité Intergubernamental Coordinador de los Paises de la
Cuenca del Plata (CIC Plata)

Comunidad Iberoamericana de Naciones

Grupo de Accién Financiera de Latinoamérica (GAFILAT)
Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEl)

Asociacion de Estados del Caribe (AEC)
Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN)

Espariol y portugués

Espariol, francés e inglés

Espariol, inglés y portugués Foro para el Progreso de América del Sur (Prosur)

Espariol, portugués y guarani Mercado Comun del Sur (Mercosur)

Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
Comunidad de Estados Latinoamericanos y Cariberios (CELAC)
Grupo de Lima (GL)

Espanol, francés, inglés Organizacion de Estados Americanos (OEA)

y portugués Organizacion Latinoamericana de Energia (OLADE)
Parlamento Latinoamericano y Caribefio (PARLATINO)®
Sistema Econémico Latinoamericano y del Caribe (SELA)
Tratado Interamericano de Asistencia Reciproca (TIAR)

[34] Rupérez Rubio y Fernandez Vitores (2012: 37).

[35] La lengua de trabajo es el espanol.
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Idiomas oficiales Organizacion

Espariol, francés, inglés

y neeriandés Comunidad del Caribe (CARICOM)

Espaniol, inglés, portugués Organizacion del Tratado de Cooperacion Amazénica (OTCA)
y neerlandés Unién de Naciones Suramericanas (UNASUR)
Espariol, inglés, quechua, Alianza Bolivariana para los Pueblos de Nuestra América
aimara y guarani (ALBA)
Inglés Banco de Desarrollo del Caribe (CDB)

g Sistema Regional de Seguridad (SRS)
Inglés y francés Organizacion de Estados del Caribe Oriental (OECS)

Fuente: elaboracion propia.

Especial relevancia en lo relativo a la promocion de la lengua espafola ha
tenido la Comunidad Iberoamericana de Naciones, que desde 1991 ha con-
gregado anualmente a los jefes de Estado y de Gobierno de los paises de
habla hispana y portuguesa de América y Europa en un esfuerzo por conso-
lidar y ampliar sus relaciones histéricas con un marcado trasfondo cultural
y lingtiistico, asi como la Organizacién de Estados Iberoamericanos (OEI),
cuyo objetivo es promover la cooperacion entre los paises iberoamericanos
en el ambito de la educacion, la ciencia y la cultura. Del mismo modo, la
Organizacién de los Estados Americanos (OEA), aunque con la ausencia
de Espaiia, también constituye una plataforma privilegiada no solo para
fomentar una mayor integracion del continente, sino también para calibrar
la presencia de lo hispano en Estados Unidos e intentar abrir nuevos cana-
les de entrada de productos culturales elaborados en espafiol en este pais

y en el mercado angloparlante en general.

3.2 | Organizaciones internacionales multilingiies

El espanol tiene también una gran presencia en los dos principales foros
internacionales multilingties: la Organizacién de las Naciones Unidas y la
Unién Europea. Ambas organizaciones disponen de un régimen lingtiistico
muy bien definido que, de aplicarse de forma estricta, supondria la
igualdad de trato de los distintos idiomas oficiales. Sin embargo, el hecho
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de operar en varias lenguas ralentiza el desarrollo de los trabajos y las
actividades de estas instituciones, sobre todo si se tiene en cuenta que la
mayoria de la documentacién generada debe traducirse a los diferentes
idiomas oficiales. Asi, tanto en la ONU como en la UE, donde la mayor parte
del trabajo institucional lo realizan los funcionarios internacionales y no los
representantes politicos, la comunicacion multilingiie en las actividades
internas de los distintos departamentos y organismos suele articularse a
través de la limitacién del ntimero de lenguas de trabajo. Limitacién que,
a pesar de la gran presencia internacional del espaiiol, suele asignar a esta
lengua una representacién insuficiente, si se la compara con la del inglés,
considerada como la lengua franca internacional, y con la del francés, que atin
rentabiliza su posicién en estos foros como lengua tradicional de la diplomacia.

3.2.1 | La Organizacion de las Naciones Unidas

El principio del multilingtiismo institucional en la Organizacién de las Nacio-
nes Unidas es tan antiguo como la propia redaccion de su carta fundacional,
que ya reconocia la autenticidad de su contenido en cinco lenguas diferentes.
No es de extrafiar, por tanto, que el multilingtiismo sea un asunto que siempre
ha estado presente en los programas de actividades de los 6rganos rectores de
muchas organizaciones del sistema de la ONU, y en particular de la Asamblea

General, que lo viene examinando de manera periédica desde 1995.

A pesar de esta preocupacién constante, al menos en el plano formal, la
realidad institucional de la ONU ha ido incorporando a su mecanismo el
mismo modus operandi que se observa en las relaciones internacionales en
general, es decir, en las relaciones entre los Estados y entre estos y las dis-
tintas organizaciones internacionales (Tafalla Plana, 2010: 138). Asi, desde
la fundacién de la ONU, el inglés ha ido ganando cada vez mas terreno en
detrimento de otros idiomas oficiales de esta institucion y, cada vez con mas
frecuencia, se pasa por alto el principio de igualdad de las lenguas oficiales
mediante la celebracién de reuniones oficiosas calificadas «de coste reduci-
do». Sibien es cierto que en los tltimos quince afios se han realizado esfuer-

zos importantes para hacer inventario del uso institucional de los distintos
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idiomas e intentar revertir dicha situacién, queda todavia un largo camino

por recorrer para alcanzar la deseada paridad lingtifstica.

En cualquier caso, el espaiol es una de las seis lenguas oficiales con las que
actualmente cuenta la ONU, junto con el rabe, el chino, el francés, el inglés
y el ruso. Esto supone que el espaiiol puede utilizarse en todas las reuniones
formales convocadas por la ONU y que todos los discursos pronunciados en
espafiol, asi como los documentos oficiales aportados y redactados en esta
lengua, se interpreten y traduzcan a los otros idiomas oficiales. Aunque el
hecho de ser lengua oficial concede al espafiol una posicién privilegiada, ello
no significa que el espaiol se utilice en la misma medida que el resto de las
lenguas oficiales, ya que esta organizaciéon ha optado por limitar el nimero
de idiomas utilizados en su funcionamiento interno con el fin de agilizar
los trabajos que en ella tienen lugar. De hecho, su empleo como lengua de
trabajo en las secretarias de las principales organizaciones que integran el
sistema de la ONU es mucho menor que el del inglés o el francés, lo que da
una idea de la representacion politica todavia escasa que tiene el espafiol en
comparacion con estos dos idiomas. Con todo, su utilizacién como lengua de
trabajo es muy superior a la del drabe, el chino o el ruso.

GRAFICO 19 | USO DE LAS LENGUAS DE TRABAJO EN EL SISTEMA DE LA ONU (%)
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos de la ONU (2020).
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Para determinar cudl es el estatus del espafiol como idioma de trabajo en
comparacion con el resto de las lenguas oficiales, es decir, en cudntas insti-
tuciones el espaiiol es, aparte de lengua oficial, lengua de trabajo en funcién
de sus reglamentos internos, es preciso combinar la informacién reflejada
en los documentos institucionales con los testimonios de los funcionarios, de
los representantes de los distintos Estados miembros y del piblico en ge-
neral, que acude a las publicaciones de la ONU como fuente de informacion.
El siguiente cuadro muestra del uso del espafiol como lengua de trabajo en
la ONU y en sus érganos afiliados desglosado en tres niveles diferentes:
general (organizacién, miembros y é6rganos); Estados miembros y érganos

subsidiarios; y secretarias.

CUADRO 7 | USO DEL ESPANOL COMO LENGUA

DE TRABAJO EN LAS ORGANIZACIONES DE LA ONU

En general Estados
Sigla Nombre completo (organlzacmn, mlfembros Secretarias
miembros y y Organos
6rganos) subsidiarios

Oficina del Alto Comisionado
ACNUR de las Naciones Unidas para X
los Refugiados

col Centro d_e Comercio X X X
Internacional

Organizacion de las Naciones
FAO Unidas para la Alimentacién X X
y la Agricultura

Organizacion de Aviacion

OACI Civil Internacional X X X
Organizacion Internacional

OIEA de Energia Atémica X X

oI Organlzag|on Internacional X X
del Trabajo

oMl Orgqmzamon . X X X
Maritima Internacional

OMM Organizacion X X X

Meteorolégica Mundial
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En general Estados
Sigla Nombre completo (organlzacmn, m[embros Secretarias
miembros y y 6rganos
6rganos) subsidiarios
Organizacion Mundial
OMP! de la Propiedad Intelectual X X
Organizacién Mundial
OmS de la Salud X X X
OMT Orgamgamon Mundial X X X
del Turismo
Organizacion
ONUDI de las Naciones Unidas X X
ara el Desarrollo Industrial
Programa de las Naciones
ONU- A
P Unidas para X X
Hébitat )
los Asentamientos Humanos
ONU- Entidad de las Naciones Unidas
Muieres para la Igualdad de Género y el X X X
) Empoderamiento de las Mujeres
PMA Programa Mundial de Alimentos X X X
PNUD Prggrama de las Naciones X X
Unidas para el Desarrollo
Programa de las Naciones
PNUMA Unidas para el Medio Ambiente X X
Secretaria X X
de las Naciones Unidas
urT Unidn Internaqongl X X X
de Telecomunicaciones
Conferencia de las Naciones
UNCTAD Unidas sobre Comercio X X
y Desarrollo
Organizacion de las Naciones
UNESCO Unidas para la Educacion, X X
la Ciencia y la Cultura
Fondo de Poblacién
UNFPA de las Naciones Unidas X X X
UNICEF Fondo de las Namones Unidas X X X
para la Infancia
UNODC Oficina de las Naciones Unidas X M

contra la Droga y el Delito
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En general Estados
Sigla Nombre completo (organlzacmn, m[embros Secretarias
miembros y y 6rganos
6rganos) subsidiarios

UNOPS Oficina de las Naciones Unidas X X X
de Servicios para Proyectos

UPU Unién Postal Universal X

Ndmero de organizaciones 24 25 13
Fuente: elaboracion propia a partir de datos de la ONU (2020: 50-54).

El cuadro anterior solo refleja la situacion de derecho con respecto al empleo
de los diferentes idiomas o, dicho de otro modo, la cobertura lingtiistica que
tiene lugar en las reuniones formales. Sin embargo, para dar una idea de cual
es la situacion de hecho, es decir, de cudl es el uso real de las distintas lenguas
en el funcionamiento interno de la ONU, conviene analizar las reuniones infor-
males que en ella se producen, asi como el uso de los idiomas por parte de los
funcionarios que integran su plantilla. En este sentido, una encuesta realizada
en la Oficina de las Naciones en Ginebra revela una situacién muy similar a la

presentada en el grafico 19, si bien con un uso algo mas reducido del espaiiol.

GRAFICO 20 | USO DE LAS LENGUAS DE TRABAJO EN EL SISTEMA DE LA ONU (%)

Inglés I 98
Francés I 87
Espafiol IS 34

Ruso mmmmm 10

Arabe mmmm 7

Chino = 3

0 25% 50% 5% 100%

Fuente: Fernandez Vitores (2014).
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Tal como refleja el grafico anterior, el uso del espaiol en los encuentros infor-
males es mas reducido que el que tiene lugar en las reuniones formales. A pesar
de ello, su empleo es muy superior al del ruso, el drabe o el chino®. Es preciso
afladir, no obstante, que, debido en parte ala urgencia de las reuniones, muchas
de estas se desarrollan sin interretacion, lo que favorece una convergencia ha-
cia el uso del inglés que afecta sin duda a la utilizacién del espafiol, convergencia

que también puede observarse en la traduccién de la documentacién oficial®.

3.2.2 | La Unién Europea

Elrespeto al multilingiiismo institucional establecido en los tratados fundacio-
nales de la Unién Europea ha hecho que el protagonismo del espafiol compita
con lenguas como el italiano o el polaco, que, a pesar de contar con un contin-
gente de hablantes europeos superior o similar, respectivamente, gozan de una
proyeccion internacional mucho mas reducida. En cualquier caso, el espafiol es
una de las veinticuatro lenguas oficiales con las que actualmente cuenta esta
organizacion internacional. De este modo, puede utilizarse en toda comunica-
ci6n originada fuera de las instituciones, sea individual o colectiva. Ademas,
todos los hispanohablantes europeos tienen derecho a recibir una respuesta en
espaiol por parte de las instituciones comunitarias. Como lengua de trabajo,
el espariol se utiliza en el Consejo y en el Parlamento Europeo, pero no en la
Comisiéon Europea, que cuenta solamente con tres lenguas de trabajo (inglés,
francés y aleman), ni en el Tribunal de Justicia, cuyo tinico idioma de delibera-
ci6n es el francés, si bien su lengua de procedimiento puede ser cualquiera de
las veinticuatro lenguas oficiales de la Unién. En general, la presencia del es-
paiol es mayor en las instancias superiores de algunas instituciones europeas
que en las inferiores. Esto resulta evidente, por ejemplo, en el caso del Consejo
Europeo y del Parlamento Europeo, donde el multilingtiismo solo se respeta
integramente en las reuniones plenarias. Por el contrario, en las reuniones de

los grupos de trabajo, muchas veces se adopta un sistema de interpretacion

[36] Fernandez Vitores (2014: 5).

[37] Rupérez Rubio y Fernédndez Vitores (2012).
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limitado o incluso se prescinde de la interpretacién. En cualquier caso, la plan-
tilla de intérpretes espafioles es la tercera mas grande de la Direccion General
de Interpretacién de la Comision, lo que da una idea de la amplia cobertura de

este idioma en las reuniones que tienen lugar en su sede®.

Un valioso indicador para medir la presencia de los distintos idiomas en las
instituciones europeas es el anlisis de las traducciones generadas por esta
organizacién supranacional. En el caso de la Comisién Europea, por ejem-
plo, el examen de los textos primarios, esto es, aquellos textos iniciales que
constituyen la base para las traducciones posteriores al resto de las lenguas
oficiales, revela que el porcentaje de documentos redactados en espanol es
muy reducido en comparaciéon con el de los redactados en inglés. No obstante,
si se tiene en cuenta que el inglés, el francés y el aleman son las lenguas de
trabajo de esta institucién, no es de extrafiar que el nimero de paginas redac-
tadas en estos idiomas sea muy superior a la media, puesto que muchos textos
solo se redactan en una o varias de estas tres lenguas para uso interno de la
Comisién. A pesar de este hecho, el espanol ocupa la quinta posicién en esta
clasificaciéon. Conviene sefialar, en cualquier caso, que el niimero de paginas
traducidas al espanol es mucho mayor que el de los documentos originales re-
dactados en este idioma, lo que hace del espafiol una «lengua de traduccion»,
o lo que es lo mismo, la mayoria de los textos en espaifiol generados por la
Comisién KEuropea son traducciones de otros idiomas. Una situacién similar
se observa en el Centro de Traduccion de los Organos dela UE (CdT), institu-
cién que presta servicios de traduccién a las agencias y organismos de la UE
que se encuentran repartidos por Europa y que colabora con otros servicios
de traduccién de la UE. En este caso, el espafiol es la cuarta lengua hacia la
que mas se traduce, solo por detras del francés, del inglés y del aleman, que
ocupan, por ese orden, las primeras posiciones. Asimismo, el espafiol supera
en nimero de paginas traducidas al italiano, a pesar de que este dltimo idioma
cuenta con mas hablantes en la UE que el espafiol.

[38] Ibidem.
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VOLUMEN DE TRADUCCIONES REALIZADAS A LAS DISTINTAS
LENGUAS DE LA UE (2018 Y 2019) (%)*®

GRAFICO 21
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Fuente: CdT (2020).

[39] El grafico esta ordenado jerarquicamente con arreglo a la media del volumen de traducciones
realizadas cada ano.
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La salida del Reino Unido de la Unién Europea ha afectado positivamente
a la posicion del espaiiol dentro de esta organizacion internacional. Al igual
que ha sucedido con el resto de las lenguas oficiales de la UE, el peso re-
lativo del espafiol como idioma materno se ha visto incrementado debido
a la drastica reduccién del grupo de hablantes nativos de inglés, que ha
pasado del 13 % a apenas el 1 %. Si bien el funcionamiento actual de la UE
hace practicamente imposible que el inglés deje de ser lengua oficial de la
UE, desde un punto de vista puramente politico, esto podria servir de ar-
gumento a los Estados miembros en los que se hablan lenguas con un por-
centaje de hablantes nativos més elevado, como el aleméan (20 %), el francés
(15 %), el italiano (13 %) y, por supuesto, el espaifiol (8 %), para reivindicar
una mayor representacién institucional de sus respectivos idiomas, algo que

ya estd sucediendo desde algunas instancias politicas francesas.

3.3 | El espanol en combinacion con el inglés

La combinacién lingiifstica inglés-espafiol es la que proporciona una

1“, Esto explica, en parte, el auge que

mayor proyeccién internaciona
estd experimentando el estudio de espafiol como lengua extranjera en los
principales paises de habla inglesa, que han visto c6mo su demanda de
este idioma ha crecido considerablemente en los tltimos anos, desplazando
gradualmente a la del francés. El interés por aprender espaifiol es
especialmente intenso en aquellos paises que cuentan con mayor nimero
de hablantes nativos de inglés: Estados Unidos y el Reino Unido. Asimismo,
el estudio de espafiol como lengua extranjera cada vez cobra mayor
importancia en paises como Canadé, Irlanda, Australia y Nueva Zelanda.
Casi el 40 % de los alumnos de espafiol se encuentran en pafses donde el

inglés es lengua oficial o cooficial.

[40] Se ha tomado como referencia el indice ponderado que figura al principio de este apartado
(grafico 18).
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3.3.1 | Estados Unidos

En el caso de Estados Unidos, en todos los niveles de ensefianza, desde
preescolar hasta la educacién superior, el espafiol es, con mucha diferencia, el
idioma extranjero mas estudiado®. En la ensefianza primaria y secundaria,
el espafiol es la lengua més demandada en las escuelas estadounidenses
con programas de lengua extranjera. De hecho, el nimero de estudiantes
matriculados en cursos de espaiol triplica al de alumnos matriculados en
cursos de otras lenguas. De los casi 11 millones de alumnos estadounidenses
de primaria y secundaria que durante el curso 2014-2015 se matricularon
en cursos de lenguas extranjeras, mas de 7 millones lo hicieron en cursos de
espafiol”. Es preciso anadir, ademas, que tan solo el 19,7 % de los alumnos
de estas etapas educativas se matricula en este tipo de cursos®, con lo que

aun existe un nicho de mercado muy amplio para el espafiol.

Asimismo, la demanda de aprendizaje de espaiol como lengua extranjera
ha aumentado considerablemente durante los ultimos treinta anos. Cada
vez hay mas escuelas que solicitan poder impartir espafiol como lengua
extranjera, especialmente cuando solo puede ofrecerse un idioma por
razones curriculares o de presupuesto*. De hecho, la demanda de espaiiol
en las escuelas primarias ha aumentado gradualmente desde finales de los

afos ochenta, mientras que la de francés y la de aleman ha disminuido®.

Una situacién similar se observa en el &mbito de la educacion secundaria. E1
93 % de los centros con programas de lengua extranjera impartian lengua
espafiola, porcentaje que se mantiene inalterable desde 1997 a 2008, aunque
ciertamente supone un aumento sobre el 86 % observado en el afio 1987. Al

igual que en las escuelas primarias, tanto la ensenanza de francés como la

[41] Rhodes y Pufahl (2014: 20).
[42] American Councils for International Education (2017: 7).
[43] Ibidem, p. 8.
[44] Ibidem, p. 8.

[45] Ibidem, p. 7.
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de aleman disminuy6 en las escuelas secundarias en este periodo®’. En la
actualidad, la oferta de programas de espafiol como lengua extranjera en las
escuelas secundarias de Estados Unidos supera con creces a la de cualquier
otro idioma, incluidos el francés, el alemdn y el chino. A pesar de ello, el
ntmero de programas impartidos, asi como el abanico de oportunidades que
se ofrecen alos estudiantes para que alcancen un nivel de competencia alto en

espafiol, atin resultan insuficientes en el sistema educativo estadounidense”’.

NUMERO DE PROGRAMAS DE LENGUA EXTRANJERA EN
LAS ESCUELAS SECUNDARIAS ESTADOUNIDENSES

GRAFICO 22
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos de American Councils for International Education
(2017: 10).

[46] Ibidem, p. 8.

[47] Ibidem, p. 21.
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El andlisis de las cifras de alumnos de lenguas extranjeras en los centros de
educacion superior revela una evolucién en la que el espafiol ha ido ganan-
do terreno gradualmente al resto de los idiomas ofertados hasta superar
a estos ultimos a mediados de los noventa. Desde entonces, el nimero de
alumnos matriculados en cursos de espaiol siempre ha superado al nimero

total de alumnos matriculados en cursos de otras lenguas.

MATRICULAS EN ESPANOL DE ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS

GRAFICO 23 )
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Fuente: Looney y Lusin (2019: 26).

Tanto el cardcter voluntario de los estudios universitarios como su clara
orientacién al mercado laboral parecen indicar que los alumnos que se
matriculan en cursos de espaiol lo hacen atendiendo a un criterio mar-
cadamente instrumental (ya sea porque consideran que este idioma es
el que les proporciona una mayor proyecciéon internacional o porque lo

contemplan como un activo a la hora de acceder al mercado de trabajo),
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sobre todo teniendo en cuenta que existe una prima salarial considerable
ligada al conocimiento de esta lengua®. Cabe suponer, por tanto, una tasa
de mantenimiento relativamente alta de los conocimientos adquiridos de
espafiol entre los egresados del sistema universitario estadounidense. En
cualquier caso, tomando como referencia los datos reflejados en el grafico
anterior y una reposicién completa de los estudiantes universitarios de es-
pafiol cada cuatro afos, que es lo que dura el ciclo universitario mas largo,
en los ultimos treinta afios habrian estudiado espafiol mas de 5 millones

de universitarios estadounidenses.

3.3.2 | Reino Unido

No hay duda de que el tamaiio de la comunidad hispana en Estados Unidos,
la mayor de entre las minoritarias del pais, influye considerablemente en
la decisién de los mas de 8 millones de estudiantes norteamericanos que
se matriculan cada afio en cursos de espafiol. Sin embargo, en el caso del
Reino Unido, donde la variable «comunidad hispana» desaparece, el espaiol
también es percibido como la lengua mas importante para el futuro. La
proyeccion internacional del espaiol, el elevado niimero de britanicos que
viajan a Espafa y la imagen del espaifol como un idioma que facilita el
acceso al mercado laboral de los jovenes y favorece la actividad comercial y
empresarial explican en parte la popularidad que ha adquirido en los dltimos
afios el espafiol entre los ciudadanos del Reino Unido®.

[48] Garza et al. (2010).

[49] Boardy Tinsley (2017: 4).
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GRAFICO 24 | LAS 10 LENGUAS MAS IMPORTANTES PARA EL REINO UNIDO
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Fuente: Board y Tinsley (2017: 54).

La percepcién positiva que ha ido adquiriendo el espafiol en los tltimos
afios tiene su correlato en el sistema educativo del pais, donde el nimero
de estudiantes de espafiol no ha dejado de crecer desde principios de los
noventa. En el caso de la educacién primaria, la obligatoriedad de la ense-
flanza de una lengua extranjera desde el curso 2014-2015 est4 influyendo
muy positivamente en el crecimiento del espaiol y su estabilidad futura.
Solamente en Inglaterra, el espaifiol forma parte de la oferta educativa del
29 % de los centros de primaria, cifra atin muy inferior a la que registra el
francés (75 %). Con todo, la oferta de espanol ha crecido més de un 80 %
desde 2012, mientras que la de francés ha descendido ligeramente. Este
crecimiento es atiin mas pronunciado en la educacién secundaria, donde el
espaiiol se ofrece en la actualidad en el 79 % de los centros publicos y en el
85 % de los privados.
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LENGUAS MAS ESTUDIADAS EN LAS ESCUELAS
PRIMARIAS DE INGLATERRA (%)

GRAFICO 25
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Fuente: Tinsley (2019: 4).

Un dato que pone de manifiesto el fuerte avance del espaiiol en la ensefianza
secundaria es el relativo al nimero de matriculas en los exdmenes externos
parala obtencién del Certificado General de Educacién Secundaria (GCSE,
por sus siglas en inglés). Los 104.731 alumnos que en 2020 se presentaron
a este examen aportan una idea cabal de la magnitud del alumnado en la
educacién secundaria obligatoria, sobre todo teniendo en cuenta que apenas
se presenta a esta prueba el 40 % de los alumnos que cursan espaiiol en el
dltimo afio de esta etapa educativa. El nimero de alumnos inscrito para
realizar el examen de espafol aumenté un 67 % durante el periodo 2005-
2019, superando al alemdan y consoliddndose claramente como la segunda
lengua extranjera mas estudiada después del francés. De hecho, se prevé
que, a lo largo de esta década, el nimero de alumnos de espafiol supere al
de este idioma™.

[50] Ibidem, p. 9.
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Especialmente llamativo es el caso de los alumnos que se inscriben para
realizar el examen de espailol para obtener el A-Level, que es un titulo de
caracter optativo que obtienen los estudiantes en Inglaterra, Pais de Gales
e Irlanda del Norte al final de los dos dltimos afios de la ensefianza secun-
daria. Dado que las ofertas que estos estudiantes reciben por parte de las
universidades dependen en gran medida de los resultados de este examen,
el crecimiento constante que ha experimentado el niimero de inscripciones
para realizar esta prueba es un buen indicador de la percepcién del sector
universitario del Reino Unido sobre la utilidad de la lengua espaiola para

el futuro profesional de sus estudiantes egresados.

EVOLUCION DEL N.° DE INSCRIPCIONES PARA REALIZAR EL
EXAMEN DEL A-LEVEL DE ESPANOL EN INGLATERRA

GRAFICO 26
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Fuente: Department of Education (2022).

Tal como muestra el gréfico 26, el nimero de inscripciones para realizar el
examen del A-Level de espanol no ha dejado de aumentar desde 1996, mien-

tras que el de francés ha registrado un descenso significativo. De hecho, en
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2019, el nimero de inscripciones de espafiol supero por primera vez a las de
francés” y, desde entonces, no ha alterado su senda alcista.

3.3.3 | Canada, Irlanda, Australia y Nueva Zelanda

En otros paises donde el inglés es lengua oficial o mayoritaria, como Canada,
Irlanda, Australia o Nueva Zelanda, el estudio de espanol como lengua
extranjera presenta una evolucién desigual, si bien en todos ellos se observa
un incremento significativo del nimero de estudiantes de este idioma en los

dltimos anos, especialmente en el caso de Irlanda y Canada.

CRECIMIENTO DEL NUMERO DE ESTUDIANTES DE ESPANOL EN
CANADA, IRLANDA, AUSTRALIA Y NUEVA ZELANDA (2005-2022) (%)

GRAFICO 27
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos de Lo Bianco y Slaughter (2009), Education Counts
(2018) y Ministerio de Educacién (2006).

Las cifras de matriculas en lengua espafiola en Estados Unidos, asi como
las necesidades lingiiisticas del Reino Unido y la evolucion del estudio de
espaifiol en Canad4, Irlanda Australia y Nueva Zelanda sitian en un lugar
preferente entre los estudiantes angloparlantes de lenguas extranjeras al
espaiiol, una lengua que, combinada con el inglés, es la opcién que mas au-
menta su capacidad de comunicacion internacional. No es de extrafar, por

[51] Ibidem.
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tanto, que el hecho de saber espafiol ademas de inglés sea percibido como un
activo econémico considerable por parte de los hablantes nativos de inglés™.

4 | La divulgacion cientifica en espanol

El espaiiol es la lengua en la que mas textos de caracter cientifico se pu-
blican después del inglés.

El4,4 % de la produccion cientifica mundial tiene su origen en algtn pafs
de habla hispana.

Casi el 70 % de los documentos cientificos del &mbito hispanohablante se

publican actualmente en Espaiia.

El 72 % de la produccién cientifica en espafiol se reparte entre tres
areas temadticas principales: artes y humanidades, ciencias sociales y
ciencias médicas.

La produccién cientifica agregada de Estados Unidos, Canadé, Australia
y el Reino Unido es siete veces superior a la generada por el conjunto de

los paises hispanohablantes.

La proyeccién internacional de la que gozan la literatura, la musica o la
pintura hispanas no se manifiesta de igual modo en el 4&mbito de la ciencia™.
Esto se debe, fundamentalmente, a que la comunidad cientifica internacio-
nal ha adoptado el inglés como lengua vehicular. En comparacién con esta
lengua, el espafiol ocupa un papel secundario en la difusién de los resultados
cientificos con repercusion internacional. En cualquier caso, si se toma como
criterio tnico el nimero de textos cientificos en funcién de su lengua de

publicacion, el espaiiol ocuparia la segunda posicién en la clasificacion, por

[52] Saiz y Zoido (2002).

[53] Plaza Gémez y Bordons Gangas (2006).
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delante del francés y del aleman. Asimismo, el peso del espafiol como len-
gua nativa se aprecia también en el niimero de publicaciones monolingiies
en esta lengua, que es comparativamente superior al del francés y al del
alemdn, mientras que el nimero de publicaciones multilingties en espafiol es
ligeramente inferior al de estas dos lenguas. Conviene afiadir, no obstante,
que, a pesar del reducido porcentaje asignado al espafiol como instrumento
de comunicacion cientifica mundial, este es casi el doble que el del chino, que

cuenta con un nimero de hablantes nativos muy superior al del espafiol™.

LENGUAS MAS UTILIZADAS EN LA PRODUCCION
CIENTIFICA MUNDIAL (%)38

GRAFICO 28
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos obtenidos en Scopus (2022).

[54] Ibidem.

[55] Se han contabilizado como multilinglies aquellas revistas que se publican en dos o mas len-
guas, incluida la lengua analizada en cada caso. Los datos relativos a las lenguas de publicacion
corresponden a 2018.
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El hecho de que el inglés sea la lengua preferida por la comunidad cientifi-
ca para divulgar los resultados de sus investigaciones no quiere decir, sin
embargo, que la produccion cientifica de los paises hispanohablantes sea

reducida, sino, més bien, que gran parte de esta se publica hoy dia en inglés.

Actualmente, el 4,4 % de la produccion cientifica mundial tiene su origen en
algtn pais de habla hispana. En este sentido, aunque el volumen de publica-
ciones de cardcter cientifico en Hispanoamérica ha aumentado de manera
espectacular en los tltimos veinticinco afios, el principal actor en la difusion
cientifica en espafiol sigue siendo Espafia, ya que casi el 70 % de la produc-
cion del ambito hispanohablante se realiza en este pais. Esto es asi a pesar
de que Espaia presenta un crecimiento relativo menor que el del conjunto
de los paises de habla hispana durante el periodo 1996-2020 en lo que al vo-
lumen de publicaciones cientificas se refiere. En el segundo lugar de la cla-
sificacién, si bien a gran distancia de Espaifia, se sitia México, donde estan
radicadas mas del 16 % de las publicaciones cientificas. Estos dos paises con-

centran casi el 85 % de la produccion cientifica del &mbito hispanohablante.

[56] Estimacion a partir de datos de SCImago Journal & Country Rank (2022).

84



EL ESPANOL: UNA LENGUA VIVA. INFORME 2022

PESO RELATIVO DE LOS PAISES HISPANOHABLANTES
EN LA PRODUCCION CIENTIFICA MUNDIAL (%)

GRAFICO 29
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos obtenidos en SCImago Journal & Country Rank (2022).

En general, puede decirse que, salvo en el periodo 2000-2004, el porcenta-
je de participacion del conjunto de los paises hispanohablantes en la pro-
duccion cientifica mundial experimenté un crecimiento constante entre
1996 y 2014. Sin embargo, desde 2015 se observa una clara tendencia a

la baja que, no obstante, parece haberse estabilizado entre 2017 y 2020.
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PESO RELATIVO DE LOS PAISES HISPANOHABLANTES EN

GRAFICO 30 ; .
LA PRODUCCION CIENTIFICA MUNDIAL (1996-2020)
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos obtenidos en SCImago Journal & Country Rank (2022).

Si bien la mayor parte de la produccion cientifica en espaifiol se localiza en
los paises donde este es el idioma oficial o mayoritario, no todos los cienti-
ficos que colaboran con dichas publicaciones residen en estos paises. Una
gran parte de los articulos cientificos escritos en espafiol procede también

del espacio lus6fono, asi como de Estados Unidos.
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PAISES DE AFILIACION DE LOS AUTORES QUE ESCRIBEN
EN ESPANOL (N.° DE DOCUMENTOS)

GRAFICO 31 ‘
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Fuente: SciELO (2022).

La literatura cientifica en espafiol se reparte entre seis dreas temadticas
principales: ciencias sociales, ciencias médicas, artes y humanidades, cien-
cias exactas y naturales, ciencias de la ingenieria y ciencias agricolas. Asi
al menos se desprende del directorio Latindex, cuyo objetivo es recopilar y
difundir la informacién bibliografica relativa a las publicaciones cientificas
seriadas producidas en el &mbito latinoamericano. Segtin esta base de datos,
que en marzo de 2022 estaba integrada por 34.733 publicaciones, la mayor
parte de los articulos cientificos publicados en espafiol pertenecen al &mbito
de las ciencias sociales (concretamente, el 44 %), seguido a gran distancia

del de las ciencias médicas (15 %) y del de las artes y humanidades (13 %).
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DISTRIBUCION TEMATICA DE LA PRODUCCION CIENTIFICA
EN ESPANOL (%) (MARZO 2022)

GRAFICO 32
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos recogidos en Latindex (2022).

Aunque las cifras anteriores dan una idea de la enorme produccién cientifica
generada por los paises de habla hispana, conviene sefialar que no toda se pu-
blica en espafiol: mas del 25 % de las revistas cientificas con sede en paises his-
panohablantes aceptan articulos escritos en inglés o se publican integramente
en este idioma, si bien este porcentaje varia considerablemente en funcién del
pais del que se trate. En Colombia, México, Puerto Rico y Espana, el ntime-
ro de revistas que se publican total o parcialmente en inglés supera el 34 %,
mientras que en El Salvador, Honduras, Nicaragua y 1a Reptiblica Dominicana
no llega al 5 %. A pesar de que la ciencia, especialmente la experimental, ha
adoptado el inglés como su lengua franca, hay algunas disciplinas en las que,
debido a su naturaleza tematica, se desaconseja el uso exclusivo de este idio-
ma. Estas son, por ejemplo, aquellas en las que la lengua es el propio objeto de
estudio o aquellas en las que las fuentes documentales se encuentran adscritas
aun marco lingtifstico determinado, como ocurre con frecuencia en los estudios

relativos al &mbito hispdnico. En este sentido, conviene indicar que cada vez
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son mas los profesores de espanol que consideran su actividad investigadora
como un elemento esencial para mejorar la calidad de su docencia™.

REVISTAS CIENTIFICAS DEL AMBITO HISPANOHABLANTE QUE
ADMITEN ARTICULOS ESCRITOS EN INGLES (ENERO 2022) (%)

GRAFICO 33
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos de Latindex (2022).

A pesar de que el nimero de revistas cientificas publicadas en los pai-
ses hispanohablantes es muy elevado, este se sitida muy por debajo del de
Estados Unidos, que es el pais que genera mas de la quinta parte de los
contenidos cientificos del mundo, y del de China, que es donde se origina el

[57] Gironzetti y Muioz Basols (2022).
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11,5 % de este tipo de publicaciones. Del &mbito hispanohablante, solo Es-
pana se encuentra entre los diez principales paises por nimero de docu-
mentos publicados, si bien a gran distancia del Reino Unido y Alemania,
que duplican a Espafia en niimero de publicaciones cientificas, y por debajo
de Japén, Francia, la India, Italia y Canadd. México, Argentina y Chile
ocupan los puestos 28, 37 y 46 en esta clasificacion, respectivamente.

GRAFICO 34 | PRINCIPALES PAISES PRODUCTORES DE TEXTOS CIENTIFICOS (%)%
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[58] Solo se incluyen aquellos paises cuyo peso relativo supera el 1 % de la produccion cientifica mundial.
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos obtenidos en SCImago Journal & Country Rank (2022).

La produccion cientifica mundial dibuja un mapa altamente concentrado en el
espacio angloparlante, ya que tanto Estados Unidos como el Reino Unido, Ca-
nadd y Australia se encuentran entre los quince primeros puestos de la clasifica-
cion. Solamente la produccion cientifica agregada de estos cuatro paises es siete

veces superior a la generada por el conjunto de los paises hispanohablantes.

PRODUCCION CIENTIFICA AGREGADA DE LOS PRINCIPALES PAISES
GRAFICO 35 | ANGLOPARLANTES Y DE LOS PAISES HISPANOHABLANTES (%)
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos obtenidos en SCImago Journal & Country Rank (2022).

La concentracion de la produccion cientifica mundial en el &mbito anglopar-
lante no refleja, no obstante, el alcance real del inglés como lengua vehicular
para la comunicacion cientifica. Esto se debe a que cada vez hay mas pu-
blicaciones de carécter cientifico radicadas fuera del &mbito angloparlante
que optan por publicar en esta lengua. Asi, gran parte de las publicaciones
académicas de los cientificos que residen en paises con una lengua oficial
distinta del inglés se realizan directamente en este idioma, incluso en sus
paises de origen. A esto conviene anadir el hecho de que, en no pocos casos,
las revistas especializadas en las que estos cientificos publican sus articulos
tienen su sede en paises angléfonos. No es de extranar, por tanto, que la
mayor parte de la produccién cientifica mundial de prestigio se publique ac-
tualmente en inglés. Comparada con la de este idioma, la presencia del espa-
fiol es meramente anecddética en la literatura cientifica revisada por pares:
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revistas cientificas, libros y actas de congresos™. De hecho, la visibilidad de
la produccién cientifica de los paises hispanohablantes se reduce atin mas
cuando se toman en consideracién inicamente aquellos articulos cientificos
que tienen mas repercusion. Aqui, Estados Unidos, China, el Reino Unido
y Alemania vuelven a situarse claramente a la vanguardia, mientras que,
entre los paises de habla hispana, solo Espafia cobra cierto protagonismo.

PAISES DONDE SE PUBLICAN LOS ARTICULOS
CIENTIFICOS CON MAYOR INDICE DE IMPACTO

GRAFICO 36 ‘

Fuente: Clarivate Analytics (2022), a partir de datos de Journal Citation Reports.

Indices como Journal Citation Reports, Scopus o SCImago miden el impacto
de las publicaciones académicas en funcién del nimero de citas que estas
reciben dentro del propio &mbito académico. Sin embargo, apenas reflejan

la difusién de dichas publicaciones fuera de este. Otros indices con una

[59] Fernandez Vitores (2021).
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cobertura mas amplia si que incluyen, aunque muy parcialmente, esta
dimensién. Tal es el caso, por ejemplo, de una herramienta tan conocida
como Google Académico. Si se analiza el impacto de las cien publicaciones
cientificas mas importantes en cada una de las lenguas disponibles en esta
base de datos, puede comprobarse que el espaiiol ocupa la quinta posicion,
por detras de lenguas como el portugués o el ruso, que cuentan con un

nidmero de hablantes nativos més reducido.

INDICE DE IMPACTO®° DE LAS 100 REVISTAS MAS CITADAS EN
GRAFICO 37 | CADA UNA DE LAS LENGUAS ANALIZADAS POR GOOGLE
ACADEMICO (ENERO 2022)
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos obtenidos en Google Scholar Metrics (2022).

[60] Google Scholar Metrics utiliza el indice h5, que mide el impacto relativo de una revista durante
un periodo de cinco afos. Una revista cuyo indice h5 en el periodo 2018-2022 es 24 indica que, entre
2018y 2022, ha publicado 24 articulos que han recibido al menos 24 citas cada uno de ellos. Google
Scholar Metrics Unicamente analiza las revistas incluidas en Google Académico que han publicado al
menos 100 articulos y cuentan con alguna cita. El grafico estd ordenado jerarquicamente en funcion
de la media entre el indice de impacto de la revista situada en la primera posicion y el de la revista
situada en la centésima posicion en cada una de las lenguas analizadas.

93



EL ESPANOL EN EL MUNDO

Aunque el uso del espaiiol es reducido en lo que a las revistas cientificas
mads prestigiosas se refiere, este es algo mayor si se analiza su papel en la
difusion del conocimiento en general. La importancia de los estudios sobre
América Latina se ve reflejada, ademas, en la existencia de diversas redes
de investigacion y de informacion cientifica como Ceisal (Consejo Europeo
de Investigaciones Sociales de América Latina) y Redial (Red Europea
de Informacién y Documentacion sobre América Latina)®'. Fuera de este
4dmbito, el espafiol también tiene una presencia considerable en disciplinas
como la paleontologia, la micologia, la arqueologia y la medicina. En el cam-
po de las tecnologias, destaca la produccién cientifica en tecnologias de la
construccién y robética® Con un peso relativo del 5,4 %, el espaiiol es la
tercera lengua en la que més revistas (no solo cientificas) se han registrado
hasta el momento en la base de datos del Centro Internacional del ISSN,
una organizacién intergubernamental cuya funcién es coordinar a nivel in-
ternacional la identificacion de las publicaciones seriadas en todo el mundo.
Con todo, atin se encuentra a gran distancia del inglés y del francés, cuyo

peso relativo en este registro es del 32,9 % y del 19,8 %, respectivamente.

[61] Plaza Gomez et al. (2013).

[62] Ibidem.
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PRINCIPALES LENGUAS DE REGISTRO DE LAS
PUBLICACIONES SERIADAS EN 2021

GRAFICO 38
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Fuente: ISSN International Center (2022a y 2022b). El grafico no incluye las publicaciones seriadas
multilinglies (171.198 en total), que ocuparian la tercera posicion.

Por otra parte, la evolucién del peso relativo de las publicaciones seriadas
en espaiol entre 2009 y 2021 revela un crecimiento del 30 %, una cifra muy
superior a la que registran el aleman (10 %) y el francés (3 %) en ese mismo
periodo y que contrasta con el decrecimiento, aunque leve, que registra el
inglés (-1 %). Cabe resaltar, también, el protagonismo que en los dltimos
afios ha cobrado Iberoamérica en el ambito de la publicacion seriada con
respecto a Espafia y con respecto al mundo en general. En términos rela-
tivos, Espaiia, con el 3 % de los registros, sigue ocupando el primer puesto
en la clasificacién de paises hispanohablantes con presencia en la base de
datos del ISSN, seguida de Argentina y Colombia, ambos con un 0,8 %%,

[63] ISSN International Center (2022c).
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4.1 | El espaiol y la propiedad intelectual

El nimero de revistas especializadas en los distintos idiomas refleja la
escasa diversidad lingfifstica que caracteriza a la divulgacién cientifica
de vanguardia, en la que el inglés ejerce un monopolio casi absoluto. Sin
embargo, para valorar el alcance real de los hallazgos cientificos que se
dan a conocer en este tipo de publicaciones es preciso analizar el nimero
de patentes que estos son capaces de generar. En este sentido, el idioma
en el que se registran estas nuevas patentes puede aportar una idea de la
presencia de las distintas lenguas en la generacién de conocimiento practico.
Al igual que ocurre en el caso de las publicaciones seriadas, la mayoria
de los registros de nuevas patentes internacionales suele realizarse en
inglés (concretamente, el 43,9 %), si bien el chino (23,1 %) y el japonés
(17,8 %) también tienen cierto protagonismo. El espaiiol, sin embargo,
tiene una presencia muy discreta en este campo. Con tan solo el 0,5 %
de los registros, se encuentra muy por detrds de lenguas como el alemén

o el francés, con el 5,6 % y el 2,1 % de los registros, respectivamente.

GRAFICO 39 | PRINCIPALES LENGUAS DE REGISTRO DE PATENTES EN 2021 (%)
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos de la OMPI (2022).
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Con todo, la utilizacién del espaifiol en el registro de nuevas patentes
muestra una tendencia al alza desde mediados de los noventa, ya que su
peso relativo practicamente se ha duplicado desde 1995. A este aumento
en el empleo del espafiol ha contribuido sin duda la actividad innovadora
del conjunto de los paises hispanohablantes, que ha experimentado un
crecimiento similar en ese mismo periodo en el nimero de patentes
registradas en sus oficinas nacionales.

NUMERO DE PATENTES REGISTRADAS EN LOS PAISES

GRAFICO 40
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos de la OMPI (2022).
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4.2 | La divulgacion cientifica en soporte libro

El desfase entre el abultado volumen de produccién cientifica en espanol y
su reducido indice de impacto en los indices internacionales mas conocidos
obliga a analizar la presencia de este idioma desde la posiciéon hegeménica que
ocupa actualmente el inglés. Este analisis pone de manifiesto dos realidades
incuestionables. Por un lado, el dominio casi absoluto de las editoriales
anglosajonas dentro del mundo académico y, por otro, la universalizacién
del articulo académico como formato preferente de comunicacién cientifica.
Sin embargo, la divulgacion cientifica no atafie inicamente a las revistas
especializadas. Para valorar en su justa medida la produccién cientifica
en espaflol y disponer de indicadores objetivos sobre su calidad y alcance
han surgido en los tltimos anos indicadores independientes cuyo principal
objetivo es visibilizar las editoriales del entorno hispanohablante, asi como
adoptar criterios objetivos para medir su prestigio a la hora de trasmitir
resultados cientificos punteros. Un buen ejemplo de ello es el SPI (Scholarly

Publishers Indicators)™

, un sistema de informacién e indicadores sobre
editoriales espafiolas y extranjeras que sirve como referencia en los
programas de evaluacion de la actividad investigadora de los profesores
universitarios. También se han realizado estudios que aportan una visién
panoramica del sector de la edicién de libros académicos, como es el caso
del Sello de Calidad en Edicién Académica (CEA-APQ)®, promovido por
la Unién de Editoriales Universitarias Espafiolas (UNE), cuyo principal
objetivo es reconocer las mejores practicas dentro de la edicién universitaria
espaiflola y convertirse en un signo distintivo facilmente identificable por
la comunidad académica e investigadora. Aunque estas practicas son, por
ahora, limitadas y estdn impulsadas principalmente desde Espaiia, es
previsible que en el futuro se extiendan al resto de paises hispanohablantes,
tal como revelan los estudios SPI Colombia (2020) o la «Cartografia de la

edicién académica iberoamericana», que mostrara con precisién la dimensién

[64] Véase http://ilia.cchs.csic.es/SPI/.

[65] Véase https://www.selloceaapq.es/.
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de la industria editorial en espaifiol, asi como su papel en la difusién de los

conocimientos cientificos de vanguardia®.

Otros factores que estan contribuyendo a la internacionalizacién de
gran parte de la produccion cientifica del &mbito hispanohablante son la
transformacién digital que esté registrando el propio sector de la edicién
de libros cientificos en espanol, asi como los programas colectivos de
publicacién en abierto. Con todo, el soporte de publicacion preferente en
las ediciones de libros en espaiol sigue siendo el papel. Si bien es cierto
que la publicacién de libros en espafiol en formato electrénico cada vez esta
maés extendida, su cuota de mercado ain es escasa en los principales paises
de habla hispana si se compara, por ejemplo, con la de Corea del Sur, que
publica mas del 80 % de sus libros en este tipo de formato.

PUBLICACIONES DE LIBROS EN FORMATO ELECTRONICO EN
COLOMBIA, ESPANA Y MEXICO (%)

GRAFICO 41
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos obtenidos en IPA'y OMPI (2016: 11).

[66] Giménez Toledo (2021).
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5 | La lengua espanola en la red
E17,9 % de los usuarios de internet se comunica en espaiol.

Después del inglés y del chino, el espanol es la tercera lengua mas uti-
lizada en la red.

Mas del 70 % de las personas que habitan en los paises hispanohablantes
tienen acceso a internet.

Solo un pais de habla hispana, México, se encuentra entre los diez con

mayor nimero de usuarios en internet.

Enlamayoria de las plataformas digitales, como Facebook, LinkedIn, You-
Tube, Twitter, Wikipedia, etc., el espafiol es la segunda lengua mas utilizada.

Los hispanos estadounidenses prefieren consumir y crear contenidos
digitales en espanol en lugar de en inglés.

En Estados Unidos, los usuarios de LinkedIn cada vez utilizan més el

espailol como activo profesional fuera del ambito hispanohablante.

En la actualidad, el espanol es la tercera lengua mas empleada en la red por
nuimero de internautas. De los mds de 5.168 millones de usuarios que tenia in-
ternet en todo el mundo en febrero de 2022, el 7,9 % se comunicaba en espanol,
lo que supone un descenso de dos décimas con respecto a marzo de 2017. Los
dos idiomas que estdn por delante del espafiol son el inglés y el chino, con un
peso relativo del 25,9 % y del 19,4 % respectivamente. Solo un pais de habla
hispana, México, se encuentra entre los diez con mayor nimero de usuarios
en internet. Por otra parte, los veinte paises que encabezan la clasificacién

de paises por nimero de usuarios retinen a mas del 70 % de los internautas.
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GRAFICO 42 | LENGUAS MAS USADAS EN LA RED POR NUMERO DE USUARIOS
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Fuente: Internet World Stats (2022), consultado el 2 de febrero de 2022.

El crecimiento del uso del espafiol en internet desde el afio 2000 duplica al
registrado por el inglés en ese mismo periodo. Este despegue se debe, sobre
todo, a que la incorporacién a la red de usuarios hispanoamericanos ha sido
maés tardia que la de los internautas de los principales paises angléfonos.
Solo en Iberoamérica y el Caribe, el incremento de usuarios de internet fue
del 2.411 % entre 2000 y 2020.

101



EL ESPANOL EN EL MUNDO

PORCENTAJE DE CRECIMIENTO DE LAS LENGUAS
MAS USADAS EN LA RED (2000-2020)

GRAFICO 43
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Fuente: Internet World Stats (2022), consultado el 3 de marzo de 2022.

Aunque el nimero de internautas hispanohablantes ha aumentado de forma
considerable en las dos ultimas décadas, su potencial de crecimiento atin
sigue siendo muy alto debido al limitado acceso a la red que se observa en
algunos paises de habla hispana. La penetracion media de internet en el
ambito hispanohablante, el porcentaje de poblacién que usa este medio, es
del 70,7 %, lejos de la media europea, que alcanza el 87,7 %, y del nivel de
penetracién que registra Espafa (91,9 %), que es inferior al que muestra la
comunidad hispanohablante de Estados Unidos: el 92,6 %.

Puerto Rico es el territorio hispanohablante mas conectado, con una tasa
media de acceso a internet del 95,4 %. Al igual que en el caso espaiiol, los
niveles de penetracion de Chile (92,4 %), Argentina (92 %) Uruguay (88,1 %)
y Paraguay (86,6 %) también superan la media europea. En el otro extremo
se encuentran Guinea Ecuatorial, con el 25,4 %; Honduras, con el 41,7 %; o
Cuba, con el 58 %.
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GRAFICO 44
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Fuente: Internet World Stats (2022), consultado el 24 de marzo de 2022.
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En lo que se refiere al uso del espaiiol en internet fuera del ambito hispa-
nohablante, un indicador que puede dar una idea de su alcance es el andli-
sis de su presencia en aquellas paginas que emplean varias lenguas para
transmitir sus contenidos. El espafiol se utiliza en el 4,1 % de las paginas
multilingtiies, lo que sitia a este idioma en la cuarta posicién, por delante
del alemdn y del francés, empleado en el 2,9 % y en el 2,8 % de las paginas,
respectivamente. Sin embargo, el espafiol atin esta por detras del ruso
(8,4 %), que cuenta con un contingente de hablantes nativos mucho méas
reducido. En cualquier caso, las cifras ponen de manifiesto la atn escasa
dimensién multilingiie de los contenidos redactados y producidos origi-
nalmente en espaifiol, ya que tinicamente un porcentaje muy reducido de
estos se ofrece ademas en otro idioma. Por el contrario, el inglés se sittia
como la auténtica lengua franca de la red, ya que se emplea en el 59,4 %

de las paginas multilingtiies.
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USO DE LAS DISTINTAS LENGUAS EN LAS PAGINAS
DE INTERNET MULTILINGUES (%)¢”

GRAFICO 45
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Fuente: W3Techs.com (2022), consultado el 4 de marzo de 2022.

[67] El resto de las lenguas no incluidas en el grafico tienen un peso relativo inferior al 0,1 %.
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El uso del espaiiol también estd muy extendido entre los internautas esta-
dounidenses. Una encuesta realizada en 2016 a una muestra representativa
de la poblacién hispana de Estados Unidos, que inclufa tanto a personas
cuya lengua principal era el espafiol o el inglés como a aquellas que se consi-
deraban bilingiies, constaté que, en general, los hispanos de Estados Unidos

prefieren consumir y crear contenidos en espafiol®

. En este sentido, no son
pocos los medios de comunicacién digitales que utilizan esta lengua para

difundir sus contenidos.

CUADRO 8 | PRINCIPALES MEDIOS DIGITALES

HISPANOS EN ESTADOS UNIDOS (2019)

Noticia

La Tribuna Hispana

Adelante Valle

Democracy Now!

Diario La Estrella

El Observador

El Sol de la Florida

El Sol del Valle de San Fernando

Enlace Latino

Hola News (Hola Noticias)

Fuente: Gonzéalez-Tosat (2019).

[68] Facebook IQ (2016).
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La preferencia por los contenidos en espafiol que manifiesta la comuni-
dad hispana estadounidense se hace extensiva, ademads, al &mbito de la
publicidad digital, ya que méas del 70 % piensa que las empresas deberian
elaborar sus anuncios en linea tanto en inglés como en espafiol. De hecho,
aquellos hispanos que se definen como bilingiies y aquellos cuya lengua
principal es el espafiol sienten més confianza hacia la empresa anuncian-
te cuando su publicidad se presenta en ambas lenguas. El hecho de que
las empresas se dirijan en espafiol a sus clientes hispanos conectados no
garantiza, sin embargo, que se produzca una transaccion eficaz entre
ambos, sino que el tipo de lenguaje que se utilice también influye conside-
rablemente en este aspecto. En este sentido, aunque casi la mitad de los
hispanos de Estados Unidos prefiere que se utilice un espafiol despojado
de elementos hibridos, el 62 % de los hispanos parece coincidir en que
usar el «espanglish» es una forma de representar a las dos culturas que

favorece una comunicacién informal y més relajada.

HISPANOS QUE UTILIZAN EL ESPANOL AL MENOS LA MITAD DEL
TIEMPO EN SUS ACTIVIDADES EN LINEA (EN ESTADOS UNIDOS) (%)

GRAFICO 46
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Fuente: Facebook 1Q (2016).
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5.1 | El espaiol en las plataformas digitales

Reflejo de la importancia que ha adquirido la lengua espafiola en internet
es el uso que de ella se hace actualmente en distintas plataformas digitales.
Aunque no hay datos globales que aporten una imagen completa de su
utilizacion, el espafiol es el segundo idioma més utilizado en plataformas
como YouTube o Wikipedia y en redes sociales tan conocidas como Facebook,
LinkedIn o Twitter.

5.1.1 | Facebook

En el caso de Facebook, el espafiol ocupa la segunda posicion después del
inglés, que sigue siendo, con diferencia, el idioma més utilizado, a pesar de
haber descendido mas de 15 puntos porcentuales en los tltimos cinco afios.
Con todo, el espaifiol se sittia muy por encima del portugués y del francés,
que ocupan la quinta y séptima posicion, respectivamente. De los casi 2.819
millones de personas que en febrero de 2022 utilizaban Facebook™, més de

372 lo hacfan en espanol, ya fuera como lengua materna o extranjera.

[69] Estimacién de audiencia realizada por Facebook.
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GRAFICO 47 | USUARIOS DE FACEBOOK POR LENGUA (%) (FEBRERO DE 2022)7
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Fuente: elaboracion propia a partir datos de Facebook (2022).

Con una tasa de crecimiento del 6 % entre febrero de 2017 y febrero de 2022,
el espafiol es la séptima lengua que, proporcionalmente, ha crecido mas en
Facebook en el tltimo lustro, si bien esta por detras de lenguas como el ruso
o el japonés, que registran un crecimiento espectacular en ese mismo perio-
do. Aunque el potencial de crecimiento del nimero de usuarios en el ambito
hispanohablante es atin elevado en comparacién con el del inglés, este se ha
reducido considerablemente en los tltimos afnos debido, fundamentalmente,
a una saturacién del mercado, ya que cada vez quedan menos hablantes de
espailol conectados que no utilicen esta red social. A diferencia de lo que

[70] La clasificacion esta basada en la informacion relativa al publico objetivo en cada una de las
lenguas proporcionadas por el administrador de anuncios de Facebook y solo incluye a los mayores
de 13 afos.
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ocurre con el inglés, que muestra una tasa de crecimiento casi nula, la ra-
lentizacién del crecimiento que revela el espafiol entre sus usuarios nativos

no se ve compensada con aquellos que lo utilizan como segunda lengua™.

5.1.2 | LinkedIn

Al tratarse de una red social orientada fundamentalmente al mundo laboral,
LinkedIn constituye un instrumento muy eficaz para analizar la demanda
de espanol en el mundo de la empresa. De los aproximadamente 790 millo-
nes de usuarios registrados con los que cuenta LinkedIn en la actualidad™,
77 millones utilizan en mayor o menor medida el espafiol. De estos, unos
61 millones se reparten entre Centroamérica y América del Sur, otros 13
millones se localizan en Europa y el resto en Estados Unidos. Aunque el
inglés es, con diferencia, la lengua mas usada en esta comunidad virtual,
el espafiol, con una tasa de utilizaciéon del 9,7 %, es el segundo idioma méas
empleado, a una distancia considerable del portugués y del francés, que

ocupan la tercera y la cuarta posicion, respectivamente.

[71] Facebook (2022).

[72] Linkedin (2022).
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GRAFICO 48 | USUARIOS DE LINKEDIN POR LENGUA (%) (MARZO DE 2022)"
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Fuente: elaboracion propia a partir datos de LinkedIn (2020b).

Fuera de los paises donde el espaiiol no es lengua oficial, resulta interesante
analizar el uso de LinkedIn en Estados Unidos. Sibien el nimero de usuarios
hispanohablantes de esta red social es reducido si se compara con el nimero
total de hablantes de espafiol que hay en este pais, su distribuciéon geografi-
ca indica que los estados norteamericanos que tienen un nimero mayor de

[73] La clasificacion estd basada en la informacion relativa al publico objetivo en cada una de las
lenguas proporcionadas por el administrador de campafas de LinkedIn. El ndmero de usuarios de
inglés se ha obtenido restando del nimero total de usuarios de LinkedIn el del resto de las lenguas
disponibles en esta plataforma virtual.
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usuarios hispanohablantes no coinciden exactamente con aquellos con una
mayor concentracién de poblacién hispana, lo que sugiere que el espafiol se
estd utilizando como un activo profesional fuera del &mbito hispanohablante.

DISTRIBUCION GEOGRAFICA DE LOS USUARIOS ESTADOUNIDENSES
DE LINKEDIN EN ESPANOL (MARZO DE 2022)™*

GRAFICO 49 ’

N° de usuarios

200 140.000

Fuente: elaboracion propia a partir datos de LinkedIn (2022).

[74] La clasificacion esta basada en la informacién relativa al publico objetivo en cada una de las
lenguas proporcionadas por el administrador de campanas de LinkedIn. El nimero de usuarios de
inglés se ha obtenido restando del nimero total de usuarios de LinkedIn el del resto de las lenguas
disponibles en esta plataforma virtual.
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5.1.3 | YouTube

Esta plataforma digital de origen estadounidense dedicada a compartir vi-
deos se ha convertido en la actualidad en uno de los principales canales de
difusion de la cultura hispanica y en espaiiol. El hecho de que se trate de
una red global de caracter gratuito, al menos en su versién mas bésica, ha
facilitado la entrada al mercado audiovisual de individuos y pequefios pro-
ductores del ambito hispdnico que antes tenian limitado el acceso, debido
a los altos costes de produccién y distribucién. Todo ello estd cambiando
el perfil del consumidor de productos audiovisuales en espafiol, cada vez
menos constrefido a su area geografica de referencia, al tiempo que esta
favoreciendo un trasvase sin precedentes entre los caudales lingtiisticos de
las distintas variedades del espafiol. Un andlisis de los 250 videos méds vistos
en YouTube revela que el espaiiol se utiliza como lengua de contenido en
el 15 % de ellos, lo que coloca a este idioma en la segunda posicién en esta

plataforma, solo por detras del inglés (66 %).

GRAFICO 50 | LENGUAS UTILIZADAS EN LOS VIDEOS MAS VISTOS DE YOUTUBE (%)

Portugués
7%

Espaiiol
15%

Inglés

Fuente: Twinword Inc. (s. a.).
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5.1.4 | Twitter

En el caso de Twitter, la distribucién geografica de sus usuarios muestra un
alto grado de concentracién en el &mbito hispanohablante, especialmente
intenso en el caso de Espana. Por nimero de usuarios, el espafiol ocupa la
segunda posicién en esta red social, si bien se encuentra muy por debajo
del inglés, que es la lengua mas utilizada. Un dato que refleja la pujanza
del espaiiol en Twitter es la distancia que separa a esta lengua de idiomas
de prestigio internacional como el francés o el aleméan, que ocupan la sexta

y la decimocuarta posicién, respectivamente.

GRAFICO 51 | USO DE LAS LENGUAS EN TWITTER (%)™
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Coreano 1 0,65
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos de GNIP (2017).

[75] EIl porcentaje se ha extraido tomando como base para el célculo Gnicamente las lenguas que
aparecen en el grafico y, por tanto, tiene un caracter meramente aproximativo.
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El espaiol también ocupa la segunda posicion en Twitter en algunas ciuda-
des internacionales mayoritariamente angl6fonas como Londres o Nueva
York. En esta tltima, ademas, el uso del espaiiol no es patrimonio exclusivo
de la comunidad hispana, sino que es compartido por gente de origenes di-
versos™. De hecho, este supera con creces al del portugués y al del japonés,
que ocupan respectivamente la tercera y cuarta posicién en esta clasifica-
cién™. Especialmente intensa es la utilizacién de esta lengua en tres de sus

cinco grandes distritos: Harlem, Bronx y Queens™.

5.1.5 | Wikipedia

El espafiol ocupa la segunda posicién en Wikipedia por nimero de usuarios,
por delante del francés y del alemén, que cuentan con un nimero de editores
de contenidos més elevado™, e incluso del chino, del ruso y del drabe. Por
ntmero de ediciones realizadas, sin embargo, el espanol se sittia en la cuarta
posicién. En lo que se refiere al nimero de paginas publicadas, el espafiol
desciende hasta la octava posicién en esta enciclopedia virtual y se coloca

por detras del aleman, del francés y del ruso.

[76] Moreno Fernandez (2013).
[77] Manley et al. (2013).
[78] Mocanu et al. (2012: 16).

[79] Usuarios activos, es decir, aquellos que han editado parte del contenido durante los ultimos
treinta dias.
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PRINCIPALES LENGUAS DE WIKIPEDIA POR NUMERO
DE USUARIOS (%) (MARZO DE 2022)

GRAFICO 52
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Fuente: elaboracién propia a partir de datos de Wikipedia (2022), consultado el 5 de marzo de 2022.

6 | Conclusiones

Esta nueva edicién del informe «El espafiol: una lengua viva» confirma
una vez mas el dinamismo de la comunidad hispanohablante mundial. Con
casi 596 millones de usuarios potenciales, el espafiol es actualmente la
segunda lengua mas relevante del mundo por ntimero de hablantes nativos
v la tercera si a estos dltimos se afiaden aquellos que la tienen como segunda
lengua o extranjera. Desde una perspectiva exclusivamente demografica,
la evolucién de esta comunidad en el dltimo afio arroja un saldo positivo,
con un incremento neto de mas de 4 millones de personas, lo que pone de

manifiesto la vitalidad de una lengua en constante expansion.

A pesar de ello, la cifra de nuevos hablantes de este afio es muy inferior a los

casi 6 millones registrados en 2021. Tres elementos contribuyen a explicar
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una diferencia tan marcada en un periodo de tiempo tan corto. El primero de
ellos tiene que ver con las tendencias demograficas globales y no es otro que
la ralentizacion en el ritmo de crecimiento en los paises de habla hispana, un
fenémeno ya apuntado de manera reiterada en informes anteriores y que es
previsible que siga intensificandose en el futuro. Asi lo indican, al menos,
las proyecciones de poblacién mundial para las préximas décadas, que cada
vez restan mas protagonismo a la superficie hispanica para cedérselo a otras
dreas geogréficas del planeta, como el Africa Subsahariana o Asia central

y meridional.

El segundo de los factores que influyen en este menor crecimiento es de
cardcter coyuntural y estd directamente relacionado conla COVID-19. Solo
en los paises en los que el espanol es lengua oficial o general, el exceso
de muertes ligado a la pandemia se estimaba a principios de este afio en
alrededor de un millén y medio de personas™. Aunque las fuentes oficiales
de muchos de estos paifses atin no recogen fielmente la huella real de este
virus, es indudable que este aumento de la tasa de mortalidad ya comienza
areflejarse en algunos de sus censos de poblacién.

También coyuntural es la disminucién en el nimero de estudiantes de
espafiol, la primera que se produce desde que comenz6 a elaborarse este
informe. Aqui, los datos todavia incompletos con los que contamos vienen
a avalar lo que ya se percibia en las aulas: la reduccion significativa del
nimero de matriculas debido a las restricciones. Especialmente en la
ensefianza no reglada, el cumplimiento de la normativa anticoronavirus ha
obligado a reducir de manera significativa la actividad en muchos centros;
actividad que atn no se ha reestablecido del todo y que solo se ha visto
compensada parcialmente por un aumento de las clases en remoto. Si que
se observa, sin embargo, un repunte en el nimero de estudiantes de espafiol

en algunas plataformas digitales dedicadas al aprendizaje auténomo, lo que

[80] Concretamente, entre 1,3 y 2 millones, segun datos de The Economist (2022) consultados el
14 de febrero de 2022.
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sugiere, en cualquier caso, un desplazamiento de la ensefianza presencial
hacia la virtual que atin es preciso cuantificar debidamente. De hecho, la
demanda de aprendizaje de espanol a través de internet ha crecido en los
dos ultimos afios mucho mas que la de otras lenguas de prestigio, como el

francés o el alemdn.

El principal responsable del crecimiento de la comunidad hispanohablante
global sigue siendo su Grupo de Dominio Nativo, que este afio registra un
avance de méas de 3,5 millones de personas. A gran distancia de este se sitia
el Grupo de Competencia Limitada en el idioma, que suma casi un millén de
nuevos hablantes. Por su parte, el Grupo de Aprendices de espaiol como
Lengua Extranjera experimenta una contraccién de aproximadamente
325.000 alumnos.

Respecto al futuro de esta comunidad, las estimaciones apuntan a un ciclo
todavia expansivo que acabara tocando techo en términos absolutos en la
segunda mitad de este siglo. A las habituales proyecciones de poblacién que
nos ayudan a barruntar hacia dénde se dirige el &mbito hispanohablante,
se han anadido este ano también otras de caracter retrospectivo que nos
ayudan a comprender mejor de dénde viene. Estas ultimas nos hablan de
la pujanza demogréfica de una comunidad cuyo tamafio se ha triplicado en
las dltimas siete décadas, al tiempo que nos alertan de una pérdida de peso
relativo que se inici6é en 2009 y que seguird agudizandose al menos hasta
2100, afio que registrara un porcentaje de hablantes de espaiiol del 6,3 %,

frente al 7,5 % actual.

En lo que a la influencia econémica y comercial del espafiol se refiere, el
andlisis que se ofrece revela una pérdida de peso econémico del conjunto
de los paises de habla hispana, pues su aportacién al PIB mundial se ha
visto reducida un 0,7 % en el dltimo lustro hasta situarse en el 6,2 %. El
informe incluye por primera vez un estudio retrospectivo de la evolucién
de este PIB durante las dltimas seis décadas y, especialmente, de aquel de
sus dos contribuyentes netos, Espafia y México, cuya produccién agregada

representa mas del 55 % del total. Frente a este menor protagonismo
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del drea hispdnica, destaca la pujanza econémica de los hispanos
estadounidenses, cuyo PIB nominal se cifra actualmente en 2,7 billones de
délares. Si dicha comunidad fuera un pais independiente, su economia seria
actualmente la séptima mas grande del planeta, por delante de la espafiola
y la francesa. A ello hay que afiadir su ritmo de crecimiento, que dobla
la media estadounidense, asi como la tendencia a la dispersiéon geografica
que manifiesta, pues el mayor crecimiento de la actividad empresarial en
manos de hispanos se registra en aquellos estados donde la presencia de

esta poblacion es mas modesta.

De todo el PIB generado por el ambito hispanohablante, se estima que
alrededor de un 3 % corresponde a las industrias culturales del espaiiol,
incluida la ensefianza de la lengua. En este tltimo ambito, la COVID-19 ha
supuesto también un parén en un sector en alza antes de la pandemia, el
del turismo idiomatico. Aunque es previsible que este vaya recuperandose
gradualmente con el levantamiento de las restricciones, algunos datos
parciales sugieren que los mas de dos afios de convivencia con el virus
han alterado ligeramente los patrones de estudio de espafiol como lengua
extranjera, mas orientado ahora hacia la vida académica y escolar y menos a
su utilizacién en los viajes. La acostumbrada actualizacién de los principales
indicadores econémicos del espafiol se ha complementado este afio con otro
no tratado hasta ahora en este informe: el relativo a su mercado exportador
de bienes culturales. Aqui, el &mbito hispanohablante, con una cuota de
exportaciones de productos culturales del 1,5 %, atin tiene mucho margen
de mejora, pues se encuentra a gran distancia del angléfono (21,2 %) y del
francofono (5,7 %).

Reflejo de la importancia econémica de la lengua espafiola es también la
presencia que esta tiene en los principales foros internacionales. De esta
se da cumplida cuenta en el tercer epigrafe, que, ademas de examinar
la utilizacion del espafiol en los organismos de integraciéon americana
e iberoamericana, aporta nuevos datos institucionales sobre el uso del
espanol como lengua oficial y de trabajo en instituciones marcadamente

multilingties, como la Organizacién de las Naciones Unidas o la Unién
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Europea. Se constata ademas en esta seccién algo que cada vez resulta
mas evidente y es que la combinacién lingiifstica inglés-espafiol es la
que proporciona una mayor capacidad de comunicacién en el ambito
internacional. Asi lo avalan las cifras relativas al estudio del espafiol en
los principales paises angléfonos, que revelan que la demanda de este
idioma ha aumentado considerablemente en los tltimos afios, desplazando
gradualmente al francés como primera opcién. La consolidacion del espaiiol
como lengua extranjera es indudable en el caso de Estados Unidos, pues
es, con diferencia, la mas estudiada en todos los niveles educativos. Mas
sorprendente, sin embargo, es la relevancia que estd cobrando el espafiol
en el Reino Unido y en otros paises de habla inglesa donde la variable

«comunidad hispana» es practicamente inexistente.

Un apartado también habitual dentro de este informe es el dedicado a la
situacion del espaiol en el mundo de la ciencia. Los datos de este afo vienen
a confirmar el segundo puesto que ocupa el espafiol como instrumento de
transmision de los resultados cientificos de vanguardia, por delante de
otros idiomas empleados tradicionalmente en este &mbito, como el francés
o el aleman, al tiempo que llaman la atencién sobre la posicion hegemonica
que disfruta el inglés. La trastienda de esta hegemonia revela, ademas,
dos circunstancias nocivas para el espafiol: por un lado, el dominio casi
absoluto de las editoriales anglosajonas dentro del mundo académico
y, por otro, la universalizacién del articulo académico como formato
preferente de comunicacién cientifica. Precisamente por ello, al habitual
andlisis de los principales indices de impacto internacionales, el presente
informe incorpora el de otros menos conocidos que pretenden visibilizar
la divulgacion cientifica en espafiol mas alld de las publicaciones seriadas.
En lo que a la produccién de conocimiento practico se refiere, el desfase
entre la literatura cientifica con origen en paises de habla hispana (el
4,4 % del total mundial) y el reducido niimero de nuevas patentes registradas
en espaifiol (0,5 %) indica un uso todavia secundario de este idioma en la
internacionalizacién de los productos industriales y modelos de utilidad
generados en el espacio hispanohablante.
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Por tltimo, el apartado dedicado a internet presenta una situaciéon muy
similar a la recogida en informes anteriores, pues el espafiol sigue siendo
la tercera lengua maés utilizada en este medio desde principios de los afios
noventa. Del mismo modo, se constata la segunda posiciéon que ocupa esta
lengua en redes sociales tan conocidas como Facebook, LinkedIn o Twitter
y en plataformas digitales como YouTube o Wikipedia. El elemento més
novedoso que presenta esta seccion es, quizas, el analisis de la distribucion
geogréafica de los usuarios estadounidenses de LinkedIn en espafiol, que
sugiere un creciente empleo de este idioma como activo profesional fuera
del 4&mbito puramente hispanohablante. Por otro lado, la preferencia que
manifiesta la comunidad hispana de Estados Unidos por los contenidos
digitales elaborados en espafiol no parece corresponderse con la todavia
escasa presencia de esta lengua en los principales medios de comunicacién
del pais disponibles en la red.

El contenido de este informe constituye, en suma, una puesta al dia de los
indicadores mas importantes relativos a la marcha de la lengua espafiola en
el mundo. Aligual que en ediciones anteriores, su intencién no es otra que
la de aportar una imagen general de la situacion del espafiol en el momento
presente que nos ayude a adivinar su derrotero futuro. Muchos son los
desafios a los que se enfrentara este idioma en un entorno internacional
en cambio permanente, pero es sin duda la identificacién de las tendencias
globales que afectan a su comunidad de hablantes lo que ayudard a convertir

estos retos en nuevos horizontes de oportunidad.
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REFLEXIONES PRECAVIDAS
SOBRE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

LUIS GARCIA MONTERO

Instituto Cervantes

Como soy filélogo y poeta, resulta inevitable que mi manera de pensar las
inquietudes de la vida se haya enredado en algunas paginas que forman
parte de mi y que me han ensefiado, entre otras cosas, que las metaforas
son un arma de doble filo. Al invitarnos a mirar el mundo desde una pers-

pectiva determinada, nos pueden hacer mas libres y justos, o més siervos.

Para comprender que no es lo mismo tener un empleo que tener una vo-
cacion, pocas lecturas son tan aconsejables como una conferencia de Juan
Ramén Jiménez, escrita en 1936, titulada «Politica poética». Quien tiene un
empleo hace su labor para ganar dinero; quien tiene una vocacién consigue
que el amor a su trabajo sea un &mbito de compromiso humano y de bisque-
da de destino personal. No solo se trata del dinero, sino de la ética que uno
elige para relacionarse con los demds. El trabajo gustoso de Juan Ramén
Jiménez, que cuidaba las palabras con amor de poeta, le hizo observar el
amor de un jardinero de Sevilla al relacionarse con sus flores, un regante
granadino con el agua, un carbonerillo de Palos con su burra y un mecénico
malaguefio con los motores. «Los coches quieren también su mimo», afir-
maba el mecénico, esforzandose en evitarles las averias y los accidentes a
los viajeros. El amor, precisa Juan Ramon, es la ganancia poética de la vida,

una ganancia de profundidad ética en la convivencia.

Ese mimo a las maquinas es una forma de reconocer que su funcionamiento
es una responsabilidad de los seres humanos. Conviene recordarlo ahora
que la transformacién digital y la inteligencia artificial se han convertido en
el estribillo y en el nuevo Oeste de los buscadores de oro. Por eso conviene

recordar que la cultura digital no es un horizonte cerrado y ya escrito, sino
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un espacio de futuro del que pueden
surgir ventajas innegables para la
convivencia o formas crueles de con-
trol autoritario y mercantilizacién del
mundo. Conviene recordar también
que la inteligencia artificial no existe
méas que como metafora, porque las
maquinas no piensan, ya que no tie-
nen sentimientos. Para pensar bien
resulta necesario saber lo que signi-
fica un escalofrio. Lo que se llama in-
teligencia artificial es el resultado de

(([...] la cultura digital
no es un horizonte

cerrado y ya escrito, sino
un espacio de futuro

del que pueden surgir
ventajas innegables
para la convivencia

o formas crueles de
control autoritario y
mercantilizacion

del mundo»

la programacién humana. Llamamos,

pues, inteligencia artificial a un poderoso campo de trabajo que lleva afios
dando muchos frutos, pero a veces se corre el peligro de que la corriente
confunda las cosas y se tome la expresion de un modo literal. La inteligencia
artificial y la lengua de las maquinas son una parte mas de la responsabili-
dad y las capacidades humanas.

Enrique Diaz Alvarez, profesor de la Universidad Nacional Auténoma de
México y antiguo responsable de la Catedra Nelson Mandela, acaba de ga-
nar el premio Anagrama de ensayo con su libro La palabra que aparece
(2021). Entre otras preocupaciones sobre las manipulaciones del pasado,
es inevitable que se preocupe también por el futuro: «En tiempo que el
cuerpo deviene dato y un algoritmo prevé nuestros gustos y movimientos,
se hace cada vez mads dificil poder encontrarse y concertar con lo ajeno,
lo reluctante, lo desemejante y lo opuesto. Sobrellevar el desacuerdo. El
neofascismo y el tribalismo posmoderno tienen mucho que ver con esta
estrechez de miras».

Los profesores de literatura solemos explicar el cambio profundo que sig-
nificé en el pensamiento el paso de un mundo rural a un mundo urbano.
Baudelaire supo que al poeta se le cay6 al suelo su aura cuando tuvo que dar

un salto rapido para que no lo atropellara el coche de caballos que recorria
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de manera veloz un bulevar de Paris. En ese cambio se produjeron cosas
positivas, como la libertad que Galdés reconocié en las ciudades frente a
los dogmas inalterables que se habian apoderado de los pueblos; pero tam-
bién hubo realidades muy negativas, como las grandes bolsas de pobreza
urbana y la industrializacién injusta y explotadora que Dickens narré en

sus novelas.

Vayamos con cuidado, nos pide Martin Caparrés en sus crénicas sobre la
sociedad hispana, reunidas con el titulo Namérica (2021). La transformacién
digital supone un cambio parecido al paso de la cultura rural a la cultura ur-
bana. Asi que no se trata de un asunto «econémico ni técnico: es politico». Re-
sulta falso decir que el mar Mediterrdaneo genera muerte, ocultando que es la
gestion humana del mar y las migraciones la que provoca miles de victimas.
La misma injusticia podra ocultarse bajo la férmula «inteligencia artificial»
en sus manipulaciones comerciales, politicas y sentimentales. No es proble-

ma de las maquinas, sino de su programacién por algunos seres humanos.

Amazon lanzé en 2014 un asistente virtual controlado por voz con el nombre
de Alexa (en homenaje a la Biblioteca de Alejandria). La costumbre de dar
6rdenes a una maquina con tu voz estd provocando sorpresas familiares
cuando un nifio de cinco anos se dirige a una madre o una sirvienta con ex-
presion autoritaria para decirle que apague la luz o que le traiga agua. A los
ingenieros que investigan los coches sin conductor, una realidad inmediata,
se les pone la piel de gallina cuando tienen que programar una reaccién
ante un incidente. ;Qué es més ético, atropellar a una madre que cruza en
rojo la calle con una nifia de unos meses o esquivar el atropello subiéndose
ala aceray llevandose por delante al anciano de noventa afios que estd a la
espera de la luz verde y de... su muerte? Como las maquinas no piensan, la
responsabilidad es humana.

Experimentados ya en las poderosas formas de manipulacién comunicativa
y condenados a confundir el mundo con nuestras obsesiones, podemos com-
prender lo facil que resulta manipular una campafia electoral, una cultura

o un idioma. Estamos mas fichados que nunca. Todas las precauciones son
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pocas. Gobiernos como el de Italia, la Unién Europea o Estados Unidos, se
han visto obligados a proteger los datos y empezar a estudiar restricciones
para empresas como Apple, Amazon, Facebook o Google por la violacién
de datos y manipulacién de las informaciones. Esto no es noticia solo preo-
cupante para un fil6logo cuando se habla del lenguaje de las maquinas, sino
para cualquier lector de periddicos.

Antonio Machado jugé a imaginar una maquina para hacer poemas. Poco
partidario de la poesia pura que intentaba racionalizar los versos al mar-
gen de las intuiciones y los sentimientos, pidié a sus amigos apécrifos una
maquina de trovar que no pusiese las reglas matematicas al servicio de la
conceptualizacién neobarroca, sino de los sentimientos colectivos. La maqui-
na capaz de escuchar lo que flotaba en el ambiente de una reunién flamenca
podria condensar las emociones de unos y otros para establecer un discurso
comtn. La copla condensa en pocos versos verdades compartidas por todo
un pueblo sobre el amor y la muerte. De ahi su capacidad de emocionar. Y
de ahi, podemos afiadir nosotros, el peligro de una maquina de trovar o de
cualquier maquina programada para condensar verdades que se impongan
como una realidad colectiva y tnica, creando sesgos o usos canénicos en un

mundo que solo puede ser comun si respeta la diversidad en su convivencia.

Malo serd el idioma de las maquinas que reproduzca patrones supremacistas
o centralice una manera de hablar que ha enriquecido a través de los siglos y
los kilémetros su unidad con su diversidad. Las redes sociales nos han ense-
fiado los peligros de unas dindmicas que crean estandares tanto para formar
admiraciones como desprecios, leyendas doradas o caricaturas insultantes.
Lo mejor del ambito cultural es que aprendi6 hace tiempo a vigilarse a si
mismo, reconociendo que el conflicto capaz de analizar luces y sombras es
maés interesante que las simplificaciones legendarias. No debemos consentir,
pues, que la inteligencia artificial sea una supersticion modernista que prac-
tique lo que no le hemos permitido a la inteligencia humana. Aprovechar
las grandes posibilidades que abren las tecnologias aplicadas a la lingiifstica
supone también la responsabilidad de no olvidar los peligros de la manipu-

lacién del lenguaje como forma comercial y autoritaria de dominio social.
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Cuidar un idioma es mas que cui- ( Conviene recordar
dar un vocabulario. No basta con también que la

preocuparse de que una frase sea inte”gencia artificial no
correcta gramaticalmente, ni que existe mas que como

ordene bien el sujeto, el verbo y el metéfora porque las
predicado. Como sefial6 la profe- méquinaé no piensan ya
que no tienen sentimientos»

sora Elena Gonzalez-Blanco, direc-
tora de investigacion en el Center
for the Governance of Change de
la IE University, es un buen reto crear «una inteligencia artificial tan pode-
rosa como el nimero de hablantes de espafiol». El lenguaje de las maquinas
estd dominado hoy de forma tajante por el inglés. Pero no solo por un idio-
ma, sino también por una ética definida en el paradigma «hombre blanco
protestante». Los conductores suelen obedecer con més facilidad a su GPS

cuando la voz que da las indicaciones es de hombre.

(Nos pensamos estas cosas? jHacemos de nuestro mimo a las maquinas
un reto ético en favor de la libertad, la igualdad y la convivencia? ;Es
responsable ponerse sin precaucién en manos de las multinacionales que
controlan los mercados? Como ocurre en otros dmbitos, las respuestas a
estas preguntas pueden encontrar buenos puntos de referencia en el espa-
fiol, un idioma no acostumbrado a funcionar como espacio de negocio de los
distintos lobbies y que ha conseguido respetar la diversidad como mejor
modo de comprender su unidad. La diversidad de vocabularios y acentos
es una dificultad para las maquinas que merece la pena ser cultivada por
la ética. En espafiol, el hombre no es un lobista para el hombre.

Estas preocupaciones son las que motivaron al Instituto Cervantes a tra-
bajar con diversos especialistas y proponer el siguiente decalogo. Acos-
tumbrados nuestros profesores a ensefiar espafol como lengua extranje-
ra, nos parecié conveniente recordar que no hay nada mas extranjero que

una maquina.
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Decalogo ético para una cultura digital
panhispanica

«No hay nada méis extranjero que una maquina».
(Decalogo)

Las instituciones que nos dedicamos a estudiar la lengua y la cultura espa-
fiola, y a ensefiar el espafiol como lengua extranjera, damos mucha impor-
tancia al sedimento de memoria y valores que sostienen las palabras. Las
lenguas suponen una voluntad original de supervivencia y entendimiento,
aunque a veces se utilicen también para la ofensa y la humillacién. No hay
nada mas extranjero que una maquina, pero la vida y el entendimiento ha-
cen que las maquinas se integren con frecuencia en la realidad de nuestras
existencias cotidianas. Esa dindmica de entendimiento se convierte en una
obligacion ética cuando se piensa en la dignidad de los seres humanos. Por
eso, a través de este decdlogo, queremos compartir con la sociedad nuestra
vision sobre la inteligencia artificial (IA), con el deseo de favorecer, a través
del nuevo desarrollo del lenguaje, el progreso de las personas y la sociedad.
Queremos enriquecer el universo de nuestra cultura, tejiendo una vez mas,
con los hilos de una historia compartida, un compromiso comun de futuro.
Se trata de una visién alineada con las directrices éticas ya establecidas por

la Comisién Europea para una inteligencia artificial fiable.

1 | Mas alla del lenguaje

Ensenar espaiiol a las mdquinas y que estas nos ayuden a enseniarlo es
el reto lingiitstico y cultural mds importante del siglo xx1. Una lengua es
mucho més que un vocabulario, y una gramética es una cultura. Los aspec-
tos histéricos y de nuestro acervo cultural deben estar integrados en la
ensefianza de un idioma, dado que el patrimonio que las personas reciben
desde la memoria y consolidan desde el presente estd vertebrado a través
de su lengua. Ensefniando a las maquinas y trabajando con ellas con una
perspectiva humanista conseguiremos que la tecnologia esté realmente al

servicio de la sociedad.
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2 | Personas, maquinas y comunicacion

La comunicacion de las IA como emisoras, procesadoras y receptoras de
mformacion y mensajes serd responsable e inclusiva estando siempre al
servicio de las necesidades de las personas; respetando y potenciando su
autonomia a la vez que protegiendo y facilitando la accesibilidad a aque-
llas cuya autonomia esté disminuida por razén generacional, fisica, social o
territorial. Promoveremos el disefio de sistemas de TA robustos, fiables y
transparentes que prevengan un uso inapropiado o torticero de la tecnolo-
gia, en especial a través de la expresion confusa, ambigua o sesgada en el
lenguaje, en la comunicacion con seres humanos o entre ellas.

La llegada hace décadas de los ordenadores a la sociedad ha estado media-
tizada por los lenguajes y formas con los que nos comunicamos con ellos. La
conversion de lenguaje humano a cédigo y viceversa ha abierto un nuevo
campo de exploracién, trabajo y desarrollo especifico. Desde comunicacién
visual, auditiva o tactil, las maquinas y los seres humanos utilizan ya todos
los sentidos y sus equivalentes electrénicos para comunicarse. Con inteli-
gencias artificiales cada vez mas desarrolladas y en un mundo lleno de sen-
sores y procesadores de sonido e imagen cada vez més afinados, necesitamos
mejores comunicaciones entre seres humanos y cédigo.

3 | Enseianza del espaiiol

Enseiiar un idioma a las mdquinas implica transmitir una cultura y unos
valores que han de estar reflejados en el propio cédigo. No se trata solo de
un ejercicio tecnoldgico sino de una labor humanista. Los algoritmos y pro-
gramas dedicados a la ensefianza de espanol seran objeto de una atencion
especial para aprovechar las nuevas herramientas e interfaces consiguiendo
asi una mayor extensioén de nuestro idioma en todo el mundo. Fomentare-
mos de forma especial aquellos métodos de ensefianza que incluyan una IA
ética en su desarrollo.
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Los algoritmos han de ampliar el atractivo de nuestra lengua en toda su
diversidad, de la cultura panhispénica que la acompafia y de nuestras in-

dustrias comunes.

4 | Transformacion cultural

E'sta transformacion velard por elevar, aumentar y garantizar la forma-
cion de profesionales, profesores, examinadores, gestores culturales y
bibliotecarios en los nuevos retos de la IA. Integrara la digitalizacién en
su profesionalizacién y garantizard la formacién necesaria en las nuevas
profesiones para aumentar las posibilidades de las nuevas humanidades.
Garantizar los conocimientos a la comunidad en el sentido més extenso
para asegurar que nadie se quede atras con el compromiso de que las TA
favorezcan las posibilidades laborales y no la precarizacién de los sectores

de profesionales y trabajadores.

5 | Contexto aumentado

Las mdaquinas usardn formulas, palabras, imdgenes, disenos y expresio-
nes claras utilizando todos los matices de nuestros idiomas, la importan-
cia del contexto y la forma en la que los seres humanos nos comunicamos
entre nosotros. Trabajaremos también de cara a los universos especificos
de realidad aumentada y virtual, actuales y futuros, sin desvincularlos de

la realidad vital de la sociedad y enriqueciéndola.

6 | Explicabilidad y transparencia

Promoveremos y defenderemos los métodos de comprension y explicacion
de algoritmos y sistemas de IA involucrados en el procesamiento del len-
guaje, sin importar la forma —texto, voz o cualquier otro sistema de comu-
nicacion entre dispositivos— que adquieran. Los trabajos relacionados con
voces artificiales, andlisis semanticos, generacién de textos, ete., tendran su
correspondiente marca para que las personas detecten que se han procesado

o generado en uno o varios de sus pasos con una IA.
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Los algoritmos no han de ser impenetrables. Aspiramos a que la transpa-
rencia en la interaccién con algoritmos, inteligencias artificiales o asistentes
de voz y demas interfaces sea lo mds humana y natural posible. Por encima
de cualquier interés se velard por una comunicacion clara e inequivoca entre
personas y maquinas, asi como entre estas. Las formas de expresion seran
transparentes, claras y sencillas para que sean entendibles por cualquier
tipo de colectivo, incluyendo los mas vulnerables, incluso sin distincion de

los diferentes niveles de competencia digital.

7 | Colaboracion y descentralizacion

Se propondrd la construccion de redes globales y descentralizadas para el
avance del espaiiol como lengua destacada en el entorno de la IA. Cola-
borando con otras organizaciones, de forma especial con las que trabajan
dentro del panhispanismo, se propiciara la participacion de todos aquellos
que muestren, en cualquier lugar del mundo, interés por nuestro idioma
comtn. Se prestara especial atencion a los idiomas maternos que conviven

con el espafiol en la geografia panhispénica.

8 | No discriminacion algoritmica

- Sesgos. Se trabajara de forma activa para evitar en la comunicacién entre
personas y miquinas cualquier tipo de sesgos de caracter discriminatorio
por motivos ideoldgicos, de procedencia y de género, asi como los que ten-
gan que ver con las brechas sociales o generacionales en la competencia
funcional del espaiol.

- Privacidad. Se protegera el derecho a la privacidad.
Creatividad. La creatividad humana serd percibida como insustituible

respecto a la capacidad generadora de las maquinas.

9 | Traduccion

La traduccion —a cualquier y desde otro idioma- y las conexiones de nues-
tro idioma con otras lenguas, incluidos los sistemas de la misma I A, serdn

una prioridad para que el espaiiol pueda desarrollarse con facilidad en
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el nuevo universo digital y, a través de este, en cualquier expresion en el
mundo fisico. Velaremos por que las traducciones también se realicen no
solo con calidad y precision sino con estandares éticos que impidan que se

trasladen desde o hacia el espafiol los sesgos mencionados antes.

10 | Personalizacion

Se fomentardn las opciones de personalizacion que permiten las nuevas
herramientas en cuestion de voces, tonos, estilos, terminologia y discursos
para que los usuarios elijan aquellos que les resulten mas ttiles en cada mo-
mento y garantizar una presencia digital del espafiol que no sea monolitica

sino rica, diversa y dindmica.
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LA IMPORTANCIA DE LA ETICA,
Y LA PERSPECTIVA SOCIAL Y CULTURAL,
EN EL ESPANOL DE LAS MAQUINAS

IDOIA SALAZAR GARCIA
OdiseIA y Universidad CEU San Pablo

1 | Introduccion

Inteligencia artificial. Unos términos que hace tan solo unos afios parecian
sacados de la ciencia ficcién hoy son una realidad habitual. Cada vez son més
las empresas y organizaciones que optan por esta tecnologia para optimizar
sus procesos y mejorar en eficiencia. Las ventajas demostradas son muchas
aunque, sin duda, también los retos. Esta tecnologia estd impregnando cada
vez mas, y de manera casi imperceptible para los usuarios, nuestra rutina
diaria. Desde que encendemos el televisor de nuestra casa y sintonizamos
Netflix, por ejemplo, hasta nuestras compras en Amazon o la mera nave-
gacion en Google. Cada vez mas departamentos de recursos humanos usan
estas herramientas para sus procesos de contratacién o seguimiento de em-
pleados. En el mundo legal se emplean chatbots para agilizar comunicacio-
nes con clientes y sistemas de inteligencia artificial (IA) para ayudar en los
muchas veces tediosos procesos juridicos. En el deporte, la IA ha demostra-
do ser un potente aliado para la planificacion de estrategias basadas en las
predicciones de futuro y no en el andlisis del pasado. Igualmente, la sanidad
ha dado un vueleo con la incorporacién de esta tecnologia: personalizacion
de tratamientos, prediccion de enfermedades, diagnésticos rapidos y preci-
$08..., una ayuda indudable para el sector. Como vemos, esta «convivencia»
con las maquinas es ya una realidad, y una de las cosas mas importantes
cuando hablamos de «convivir» es la comunicacién. Son cada vez mas los
expertos que opinan que hemos llegado a la «era de la voz». Un momento en
el que la mayor parte de nuestra interaccion social se produce por via oral.

No hace falta imaginar mucho para vislumbrar un mundo futuro en el que
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los chatbots, como Alexa o Google Home, interactiien con nifios, adultos y
ancianos, en lenguaje natural', como si de otra persona se tratara. Quiz4 a
aquellos ancianos que vivan solos les ayude a llenar un hueco —aunque sea
de manera «artificial»— en la tan dificil soledad. Quizd muchos de nosotros
nos dejemos llevar por esa IA evolucionada que parece comunicarse y com-
portarse de nuestra misma manera. En cualquier caso, esa interaccion es
cada vez més palpable y debemos intentar, de alguna forma, anticiparnos

para minimizar riesgos y maximizar beneficios.

2 | La importancia de la perspectiva cultural
en el lenguaje de las maquinas

El primer gran reto, sin duda, es el lenguaje que emplean estas maquinas.
Sabemos que el inglés es el dominante en esta tecnologia. También es im-
portante el contexto cultural que impera, que es el relativo a este idioma.
Es especialmente relevante no solo ensefar espafiol a las maquinas, sino
también inculcar en estos algoritmos de IA, en funcién del pais en el que
estan (y la ciudadania de las personas con las que «conviven»), los valores
propios de esa sociedad especifica. La cuestién es que el contexto cultural
incide directamente —y normalmente- en la forma que tenemos de relacio-
narnos. Y, al menos actualmente, quienes programan los algoritmos son
seres humanos influenciados, en mayor o menor medida, por estos factores
culturales. Por tanto, puede surgir un conflicto ético al intentar internacio-

nalizar un producto o servicio que ha sido programado en un pais concreto.

Un buen ejemplo lo explica la sociéloga Dra. Polina Aronson en su articulo
«Can Emotion-Regulating Tech Translate Across Cultures?» (Aronson y

Duportail, 2018). Aronson hace una comparacién entre la misma pregunta

[1] EI lenguaje natural es la lengua o el idioma hablado o escrito por humanos para propésitos ge-
nerales de comunicacion. Actualmente, se estd produciendo un desarrollo técnico importante para
conseguir que «las maquinas» se comuniquen con nosotros en nuestro mismo lenguaje, con nuestras
imperfecciones, rasgos caracteristicos y expresiones.
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realizada al agente virtual Siri y su equivalente ruso Yandex. El usuario
dice «Me siento triste» y Siri responde «QOjala tuviera brazos para poder
darte un abrazo». Mientras tanto, la versién de Yandex responde: «Nadie

te prometi6 que serfa facil».

Esta es una gran muestra de c6mo las diferentes culturas perciben el mun-
do, sin asumir que una es mejor que otra. Es, por tanto, importante estudiar
el lugar de implantacién de los sistemas de IA (en caso de que sea necesario,
como los agentes virtuales), ya que este hecho puede ser relevante para su
aceptacion social, y para comprender muchos de los conceptos éticos im-

prescindibles que debemos aplicar en uno u otro lugar.

Pongamos otro ejemplo para ayudar a comprender mejor este concepto.
Es un hecho que, hoy dia, la aceptacion de los robots, de 1a TA en general,
estd siendo mayor en Oriente que en Occidente. Especificamente en Jap6n
esta «convivencia» ya es una realidad y las polémicas en torno a ella estan
diluidas ante su tremenda utilidad para su sociedad. Sus peculiaridades
culturales, histéricas y econémicas ayudan, sin duda, a este proceso. Por
un lado, este pafs se enfrenta a un envejecimiento insostenible de la pobla-
cién en el que la robética y la inteligencia artificial comienzan a ser impres-
cindibles para el mantenimiento de su economia, asi como para atender a
sus ancianos. De hecho, el Gobierno de Shinzo Abe establecid, ya en 2014,
la denominada Estrategia de Revita-

lizacién de Japoén con el objetivo de No hace falta

promov;elr la uftﬂizaei(’);l d(zl la ;(})bé;i— ima gl nar mucho para
ca para hacer frente a los desafios de vislumbrar un mundo

futuro en el que los

chatbots, como Alexa o0
Google Home, interactlien

demos el éxito del Tamagotchi (1996), con ninos, adultos y

una mascota virtual que habia que anCianOSv en lenguaje
cuidar continuamente para que no se natu ral; como si de otra

muriera. Llegé a convertirse en algo ~ PErsona se tratara»

una poblacion envejecida. Por otro, a
nivel personal, esta poblacién ya ha
demostrado ser muy afin a la idea de

«humanizar a las maquinas». Recor-

147



EL ESPANOL EN EL MUNDO

adictivo para muchos usuarios, que llegaban incluso a desarrollar un vinculo
emocional con él, llevando a algunos a sufrir depresiones y altos niveles de
frustracién si su mascota moria «por su culpa» a causa de indigestion, obe-
sidad, hambre o falta de carifio. En esta época, los psicélogos empezaron a
alertar a la poblacién ante los trastornos que se generaban a raiz de este
aparentemente inocente «juguete», tales como ansiedad, insomnio o falta
de socializacién. Llegé incluso a causar problemas sociales, como accidentes
de tréafico por despiste para atender las necesidades del Tamagotchi o falta
de atencién en el trabajo. La atraccion por este fenémeno conocido como
«efecto Tamagotchi» fue mundial; sin embargo, fue en Japén donde llegé a

SU maximo apogeo.

Esto es simplemente una muestra mas de lo receptivos que son en muchos
paises asidticos hacia las tecnologias robéticas, mas atin hacia aquellas que,
de manera artificial, intentan imitar las peculiaridades de la vida humana,
déndole una visién totalmente positiva. Buena parte de esta aceptacion
tiene un factor cultural con una clara influencia de los cémics y los dibujos
animados, como Mazinger Z o Astro Boy, que les ensefian desde nifios la
bondad de estos héroes mecanicos. En las peliculas, en general, los robots
ayudan a la humanidad, no la destruyen ni son concebidos como una ame-
naza. Esto contrasta claramente con el punto de vista occidental, donde
Terminator, Hal 9000 y Matrix se revuelven contra las personas, destacando

Su supremacia y sus ansias por dominar el mundo.

Otro tema importante, a tener en cuenta, es el siguiente. Cuando tratamos
de la ética y el impacto social de la TA, es igualmente importante pensar
que cuando nosotros, los humanos, nos comunicamos, incluimos en nuestro
vocabulario una serie de expresiones, tonos de voz y giros del lenguaje que
contextualizan situaciones. Me refiero, por ejemplo, a la ironia, el enfado,
las bromas... Es algo intrinseco a la mayoria de los seres humanos que,
por ahora, no tienen las maquinas..., pero si lo pueden simular. Al menos,

cada vez mas, existe la capacidad para ello. De hecho, se han hecho muchos
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intentos..., y ha habido algunos aciertos a lo largo de la historia de esta
tecnologia para lograrlo, a través del llamado test de Turing.

2.1 | El test de Turing

Corria el afio 1950 cuando el célebre Alan Turing, padre de la computacion,
propuso una prueba para evaluar la capacidad de una maquina para exhibir
un comportamiento inteligente similar al de un ser humano o indistinguible
de este (Turing, 1950). El «juego de imitacién» de Turing comienza con la
siguiente sugerente pregunta: ;pueden las maquinas pensar? Sin embargo,
a esta premisa le sigue una reflexién filoséfica: antes de intentar resolver
la cuestion, deberiamos empezar definiendo los términos que la integran.
. Qué es una «maquina»? ;Qué significa «pensar»? Siintentamos aclarar este
primer parrafo de su estudio, sin duda la respuesta estaria clara, siempre
que nos cinamos al DLE de la RAE*

«Maquina»: ‘Artificio para aprovechar, dirigir o regular la accién de

una fuerza’.
«Pensar»: ‘Formar o combinar ideas o juicios en la mente’.

Nada, en estas definiciones, hace presuponer siquiera las pretensiones de
este estudio. Turing no se molesté. Las obvié. Su pensamiento, sin duda
adelantado a su época, incluso a la nuestra, iba mas alld de la bisqueda fac-
tible, en ese momento, de la respuesta. Comprendia su potencial y sofiaba
con que, algin dia, sus suposiciones no fueran tan dificiles de demostrar.
Para Turing todo dependeria de si el humano acababa por no distinguir de
quién provenia la respuesta: de otro humano o de una maquina. Asf que,

directamente, present6 el siguiente test para responder a la pregunta.

Hay tres jugadores: A (humano), B (maquina) y C (otro humano). A y B se

encierran en una habitacién y se comunican con C en lenguaje natural, el

[2] Definiciones del Diccionario de la lengua espanola de la Real Academia Espafiola. Disponible en:
https://dle.rae.es/.
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de los humanos, a través de un ordenador por escrito. C no puede ver ani a
B. El humano C debe tratar de averiguar si las respuestas a sus preguntas
las ha escrito el humano (A) o directamente la maquina (B). En el caso de
confundirse, esa maquina en cuestiéon habra pasado el test de Turing y, por
tanto, serd agraciada con una capacidad hasta entonces tinicamente inhe-

rente a la raza humana: la de pensar.

Ya existen algunos casos, cada vez mas, en los que se afirma que una TA
ha superado este test, en muchas ocasiones por haber sido capaz de imitar
emociones humanas «en su lenguaje». Uno de ellos (2014) fue el de Eugene
Goostman, un supuesto joven adolescente ucraniano, de 13 afios de edad, que
logré convencer de su «<humanidad» a un 33 % de los jueces que le habian
puesto a prueba en la Royal Society de Londres. Eugene era una IA capaz
de responder con naturalidad, sarcasmo e incluso sentido del humor. Este es
solo un ejemplo. Ya es un fenémeno casi habitual que una IA imite el com-
portamiento del ser humano en casos concretos. Por ejemplo: Google Duplex®
es capaz de hacer llamadas a una pe-

luqueria para pedir una cita, y muchos El “juego de

otros sistemas desarrollan, con bastan- imitacion” de

te perfeccién, esta tarea de interaccién  Tyri ng com ienza con

con el humano diluyendo, cada vezmds,  |g gj guiente sugerente
lalinea de la consciencia de saber quién pregu nta: épu eden las
hay detras: un humano o una maquina. ma’quinas pensa r? Sin

Algo, sin duda, inquietante. emb argo, a esta D remisa

Pero este intento, a través de la evolu- le Slgue una reflexion

cion del lenguaje natural en las maqui- filosofica: [ ] GQUé es
nas, para hacer més efectivala «convi-  UNA “maquina”? ¢Qué
vencia» humano-IA no es el tnico que Significa “pensar’?»

[3] Google Duplex es una tecnologia de IA impulsada por Google capaz, entre otras cosas, de imitar
el habla humana con una gran calidad.
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se ha estado investigando. Hablemos, al menos brevemente, del llamado

«valle inquietante».

2.2 | El valle inquietante

Esta similitud fisica o psicolégica con las maquinas produce cierta intranqui-
lidad en los humanos. No es para menos. Fue el profesor experto en robética
Masahiro Mori quien, en 1978, acufi6 el término «el valle inquietante» para
establecer una hipétesis segtin la cual las réplicas antropomorficas que se
acercan en exceso en apariencia y comportamiento a un ser humano real
producen una respuesta de rechazo entre los humanos (Mori, 2012). El va-

lle mide la reaccion de las personas, segtn el parecido humano del robot.

Asi, cuando un robot tiene cierta apariencia humana, la respuesta emocional
de la persona es positiva. Pero cuando empieza a alcanzar un alto grado de

similitud, llega un punto en el que se produce miedo y rechazo.

Esta teorfa es seguramente uno de los motivos por los que el robot huma-
noide Sophia’ suele mantener siempre destapada su transparente cabeza.
De esta manera, por mucho que gesticule como un humano y perfile sus
conversaciones e interacciones, mantiene, de cara a cualquiera que la mire,
su condicion de robot.

En definitiva, son muchos —no uno- los factores que pueden influir en fo-
mentar esta «lengua comtn», util y efectiva entre «seres humanos y artifi-
ciales». Hay una ultima aproximacién importante —aunque estoy segura de
que, en un futuro préximo, surgiran otras cuantas—, que es la «educacién»
que mostramos en esa interaccion. Actualmente, cuando queremos interac-
tuar con los agentes inteligentes como Siri, Alexa u OK Google, lo hacemos de

modo imperativo, con formulaciones desprovistas de atenuaciones o recursos

[4] Sophia es un robot humanoide desarrollado por la compaiia Hanson Robotics. Su sistema de 1A
integrado esta disefado para aprender y adaptarse al comportamiento humano.
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de cortesia verbal. Ej.: «Alexa, dime qué hora es» u «OK Google, jcudl es la
capital de Espana?».

El hombre y la mujer adulta estan habituados a discernir entre el lenguaje
que debemos emplear para que la maquina «entienda» en el momento de la
interaccién y el que debemos emplear con nuestros semejantes. Pero jqué
ocurre con los nifios que estan en proceso de formacién en civismo y educa-
cién en las interrelaciones? Actualmente ya se estan viendo casos en los que
los nifios se relacionan «de igual a igual» con estos sistemas de I A, haciendo
preguntas como: «Alexa, jquieres ser mi amiga?» o «Alexa, jti cudntos afios
tienes?» o «Alexa, dime cudnto es 4.563+5.773» (una gran ayuda a la hora
de hacer los deberes, con el minimo esfuerzo). La cuestion es que se dirigen
a estos «iguales», sin pedir «por favor», ni tener que dar las gracias. Por lo
que, a mi entender, se fomenta un comportamiento inadecuado para estas
edades. Y todo esto de manera inconsciente. Si considero necesario tener en
cuenta esta cuestion a la hora de «ensefiar a las maquinas a hablar nuestro
idioma» para mejorar la interacciéon hombre-maquina.

Como vemos, la TA trae muchos retos a la sociedad, en general, y a lalengua
espaiiola en particular. Cada vez somos mas conscientes de que esta tecno-
logia es fundamental en el momento en el que vivimos. Si no fuera por ella,
los humanos no serfamos capaces de procesar, correctamente y con maxima

eficiencia, la inmensidad de da-

(( [] el término “el valle tos que generamos diariamente.
inquietante» [establece] Realmente es una herramienta
una hipétesis segL]n la cual imprescindible en el momento de
las réplicas antropomorficas
que Se acercan en
exceso en apariencia y
Comportamlento aun ser de la humanidad y a conseguir,
humano real producen una al menos en parte, los objetivos
reSpueSta de rechazo entre de desarrollo sostenible. La TA
los humanos [...]» tiene muchas ventajas..., pero

la historia en el que nos encon-
tramos. Un software «inteligen-
te» que, sin duda, nos ayudara a

lidiar con los grandes problemas
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también, y de manera inversamente proporcional, muchos riesgos. Cen-
trémonos en estos tltimos: ;Cudles serian los principales inconvenientes?
(JEn qué deberia centrarse la ética y la regulacion para que consigamos un
impacto correcto de los algoritmos de la IA? Ha habido (y sigue habiendo)
mucho debate al respecto, a nivel internacional. A continuacion, se exponen

los principales riesgos:

Sesgos en los datos (o en los modelos) que condicionan la toma de deci-
siones. Conlleva distintos tipos de discriminacion. Esta cuestion, por su
relevancia, serd explicada en profundidad en el siguiente apartado.

Manipulacién social, a través del seguimiento y andlisis exhaustivo de los
datos de los usuarios. Las empresas, sobre todo las GAFAM?, tienen cada
vez més informacién sobre nosotros por el uso que hacemos de sus pro-
ductos y servicios: Apple controla I0S; Google controla Android, ademas
de muchas apps como Google Maps, Gmail, Waze, etc.; Meta controla Ins-
tagram, WhatsApp, Facebook y Messenger, herramientas que usamos
casi cada dia. Con esto son capaces de conocer nuestros intereses, dénde
vivimos, dénde trabajamos, cudles son nuestros intereses, nuestros ho-
bbies, nuestros amigos, hasta nuestras preferencias politicas. Pero son
incluso capaces de averiguar si somos compradores impulsivos, si somos
faciles de influir o si tenemos opiniones fuertes. Toda esta informacion se
usa para hacernos recomendaciones de peliculas (Netflix), de productos
(Amazon), para personalizar nuestro muro (Facebook), sugerir con qué
texto responder a un correo (Gmail), abrir el GPS con nuestro destino ya
puesto (Waze), ete. Por la calidad de todas estas sugerencias, recomen-
daciones y personalizaciones, cada vez mas delegamos estas tareas a las
respectivas maquinas. Obviamente podemos siempre decidir si hacemos
€aso 0 no, pero, si realmente nos ayuda, solemos hacerlo en muchas oca-

siones. El peligro de la manipulacién inconsciente es un hecho...

[5] El acrénimo GAFAM designa a Google, Apple, Facebook (ahora Meta), Amazon y Microsoft.
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Falta de transparencia (explicabilidad). Uno de los grandes temas actua-
les en investigacion que seria necesario comprender para saber si una IA
ha actuado de manera ética y objetiva o no es que nos proporcionara una
explicacién del proceso que ha seguido para la toma de una decisiéon. Los
algoritmos son inicialmente programados para una tarea, pero gracias a
los desarrollos en deep learning’® son capaces de «aprender», de autome-
jorarse con el objetivo de llegar a conclusiones méas precisas. Todos estos
«razonamientos» de la IA ocurren en una compleja arquitectura de redes
neuronales denominada black box o cajanegra de la inteligencia artificial.
En dltima instancia tenemos una decisién, pero no cé6mo hallegado a ella,
ni en qué se ha basado. Lo cual supone un serio problema para muchas
de sus aplicaciones, por ejemplo, en el &mbito del derecho o la medicina.
De hecho, la Unién Europea ya esté exigiendo a las empresas que si usan
IA para la toma de ciertas decisiones que afecten de alguna manera a
cualquier sector de la sociedad, deben proporcionar la explicacion a esa
decision. Asi, son muchos los que dirigen la investigacion hacia este cam-
po. Entre ellos la Agencia de Investigacion de Proyectos Avanzados de
Defensa (DARPA, por sus siglas en inglés), que financia varios proyectos
sobre esta tematica en el marco de su programa «Explainable Artificial
Intelligence (XAI)».

Invasién de la privacidad. La privacidad es importante para las perso-
nas. Nos proporciona seguridad y la consiguiente relajacion. Aunque se
podria pensar que si no se estd haciendo nada malo o ilegal, no tiene por
qué ser necesaria, en realidad es un derecho vital que conforma nuestra
persona y nos hace ser quienes somos sin los prejuicios y las presiones
que aporta, a algunos mas que otros, set, si o si, parte de una sociedad. Te-
ner privacidad significa estar libre de cualquier observador no deseado.
Esun hecho que no nos comportamos igual con nuestros amigos o nuestra
pareja que con los compafieros de trabajo o con nuestro jefe. Gracias a

[6] Los algoritmos de deep learning son aquellos capaces de aprender sin intervencién humana
previa, sacando ellos mismos las conclusiones acerca de la semantica integrada en los datos.
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Un software esto, valoramos la intimidad o la
“ nteli ge nte” que sin cercania. La relacion con nuestro

duda, nos ayudara a lidiar

con los grandes problemas
de la humanidad [...]»

entorno va conformando, a lo lar-
go de la vida, nuestra personali-
dad. Normalmente nos enriquece
cuando se produce un equilibrio
entre nuestro espacio privado y el
publico. Sin embargo, su alteracién a un lado u otro de la balanza puede
producir el efecto contrario. Sin duda, internet y las redes sociales han
supuesto todo un reto para este &mbito. Han cambiado nuestra forma de
ver la vida. La sobrexposicion publica intensifica los casos de ansiedad
y falta de autoestima. Los extremos nunca son buenos. La IA supone un
paso mas. Su fuente de vida son los datos. También los nuestros. Y las
grandes preguntas empiezan a emerger. ;Qué pasard cuando las maqui-
nas tengan acceso a mas datos sobre mi mismo que yo mismo? jVivire-

mos, en breve, en un mundo sin privacidad?

Control social. Principalmente en regimenes totalitarios. Gracias a estas
herramientas de TA, los paises «no democraticos» pueden controlar de
manera masiva a su poblacién. Asi, se han dado casos de instalacién de
camaras de reconocimiento facial en lugares publicos para rastreo de
movimientos y posibles «infracciones» de los viandantes. La IA facilita,
por ejemplo, el sistema de crédito social chino. Sin embargo, que ocurra
en estos paises no tiene que significar que este hecho tenga que ocurrir
en las sociedades democraticas. Como siempre, el peligro no estd en la
tecnologia en si misma, sino en el uso que los humanos hacemos de ella.

Creacién de prejuicios basados en las predicciones de los sistemas de
TA. Este es, sin duda, otro de los grandes peligros de esta tecnologia
debido a su peculiaridad, que le permite crear patrones basados en los
datos analizados y, de esta manera, elaborar precisas predicciones. Ya
se estd usando esta técnica, por ejemplo, para la concesion de créditos,
poélizas de seguros... Se prevé que, en un futuro préximo, haya medicina

predictiva, que permita tratar al paciente antes de que se desarrolle
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la enfermedad, basada en su ( La decision final
potencialidad de padecerla, la debe tomar una
por poner otro ejemplo. El persona ap”cando el
resultado serd una mejora en contexto pertinente_ Por
la esperanza de vida y menos la simple razon de que la
enfermedades. Pero junto a méquina no tiene ética

y no se le pueden pedir
responsabilidades si

se equivoca»

todos los beneficios que tiene,
también existen bastantes
riesgos. Las «mdaquinas» no
son precisas al 100 % y si con-
fiamos demasiado «en su cri-
terio», o no hemos cuidado lo suficiente los datos con los que «<hemos ali-

mentado» al algoritmo, el resultado puede ser una clara discriminacién.

Delegar autonomia en las maquinas en casos importantes. Por tltimo,
este es, a mi entender, el riesgo mas importante que nos plantea en la
actualidad —probablemente también en el futuro- esta tecnologfa. La
posibilidad que tiene la TA de «tomar decisiones» de manera auténo-
ma ha ocasionado que se hayan producido ya situaciones en las que los
humanos hemos confiado de manera excesiva en «la maquina». Esto
practicamente nunca serd bueno en casos importantes en los que esta
«decisi6n» afecte a una persona, directa o indirectamente. Por este mo-
tivo, en mi opinidn, al resultado del analisis del algoritmo le deberiamos
llamar «conclusién», no «decisién». La decisién final la debe tomar una
persona aplicando el contexto pertinente. Por la simple razon de que
la maquina no tiene ética y no se le pueden pedir responsabilidades si
se equivoca.

Como hemos comentado con anterioridad, merece la pena entrar con mayor
profundidad a tratar uno de los riesgos mas extendidos de los sistemas de
IA en la actualidad: los sesgos.
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3 | Sesgos en los algoritmos de inteligencia artificial

Hoy dia se considera muy importante tener en cuenta los posibles sesgos
en los datos de los que se alimentan los algoritmos a la hora de optimizar su
tarea y que produzcan los resultados apropiados, y no generen consecuen-
cias no deseables, al menos intencionadamente. En este sentido podemos
distinguir distintos tipos de sesgos: los conscientes, aquellos que se produ-
cen intencionadamente por parte de la persona que selecciona los datos o
desarrolla el algoritmo; y los inconscientes, aquellos que se producen sin
que la persona responsable del algoritmo tenga intencién de introducirlos.
Este hecho puede ser debido a la falta de rigurosidad en la captacién de los
datos o al desconocimiento de cémo determinados datos pueden afectar al
resultado final. Dentro de estos sesgos inconscientes, podemos encontrar

los siguientes tipos.

3.1 | Tipos de sesgos inconscientes
3.1.1 | Sesgo en la muestra

Se produce cuando los datos recopilados no representan con precision el
entorno en el que se espera que se ejecute el programa (contexto). Tenien-
do en cuenta el hecho de que no se puede entrenar a un algoritmo con todo
el universo de los datos, el subconjunto se debe elegir cuidadosamente en
funcién de este contexto. Una muestra no representativa del conjunto, o una
desequilibrada hacia un colectivo, remitira a resultados igualmente sesga-
dos. El hecho de que la muestra represente fielmente la realidad no tiene
que suponer necesariamente una ventaja, ya que podria tender a perpetuar

prejuicios que se quieren evitar

3.1.2 | Sesgo de exclusion

Se produce cuando se eliminan algunas caracteristicas pensando que son
irrelevantes para nuestras etiquetas, basdndonos en creencias preexis-

tentes. Si se desconoce, o no se conoce, algtin elemento que pudiera ser
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relevante en el contexto de los datos principales y se elimina (inconscien-

temente), la muestra quedard sesgada.

3.2 | Sesgos relativos al perfil de la persona que
desarrolla el algoritmo (psicolaogicos)

3.2.1 | Sesgo del auditor de los datos

A la hora de analizar los datos, el investigador, o la persona que los audi-
ta, puede llegar a ellos con prejuicios, conscientes o inconscientes. O sim-
plemente los aborda desde un punto de vista especifico que concluye en
un analisis sesgado, con repercusiones sobre la decision del algoritmo. La
personalidad o las experiencias previas del entrenador permean muy fAcil-

mente en el resultado.

3.2.2 | Sesgo de prejuicios

Se producen cuando el desarrollador del algoritmo se deja influir, de mane-
ra inconsciente, en este caso, por sus prejuicios personales: juzgar por las
apariencias, la clase social, el estado o el género. Incluso el objetivo perse-
guido puede condicionar la muestra para que de esta se derive un resultado

concreto, algo que ya ocurre en las encuestas.

3.3 | Otro tipo de sesgos
3.3.1 | Sesgo en la medicion y recogida de los datos

A veces el sesgo se produce en la recogida de los propios datos, en funcién
del instrumento con el que se recojan. Este puede ser el caso de imdgenes
sacadas con una camara de fotos que tiene alterada la luminosidad o algtin
otro tipo de caracteristica que distorsione la realidad. La muestra quedara

igualmente sesgada.

3.3.2 | Sesgo en funcion del contexto cultural, geografico y temporal

Como se ha podido apreciar en los tipos de sesgos que recoge este articulo,

los distintos tipos de contextos que rodean los datos son definitivos a la hora
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de recoger convenientemente la muestra que alimentara el sistema de IA.
En este sentido podemos distinguir tres tipos de contextos, muy relaciona-

dos entre si, que debemos tener en cuenta:

Contexto geografico. En funcién del lugar geografico donde se vaya a
ejecutar la tarea del algoritmo. No tiene la misma visién del mundo, ni las
mismas perspectivas sobre las cosas, un japonés, un aleman o un espaiiol.
Estd muy relacionado con el factor cultural.

Contexto cultural. Como se ha explicado con anterioridad en este
articulo, debemos tener en cuenta la cultura y las costumbres his-
toricas del lugar donde se ejecute el algoritmo; es muy importan-
te si se pretende que esta tecnologia gane en aceptacion social. Uno
de los experimentos mas conocidos que demuestran, en sus con-
clusiones, este punto es el llamado «Moral Machine»?, desarrolla-

do por el Massachussets Institute of Technology (MIT), en Boston.

La «Moral Machine» del MIT actda bajo un principio similar al problema
del trolley, disefiado en su dia sobre un tranvia que avanza sin frenos y
cuyo conductor tiene que tomar decisiones ante la apariciéon de peatones
u obstéculos en la via. El programa recoge los datos de las decisiones de
todo aquel que realice el experimento, que responde a la demanda ac-
tual de «educar» a los coches con un alto grado de autonomia en el caso

El objetivo es aumentar
la confianza de los

tas de todo el mundo que se Consumigores en esta

han recogido pero, hasta aho- tecnologla y retener

ra, los resultados no han sido el talento para pOder

nada concluyentes, ni categéri-  Impulsarla, pero de manera
cos. Més bien se vislumbracual ~ responsable y ética»

de que tengan que tomar deci-
siones en situaciones criticas. ((

Han sido muchas las respues-

[7] «Moral Machine» (MIT, 2022).

159



EL ESPANOL EN EL MUNDO

es la realidad. La cultura, la situaciéon geografica o las circunstancias
personales de cada uno influyen significativamente en su concepto de
ética. Por este motivo resulta extremadamente complicado establecer
un tnico cédigo ético universal para ser integrado, de forma general, en

cualquier TA.

Contexto temporal. Cada momento de la historia es tinico en pensamien-
to y en prejuicios asociados a él. En este sentido, si se recogen en la mues-
tra datos no actuales (correspondientes a otros momentos histéricos)
este contexto temporal debe ser tenido muy en cuenta.

Considerar la ética del humano, no de la maquina, en diferentes contextos
y situaciones es importante pero, sin duda, no es el tinico mecanismo que
debemos utilizar para obtener una correcta implantacién de los sistemas
de TA. Por ello, ya se estd desarrollando una legislacién especifica de am-
bito europeo que lo regulara. El objetivo es aumentar la confianza de los
consumidores en esta tecnologia y retener el talento para poder impulsarla,
pero de manera responsable y ética. En este sentido, la Comisién Europea
ya ha presentado un borrador que NO regula la tecnologia en si misma (el
peligro no est4 en la tecnologia), sino casos de uso especificos de esta. Asi,
ha establecido un «seméaforo» de algoritmos de IA para estos casos, segln

vemos a continuacion:

ROJO (prohibidos)

Manipulacién mediante técnicas subliminales mas alld de la conciencia

de una persona.
Puntuacién social de las autoridades publicas.

Sistemas de identificaciéon biométrica remota «en tiempo real» en es-
pacios de acceso publico para las fuerzas del orden, con la excepcién de
nifios desaparecidos, ataques terroristas, orden de detencién o autoriza-

cién judicial previa.
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NARANJA (alto riesgo)
Identificacion biométrica y categorizacion de personas fisicas.
Componentes de seguridad de la infraestructura critica.
Educacién y formaciéon profesional.
Empleo, gestién de trabajadores y acceso al autoempleo.

Acceso y disfrute de servicios privados esenciales y servicios y beneficios
publicos, incluida la solvencia.

Aplicacion de la ley, riesgo de infraccién o reincidencia, deteccion del

estado emocional, deteccion de falsificaciones profundas, etc.
Gestion de migracion, asilo y control de fronteras.
Administracién de justicia y procesos democraticos.

Estos algoritmos de IA de alto riesgo deberan cumplir una serie de normas

que expongo a continuacion:

Obligaciones estrictas de los algoritmos de alto riesgo. En caso de no
cumplirse estas medidas, las empresas u organizaciones se enfrentaran
a multas de hasta el 6 % de su facturacién global o 30 millones de euros.

Sistemas adecuados de evaluacién y mitigacion de riesgos.

Alta calidad de los conjuntos de datos que alimentan el sistema para

minimizar los riesgos y los resultados discriminatorios.
Registro de la actividad para garantizar la trazabilidad de los resultados.

Documentacion detallada que proporcione toda la informacién necesa-
ria sobre el sistema y su propésito para que las autoridades evalien

su cumplimiento.
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Informacion clara y adecuada al usuario.
Medidas adecuadas de supervisiéon humana para minimizar el riesgo.

Alto nivel de robustez, seguridad y precision.

Requiere transparencia y declaraciones responsables. Los sistemas de
inteligencia artificial destinados a interactuar con personas fisicas estan
disefiados y desarrollados de tal manera que las personas fisicas estén in-
formadas de que estan interactuando con un sistema de inteligencia artifi-

cial, a menos que esto sea obvio por las circunstancias y el contexto de uso.

Sistema de reconocimiento de emociones o sistema de categorizacion

biométrica.

Generacién de deep fakes.

VERDE (sin riesgo)
Filtros de spam.
Videojuegos.

Otros automatismos.

En definitiva, como se ha podido apreciar a lo largo del articulo, son muchos
los riesgos que nos plantea la IA. A nivel internacional ya ha habido mucha
investigacién al respecto y, aunque se ha logrado perfilar unos principios
bésicos comunes, ain se aleja mucho del consenso universal. Y, en mi opi-
nién, es normal. Es muy dificil tener una misma perspectiva de asuntos
como, por ejemplo, «la privacidad». Cada uno tenemos nuestras opiniones
al respecto, en funcién de muchos factores como la familia y la sociedad en
la que hemos crecido, o las diferentes situaciones a las que nos hemos te-

nido que enfrentar a lo largo de nuestra vida. Por ello cada vez se ve mas
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necesario fomentar la responsabilidad individual, a través del aumento de
la capacidad critica de los usuarios. Y esto solo lo conseguiremos si hacemos
unas politicas educativas mas adecuadas a la sociedad en la que vivimos. Es
decir, en la que ensefiemos tanto a adultos como a nifios de todas las edades
cuestiones tan importantes hoy dia como de qué manera se usan nuestros
datos personales, qué es la IA y cémo nos afecta, qué es la huella digital...,
y cémo borrarla si queremos, y muchas otras cuestiones esenciales si quere-
mos disminuir el riesgo de manipulacién inconsciente de nuestra sociedad.
Los gobiernos tienen el deber de protegernos con leyes y otras politicas
publicas. Las empresas tienen el deber de cuidar la ética desde el disefio
y vigilar el impacto social. Pero todos nosotros, toda la sociedad, también
tenemos una responsabilidad individual que asumir. Y esto no creo que lo

debamos delegar y, mientras, cerrar los ojos.
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CON INTELIGENCIA ARTIFICIAL
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1 | Introduccion

«Eralahora. Se sent6 en el escritorio y colocé su mano izquierda en la silueta.
Un leve cosquilleo le anunci6 la conexién con el ordenador y buscé el acceso
a la plataforma de la universidad. Con un gesto, abri6 el enlace.

Siempre sentia un ligero vértigo cuando se descargaba en la plataforma. El
resto del equipo ya estaba alli. Cada persona tenia su propio itinerario for-
mativo y los grupos nunca eran exactamente los mismos. Hoy tocaba sesion
de trabajo. Se saludaron. No era sencillo diferenciar quién era humano y a
qué avatar lo controlaba una maquina. Era una buena solucién para trabajar
de forma remota, con distintos horarios, desde distintos paises. El ordenador
iba construyendo un modelo de tu persona poco a poco, con la experiencia. Y
podia sustituirte cuando no estabas disponible. Hace tiempo que las maqui-
nas habfan pasado el test de Turing. Realmente, ni siquiera sabia con cuantas
personas interactuaba en su dia a dia. Rayos, ni siquiera sabia si interactuaba
con alguna personar.

Este fragmento claramente es ficcion: nadie se sentaria en su escritorio
para conectarse. El resto no solo es tecnolégicamente posible, podemos
encontrar aplicaciones con esas funcionalidades. Quiza como piezas separa-
das, pero no le quedan muchos afios a la integracién y a que los ordenadores
tengan suficiente capacidad de computo como para que estos entornos, los
metaversos, sean comunes y de alta calidad. Al menos la misma que los
videojuegos. Identificacién biométrica, proyeccion de pantallas y controles
en cualquier superficie, interacciéon mediante voz y gestos, entornos inmer-

sivos, avatares controlados por inteligencia artificial (IA), construccion de
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modelos de personalidad a partir ] oy si fuera al revés?

de .nuestra inte.raccién en redes (JY si las Computadoras
sociales, mensajes o videos. Hace nos ensefiaran a nosotros?
¢ Qué ventajas tendria un
modelo educativo con apoyo
de la IA? ¢Qué problemas
Cuando pensamos en inteligen- habria que resolver?

cia artificial normalmente lo ha- ;|3 tecnologfa esta lo

cemos asocidndola a su capacidad  gyficientemente madura?»
de aprendizaje. Las personas en-

ya algunos aflos que la ciencia fic-
cién dejo de hablar del futuro y el

presente la ha alcanzado.

seflamos a las maquinas, las entrenamos, les damos muestras, ejemplos,
casos para que extraigan caracterfsticas comunes, relaciones que a veces
estan ocultas para nuestras mentes. Pero, ;y si fuera al revés? ;Y si las
computadoras nos ensenaran a nosotros? ;Qué ventajas tendria un modelo
educativo con apoyo de la TA? ;Qué problemas habria que resolver? ;La
tecnologia esta lo suficientemente madura?

Nuestra sociedad ha cambiado. Los perfiles profesionales requieren com-
petencias distintas a las necesarias durante la Revolucién industrial. Vivi-
mos en la sociedad de la informacién, en la era de la tecnologia, de internet,
del trabajo en equipo, del teletrabajo, de las videoconferencias. Pero las
escuelas, los institutos, las universidades apenas han variado. Un aula es
practicamente igual ahora que hace cien afios. Aunque hace falta, no te-
nemos atencién personalizada para el alumnado: tenemos una docencia de
talla tnica; café para todo el mundo. El modelo no escala bien, hay lugares
en los que la ratio de estudiantes por aula hace que sea casi inmanejable,
la pobreza impide el acceso a la educacién en determinadas regiones o para
ciertas clases sociales.

La IA no es la panacea, no va a solucionar por si sola todos estos problemas,
pero si que puede resultar de ayuda. La tarea del docente consiste en expli-
car, hacer un seguimiento de las actividades, evaluar, tutorizar. Tareas que

requieren un tiempo considerable en grupos grandes. No es necesario que
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la responsabilidad tltima recaiga sobre el docente, pero la ensefianza y los
aprendizajes abiertos, flexibles y a distancia requieren, si cabe, un esfuerzo
mayor en la coordinacién de las tareas: aprendizajes profundos y significati-
vos, tareas auténticas, actividades de alto impacto educativo, autorregulacion
(Paricio et al., 2019).

Sin embargo, muchas de estas tareas se simplifican con el apoyo de una TA
suficientemente avanzada. Puede corregir los errores, contestar a pregun-
tas sencillas o repetitivas, asignar tareas y evaluarlas, disefiar un itinerario
formativo adecuado a las necesidades y a la situacién de cada persona. Es
un paso hacia la individualizacién del aprendizaje, que no al aislamiento.
A la individualizacién en el sentido de personalizacién. Cada estudiante
puede tener un tutor virtual, un asistente que le ayuda y le guia en el dia a
dia (Lee y Qiufan, 2021). También puede tener compaiieros virtuales, como
en el fragmento del principio. Y los tutores virtuales pueden reportar al
docente sobre el rendimiento y el ritmo del grupo. La IA puede ayudar con
las tareas repetitivas, automatizables, y a que el tiempo pueda dedicarse
a aquellos aspectos que los trata mejor una persona que una maquina. Un
modelo hibrido, de inteligencia humano-artificial, colaborando.

2 | Un poco de historia

2.1 | Ars magna: Ramon Llull

Si bien hasta mediados del siglo xx no aparecen los primeros ordenadores y
el concepto de TA, laidea de construir maquinas que pudieran pensar es mu-
cho méas antigua. Uno de los primeros intentos aparece en el Ars Magna del
mallorquin Ramon Llull. En su obra, disefi un sistema l6gico que permitia
validar o refutar argumentos. Con nueve letras, de la b a la k, representé
conceptos en seis niveles: principios absolutos, relativos, tipos de pregun-
tas, sujetos, vicios y virtudes. Construyé todo un sistema de razonamiento
automatico basado en combinatoria que seria luego la admiracién del mismo
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Leibniz. Incluso disefi6 un mecanismo compuesto por ruedas y engranajes

para usarlo (Fidora y Sierra, 2011).

2.2 | Test de Turing

Alan Turing es considerado el padre de la computacién y ya desde los
inicios se planteaba si una maquina suficientemente potente podia con-
siderarse inteligente. Ide6 modelos matematicos que son la base de los
ordenadores actuales.

Una de las discusiones de esa época era si los ordenadores realmente serian
capaces de pensar y de llegar a los niveles de inteligencia de las personas.
Pararebatirlo, disefié un test, un experimento mental que conocemos como
test de Turing (1950), que consiste en lo siguiente. Inicialmente, suponga-
mos que encerramos a un hombre y una mujer en dos habitaciones y una
tercera persona, haciéndoles preguntas, tiene que adivinar quién es quién.
Elhombre y la mujer pueden tratar de engafiarle, y para que la voz u otros
detalles no les delaten, se incluye un intermediario encargado de la comu-
nicacion. Pues bien, si ahora sustituimos a uno de los dos por una maquina,
jserfamos capaces de distinguir cudl de los dos es la persona? Turing afir-

maba que un ordenador podria hacerse pasar por humano.

La idea que subyace al test de Turing es que esa inteligencia no tiene por

qué ser ni funcionar como la natural. Pero si no podemos diferenciar a una

persona de una maquina, si llega a los mismos resultados por procesos dis-

tintos, ;por qué no otorgarle una cierta dosis de inteligencia? Todavia no
’ b

hemos construido ese ordenador, pero cada dia estamos mas cerca.

2.3 | Habitacion china

Una critica a este modelo la encontramos en Searle (1980), que duda de
que semejante mecanismo pueda considerarse inteligente. Una calculadora
puede hacer sumas complejas, pero jentiende lo que esta haciendo? Sim-
plemente maneja simbolos y cuando da 4 como respuesta a 2+2 no tiene

ningun concepto de cantidad ni tampoco intencionalidad para realizar las
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operaciones. El autor propone otro
experimento mental: la habitacion
china. En ella se encierra él mismo
con un lote de escritos en ese idio-
ma. Searle no sabe chino, ni siquie-
ra lo diferencia de otras lenguas
semejantes. Luego le dan otro lote
de escritos y un tercer bloque, esta
vez en inglés, con unas reglas que
le indican eémo convertir frases del
primer lote en frases del segundo.

Ahora colocamos a alguien fuera de

Alan Turing es
considerado el
padre de la computacion
y ya desde los inicios se
planteaba si una maquina
suficientemente potente
podia considerarse
inteligente. Ided modelos
matematicos que
son la base de los
ordenadores actuales»

la habitacién que le pasa frases en
chino del primer lote. Searle, en la habitacién, usando las reglas, dibuja
sfmbolos del segundo bloque, que para él resultan ininteligibles, y los pro-

porciona como salida.

Si ahora llamamos al primer bloque de escritos «preguntas» y al segundo
«respuestas» a la persona de fuera le parecera que quien estd dentro de la
habitacién es inteligente porque responde correctamente. Pero en realidad
Searle lo tnico que hace es aplicar unas reglas de escritura, sin entender
nada de lo que dice el mensaje original ni lo que él est4 escribiendo. ;Pode-
mos considerar eso como inteligencia? Tenemos un ejemplo real: 1a historia
del neozelandés Neil Richards, campeén del mundo de Scrabble en fran-

cés..., jsin saber hablarlo! (Clarin, 2020).

2.4 | ELIZA

A ELIZA (Weizenbaum, 1966) se le conoce por haber sido uno de los prime-
ros intentos de pasar el test de Turing, asi como por ser uno de los primeros
programas conversacionales, como pueden ser hoy Siri, Alexa o Cortana.
Para ello, usa un truco: ELIZA tiene el rol de un psiquiatra hablando con
su paciente. Era habitual que contestara con preguntas o que, ante de-

terminadas palabras clave, como «familia», automaticamente contestara:
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«cuéntame algo mas de tu familia». Una estrategia que en apenas un puiiado
de frases dejaba clara la superficialidad y la nula comprensién del didlogo.
En realidad, en la mente de sus autores nunca estuvo la idea de crear un
programa inteligente, ni siquiera la de pasar el test de Turing. El programa
tenia otros propésitos (Wooldridge, 2020). Lo interesante de su aportacion
es que sigue una estrategia semejante a la de Searle en su habitacién china:
no pretende ser inteligente ni trata de comprender el sentido de las frases.
Simplemente usa trucos que hacen que su interlocutor se cuestione si al

otro lado hay alguien que estd entendiendo lo que dice.

2.5 | La conferencia de Darmouth

Durante el verano de 1956 tuvo lugar la conferencia en la que se considera
que naci6 la TA, la conferencia Darmouth Summer Research Project on
Artificial Intelligence. Al menos, el término «inteligencia artificial», porque
hasta entonces se hablaba de maquinas inteligentes o cerebros electrénicos.
Era la propuesta para un grupo de trabajo formado por varios expertos
de la época en TA, para trabajar durante dos meses en su desarrollo. En
el documento con la propuesta (McCarthy et al., 2006) realmente no se da
una definicién de qué es la TA. Segtn los autores, «[...] el estudio se basa
en la conjetura de que cada aspecto del aprendizaje o cualquier otra carac-
teristica de la inteligencia puede describirse con tanta precisién que una

maquina puede simularlo».

Y las bases para conseguirlo se basaban en el uso del lenguaje por parte
de las maquinas, algo comun a las aportaciones que hemos ido viendo hasta
el momento.

Se intentara hacer que las maquinas utilicen el lenguaje, formen abs-
tracciones y conceptos, resuelvan tipos de problemas que ahora estan

reservados a los humanos, y que se mejoren a s{ mismas.

Es decir, el concepto de TA que manejan no reside tanto en la capacidad de
calculo o la resolucién de problemas intratables por su alto coste en térmi-

nos de tiempo (como calcular la mejor jugada en una partida de ajedrez),
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como en la capacidad de abstraccion. Esto queda de manifiesto en algunos

de los aspectos clave que identifican.

;Cémo se puede programar un ordenador para que utilice un lenguaje?
El pensamiento humano consiste en manipular palabras, simbolos, y ma-
nipularlos siguiendo unas reglas determinadas.

Autoperfeccionamiento. Una maquina verdaderamente inteligente lleva-
ré a cabo actividades que pueden describirse mejor como autosuperacion:

establecer sus propios objetivos y tratar de alcanzarlos.

Aleatoriedad y creatividad. La diferencia entre el pensamiento creativo
y el pensamiento no imaginativo se encuentra en la consideracién de
una cierta aleatoriedad, que debe estar guiada por la intuiciéon para ser
esciente. En otras palabras, una suposicién o una corazonada incluyen

una cierta aleatoriedad.

Al final, se trata de caracteristicas que tratamos de inculcar en las personas
através de los procesos formativos: la comprensién y el pensamiento critico,

la autorregulacion o la creatividad.

2.6 | Deep Blue: el hombre contra la maquina

1997 sera recordado como el afio en el que la humanidad perdi6 por primera
vez contra una maquina en el que se considera el juego de inteligencia por
excelencia. Hasta ese momento siempre habiamos ganado. Pero, en febrero
de 1997, Gari Kasparov perdia su primera partida de ajedrez contra una
computadora, Deep Blue. Y en mayo del mismo afio, tras unas mejoras y la
correccion de algunos errores, Deep Blue lo vence en dos partidas, empata
en tres y pierde solo una, con una puntuacién global de tres y medio contra

dos y medio para Kasparov.

Este hecho puede resultar incluso anecdético y no demuestra mas que las
computadoras tienen mayor capacidad de cdlculo y no cometen errores.

Ademas de que Deep Blue no puede limpiar la casa o Roomba no sabe jugar
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al ajedrez, mientras que Kasparov puede hacer las dos cosas con resultados
mas que razonables. Sin embargo, la introduccién de la IA en el ajedrez ha
provocado que quienes entrenan con esta ayuda aprenden jugadas «extra-
flas», que no se corresponden con desarrollos l6gicos segin la experiencia
de los maestros de ajedrez. Jugadas que, sin embargo, a largo plazo aportan
una ligera ventaja. En lugar de usar la intuicién para elegir la jugada més
prometedora, se basan en disposiciones de tablero que nunca se han jugado
en partidas entre personas, porque no son légicas, pero que el ordenador

ha explorado con éxito.

Un estudio reciente, ademas, concluye que este tipo de entrenamientos, y
no solo en ajedrez, estd haciendo que las personas seamos mas inteligen-
tes (Choi, 2021). Al ver estas alternativas que no se nos habian ocurrido,
nuestra mente es capaz de integrarlas y nuestra intuicién, nuestra imagi-
nacion, utiliza esta nueva informacién de forma eficaz para llegar a nuevas
soluciones. Kl conocimiento global estd creciendo a un ritmo més répido

gracias a la TA.

2.7 | GPT-3: el programa que escribia articulos

Un salto en el tiempo nos lleva al afio 2020, en el que un programa escribié
un articulo para The Guardian titulado «A robot wrote this entire article.
Are you scared yet, human?» (GPT-3, 2020). La técnica empleada es la que
se conoce como aprendizaje profundo o deep learning. Basicamente, es una
red neuronal con muchas capas, en la que cada una tiene una funcién con-

creta y se combinan para obtener el resultado final.

Las redes neuronales no son una novedad. Ya en la conferencia de Dar-
mouth se hablaba de ellas. Se trata de construir neuronas artificiales, que
funcionan como las nuestras: se activan cuando les llega una sefial lo sufi-
cientemente fuerte y eso hace que la propaguen a sus vecinas. El problema
principal es que en el cerebro tenemos unos 100.000 millones de neuronas
(un uno con once ceros detras). En esa época era impensable un ordenador

con esa capacidad. Ademads, las neuronas se estructuraban en unas pocas
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capas, donde cada una pasaba sus datos a la siguiente hasta llegar a la ul-
tima capa de neuronas, que nos daba el resultado. Hoy en dia, la potencia
de los ordenadores y las nuevas estructuras, que permiten afiadir muchas
mas capas (de ahf el nombre de profundo), posibilitan emplear las redes para

tareas mas complejas, con comportamientos que se parecen a los humanos.

Volviendo a GPT-3, es un cédigo que se ha hecho famoso por la gran va-
riedad de aplicaciones. Inicialmente estaba entrenado para el lenguaje: se
emplearon todas las entradas de la Wikipedia, entre otros textos. Y a partir
de ahi, aprendié a generar sus propios contenidos. Pero no solo eso, tam-
bién escribia programas, creaba paginas web o pintaba cuadros. Todo con
la misma estructura. GPT-3 es un modelo entrenado en inglés, por lo que
sus resultados no son aplicables a otros idiomas. No se ha entrenado ni ha
aprendido a escribir, por ejemplo, en espafiol. Por ese motivo, a mediados

de 2021 se presento6 el proyecto MarIA.

MarIA (PlanTL, 2022) es una colaboracién para el Plan de Tecnologias del
Lenguaje del Centro de Supercomputacién de Barcelona y la Biblioteca
Nacional para crear un modelo de lenguaje entrenado a partir de los 57 TB
de datos que ocupan los textos que la Biblioteca Nacional tiene digitaliza-
dos en sus archivos. Por comparar, GPT-3 se ha «leido» 500 TB de datos y
con eso ha configurado su red de 96 capas y 100.000 millones de neuronas.
Un ordenador personal necesitaria unos 650 anos para aprenderlo todo

antes de poder generar sus propios textos.

Y aunque lo que consiguen estos modelos es impresionante, Searle segui-
ria poniéndoles la misma pega: son modelos que hacen una manipulacién
de simbolos, aplican férmulas matematicas complejas y, alguien que esté
fuera de la habitacion, tiene la sensacién de encontrarse ante una entidad
inteligente. Se trata de algoritmos que no son capaces de explicar por qué
han llegado a esa solucién, en qué se han basado para generar ese texto. O

lo hacen de forma muy limitada.
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3 | Aprendiendo con IA

A continuacion, se exponen una serie de escenarios, de posibles usos de la
IA. Algunos de ellos son factibles en la actualidad. Otros posiblemente los
veamos dentro de esta década. Y habra alguno que necesite mas tiempo

para poder implantarse.

3.1 | Tratamiento de lenguaje natural

Las personas nos comunicamos mediante el lenguaje, tanto de forma oral
como escrita. Un porcentaje muy alto de las tareas habituales requieren
manejar el lenguaje: dar unas instrucciones, exponer, comprender un texto
escrito o hablado. Y para que un ordenador sea capaz de interactuar es im-
portante que pueda tanto comprenderlo como expresarse correctamente; es

decir, involucra tareas tanto de reconocimiento como de generacion de habla.

En cuanto al reconocimiento, la tecnologia actual tiene un alto porcentaje
de reconocimiento en frases afirmativas o interrogativas, pero no asf en el
manejo, por ejemplo, de ironfas (Cignarella et al., 2019). La generacién au-
tomatica de subtitulos también tiene una precisién razonable. La traduccién
automadtica es un tema mas complejo. Si es fuera de linea, existen técnicas
que funcionan bien, pero ya no tanto cuando es necesaria la traduccién en
tiempo real. La solucién es limitar el dominio a vocabularios concretos de

un area de conocimiento.

Un salto en el tiempo
nos lleva al ano 2020,
en el que un programa
blado ya de GPT-3, que no es la tini- escribié un articulo para

ca opcion. Existe una gran variedad The Guardian titulado ‘A
de enfoques, tanto para la genera-  0DOt Wrote this entire

cién texto a texto —por ejemplo, ela-  d rticle. Are you SCa red yet,
borar un resumen— como de datos ~ human?” (G PT-3, 2020)»

La generacion automatica de habla

o generacién de lenguaje natural ((
trata de la composicion de textos
por una computadora. Hemos ha-
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a texto —interpretar la informacién de una tabla o de una serie numérica—,
datos meteorolégicos o la descripcién una imagen (Vicente et al., 2015). Una
vez que se ha generado el texto, se puede emitir el audio y en ese caso es
necesario un procesamiento adicional para tratar que suene lo mas natural
posible. Es uno de los puntos débiles en la actualidad y muchos sistemas
acaban sonando artificiales, robotizados. Existe toda una linea relacionada
con la creatividad para tratar de aumentar la riqueza expresiva, leyendo

con entonacién y simulando incluso diferentes estados de d4nimo.

3.2 | Asistentes personales

La utilizacién de asistentes personales es algo habitual en los servicios de
soporte. En muchas paginas web o canales de mensajeria como Telegram,
podemos interactuar con bots que resuelven nuestras dudas. Funcionan
razonablemente bien porque usan un vocabulario de un dominio acotado.
Un concepto de lo que podrian ser esos asistentes aparecia ya en el video
«Knowledge Navigator» (Apple, 1987), alojado en un dispositivo equivalen-
te a una tableta actual. El asistente conversa con su propietario, ejecuta
6rdenes complejas y realiza operaciones de recuperacién y procesamiento
de informacién avanzada (extraccion de ideas principales, generacién de re-
stimenes, combinacién de documentos...), ademas de las funciones tipicas de
gestion de agendas, llamadas, ete. Esta también relacionado con el concepto
de gemelo digital (Grieves, 2019), aunque el término suele hacer referencia
mas a la versién digital de objetos inanimados. Los agentes inteligentes y
los sistemas multiagente son el paradigma que hoy da soporte a este tipo
de sistemas, dotados de iniciativa y planes de accién propios para trabajar

de forma auténoma sin la supervisién directa y constante de una persona.

En el dmbito educativo, los asistentes pueden servir de intermediarios entre
todos los actores: docentes, estudiantes y gestores, encargandose de todas
las tareas de coordinacion, gestién de avisos, agendas, bisqueda de huecos
para reuniones, recordatorios de entregas, etc. En un nivel de complejidad
superior serian capaces de asistir en la redaccién de informes, buscando in-

formacion relevante, corrigiendo estilo o errores y automatizando entregas.
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En un entorno multilingtie, podrian servir de traductores. Y también seria
deseable que los asistentes se coordinaran entre ellos con la intervencién

minima de las personas a las que representan.

El principal inconveniente es la dificultad de conexion entre plataformas
distintas. Seria necesario un proceso de estandarizacion o el empleo de on-
tologias para que las maquinas pudieran comprender el contenido y mani-
pularlo para adecuarlo a su representacién interna. Un segundo problema
es el de la privacidad y la confianza en terceros cuando se comparten datos
personales. Y al ser una interfaz que emplea el lenguaje natural, se hace
extensiva a esta parte toda la problematica anteriormente expuesta.

3.2 | Metaversos

El metaverso es un concepto ya conocido y explorado. Consiste en mundos
virtuales en 3D en los que los usuarios estan representados por avatares e
interactian con los objetos de ese mundo y con otros usuarios. Los avatares
pueden estar controlados por personas o por un ordenador. Normalmente
se trata de mundos abiertos, en los que no se limita el tipo de interaccion, y
masivos; es decir, que soportan a un gran nimero de usuarios simultanea-
mente. La conexién puede ser a través de un ordenador personal, con las
interfaces habituales (pantalla, ratén, teclado, micré6fono y auriculares) o,
lo que si resulta una novedad, un entorno de inmersién de realidad virtual,

con unas gafas que proporcionan una visién de 360°.

El metaverso en si no tiene nada que ver con la IA, excepto que es el en-
torno ideal cuando no se puede compartir el mismo espacio con el resto
de participantes: tanto estudiantes como docentes. En el metaverso, los
avatares son la personalizacion de los usuarios. Es el entorno ideal para los
asistentes personales. Tendrian disponibles avatares con el mismo aspecto
que los controlados por personas. Una entidad digital que te acompaia y

te gufa en el mundo virtual.

Los centros pueden disenar sus propios espacios y tanto las infraestruec-

turas como las interacciones con los objetos pueden saltarse las leyes de
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la fisica del mundo real. Nuestros avatares pueden volar, sumergirse en
el océano o en el interior de un volcdn. Pueden hacerse gigantes o dimi-
nutos para ver modelos en tres dimensiones, atravesar cuerpos sélidos o
manipular objetos. La personalizacién de los avatares también sirve como
mecanismo de motivacién. Y al ser un entorno que puede llegar a ser poco
dependiente del texto escrito, es especialmente adecuado para las primeras

etapas educativas.

3.3 | Pares artificiales

Relacionado con los metaversos, pero no solo en ese entorno, una conse-
cuencia de poder simular la interaccién con otras personas es que se pue-
den organizar grupos mixtos de personas y entidades artificiales. Podemos
plantearnos el supuesto de la educacion a distancia, donde los aprendizajes
se realizan mayormente con separacion fisica y temporal. En esos casos
se complica la realizacion de actividades en grupo. La I A permitiria crear
pares virtuales, iguales, controlados por ordenador con los que interactuar
para realizar tareas. Hay actividades en las que, mas que el resultado, im-

porta el proceso, la toma de decisio-

( El metaverso en si no nes, 0 nos interesa evaluar el com-

tiene nada que ver portamiento de estudiantes cuando
con la IA, excepto que es se ven sometidos a situaciones de
el entorno ideal cuando conflicto dentro de un grupo.

no se puede compartir

el mismo espacio con el
resto de participantes:

tanto estudiantes como
docentes. [] Es el juegos se emplea para construir es-
entorno ideal para los cenarios reales y entrenar y com-
asistentes personales. [] probar el comportamiento de las
Una entidad digital que te personas en situaciones forzadas
acom paﬁa y te gufa en el que serfa dificil o incluso peligro-
mundo virtual» so probar en la vida real. Se han

Este tipo de entorno se emplea ya
en simulaciones o en los también
conocidos como juegos serios, en

los que la tecnologia de los video-
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empleado con éxito, por ejemplo, para curar algunas fobias. Pueden mode-
larse catastrofes naturales y simular el comportamiento de las multitudes,
incluso participar en acciones histéricas y ver qué podria haber ocurrido si

hubiéramos tomado una decision diferente.

3.4 | 1A explicable

Una de las principales criticas ala IA, enlalinea de los argumentos de Sear-
le, es que algunas técnicas son incapaces de explicar como han llegado a una
conclusién. O si tienen una respuesta, no es de ninguna utilidad pues apenas

se trata de un conjunto de valores numéricos de referencia o una formula.

Por TA explicable nos referimos a que el programa es capaz de mostrar el
proceso de razonamiento completo que ha seguido hasta llegar a la toma de
decisién actual, de forma completa y comprensible para los humanos. Es una
de las limitaciones de los modelos conexionistas, si bien existen variantes de
métodos de aprendizaje profundo que son capaces de dar explicaciones simples,
del tipo «creo que esta foto es de un gato porque en esta zona de la imagen he
encontrado algo que me parece un gato». Al final, la maquina sigue sin tener

ningtin modelo mental de qué es un

(( Si un algoritmo decide gato y recae sobre nosotros la inter-
aprobar 0 Suspender pretacién de los simbolos y su signi-
a alguien, tiene que poder ficado. Es decir, recae sobre nosotros
justificar sin ambigliedad la carga de la prueba.
el porqué de esta decision.
De hecho, hoy en dia, las
maquinas no deberian
tomar decisiones que
afecten a las personas de siones por si mismos y estas afecten
forma unilateral y Siempre a las personas. Si un algoritmo de-
deberia haber un humano cide aprobar o suspender a alguien,
al final de la cadena con la tiene que poder justificar sin ambi-
decision final» giiedad el porqué de esta decision.

La explicabilidad es una caracteris-
tica que va a cobrar cada vez mas
relevancia, especialmente cuando
se disefien sistemas que tomen deci-
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De hecho, hoy en dia, las maquinas no deberian tomar decisiones que afec-
ten a las personas de forma unilateral y siempre deberia haber un humano

al final de la cadena con la decisién final.

3.5 | IA ética: privacidad y sesgos

En un entorno educativo, la IA tiene acceso a informacién personal deli-
cada. En muchos casos se refiere a menores de edad. En ocasiones puede
reflejar problemas de diversa indole. El seguimiento para construir mode-
los de cada estudiante proporciona informacién muy valiosa para terceros
que es necesario proteger. La transparencia debe ser maxima, asi como las
garantias de que la informacion que se recoge se va a utilizar solo para los
fines establecidos, se va a conservar solo durante el tiempo estipulado y se

debe anonimizar de forma que no permita la reidentificacion de los sujetos.

Las técnicas de TA, especialmente las basadas en técnicas de aprendizaje,
necesitan grandes voltimenes de informacién para resultar utiles. El equi-
librio entre facilitar datos de entrenamiento y garantizar la privacidad es
delicado. Cuando estamos hablando adema&s de datos de menores, la IA no
puede ser una caja negra. Una auditoria algoritmica permite comprobar que
el tratamiento es correcto, que no se producen sesgos y que las decisiones
son transparentes y cumplen los criterios acordados. Que no se produce
discriminacién de ningtn tipo ni se beneficia o perjudica sistemdticamente

a un colectivo.

3.6 | ¢la A sustituira al docente?

Uno de los principales miedos es sila IA nos va a sustituir. La desaparicién
de puestos de trabajo lleva ocurriendo desde la introduccién de las tecnolo-
gias mas rudimentarias. Muchos de los cambios que han facilitado el trabajo
a las personas o han reducido su esfuerzo habitualmente conllevaban la eli-
minacién de alguna responsabilidad, de algtn rol que ya no era necesario.
Especialmente en aquellas tareas repetitivas, faciles de automatizar y que

no proporcionan valor. Si existen docentes cuyo trabajo se limita a este tipo
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de actividades, es cuestion de tiempo el verse reemplazados, ya no por una

IA, quiza simplemente por una grabacién.

En la medida en que la labor del docente se centre en la interaccion con el
alumnado, en su rol de guia y facilitador, en que se planteen tareas auténti-
cas, complejas, incluso sin solucién conocida, que planteen verdaderos retos,

serda muy dificil esa sustitucion.

4 | Conclusiones

El propésito de la TA es construir sistemas inteligentes que den respuestas
equivalentes a las que daria una persona en una situacién similar. La idea
de una IA general, comparable a la humana, es hoy una utopia y no hay
consenso en la comunidad cientifica sobre si se conseguira algin dia. Incluso
el concepto de inteligencia es escurridizo. En cambio, si es posible disefiar
sistemas de lo que se denomina IA débil: una inteligencia especializada,

capaz de resolver problemas concretos, en dominios cerrados.

El ambito educativo es uno de esos dominios y estamos en condiciones de
poder integrar algoritmos y herramientas de la IA en situaciones de en-
sefianza y aprendizaje en diversos niveles. A lo largo de estas paginas se
han explorado las principales contribuciones relevantes en este contexto,
la mayoria centradas en la manipulacién del lenguaje, por ser el vehiculo
que da soporte al intercambio de conocimientos: el Ars Magna de Ramon
Llull, como origen de un sistema de razonamiento automatico basado en
combinatoria. El test de Turing y el experimento de la habitacién china
como experimentos mentales para tratar de demostrar que una maquina
podia (o no) ser inteligente. Las triquiniuelas de ELIZA para tratar de
hacerse pasar por una persona. El origen del término «inteligencia artifi-
cial» en la conferencia de Darmouth. La primera derrota humana jugando
al ajedrez. Y, para finalizar, los recientes modelos de lenguaje GPT-3 y la
version en espanol, MarIA, gracias a los cuales las médquinas son capaces

de generar textos con sentido, escribir novelas, relatos de terror o guiones
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cinematograficos. La creatividad quiza haya dejado de ser una cualidad ex-
clusivamente humana, aunque siga necesitando de la ayuda de las personas

y todavia no haya pasado el test de Turing.

A continuacién, se han revisado una serie de escenarios en los que se ha
tratado de explicar cémo la IA puede contribuir a mejorar los procesos de
enseflanza y aprendizaje, acompafiando a docentes y estudiantes a lo largo
del proceso, actuando como asistentes que ayudan en la gestién de las ta-
reas rutinarias, interactuando en mundos virtuales, inmersivos, en los que
las leyes de la naturaleza son solo una sugerencia y los agentes inteligentes
son nuestros compafieros de viaje. Pero estos entornos no estan exentos de
riesgo. La gran cantidad de informacién que se comparte y procesa debe
estar protegida, garantizando la privacidad y la anonimidad de las perso-
nas, evitando sesgos que lleven a discriminaciones o ventajas sistematicas
de ciertos grupos frente al resto. Una IA ética y explicable, que pueda
justificar sus decisiones y sus cursos de accién, con auditoria publica de
sus algoritmos. Un entorno en el que, en lugar de sustituirnos, consiga-
mos una inteligencia aumentada, hibrida, humano-artificial, que expanda

nuestras capacidades.

Referencias bibliograficas

ArpLE (1987), «Knowledge Navigator». Disponible en: https://www.youtube.com/watch?v=
umdJsITGzXdO0.

CHor, S., Kiv, N., Ky, J. y Kang, H. (2021), «<How Does Al Improve Human Decision-Making?
Evidence from the AI-Powered Go Program», USC Marshall School of Business Research
Paper Sponsored by iORB. Disponible en: https:/ssrn.com/abstract=3893835.

CIGNARELLA, A. T, SANGUINETTI, M., Bosco, C. y Rosso, P (2019), «Is This an Effective Way to Annotate
Irony Activators?», en R. Bernardi, R. Navigli y G. Semeraro (eds.), Proceedings of the Sixth Italian
Confference on Computational Linguistics (CLiC-it 2019). Bari: CEUR Workshop Proceedings.

CLARIN (2020), «La increible historia del campeén del mundo de Scrabble: gané en Francia sin
saber hablar francés», Clarin Internacional (20 de septiembre de 2020).

GPT-3 (2020), <A robot wrote this entire article. Are you scared yet, human?», The Guardian (8
de septiembre de 2020).

181



EL ESPANOL EN EL MUNDO

GrIEVES, M. (2019), «Virtually Intelligent Product Systems: Digital and Physical Twins», en S.
Flumerfelt, K. G. Schwartz, D. Mavris y S. Briceno, (eds.), Complex Systems Engineering: Theory
and Practice. Reston, VA: American Institute of Aeronautics and Astronautics, pp. 175-200.

F1pora, A. y SIERRA, C. (eds.) (2011), Ramon Liull: From the Ars Magna to Artificial Intelligence.
Barcelona: Artificial Intelligence Research Institute.

LeE, K. F. y Qiuran, C. (2021), AT 2041. Ten visions for our future. Nueva York: Penguin
Random House.

McCaRrTHY, J., MINSKY, M., ROCHESTER, N. y SHANNON, C. E. (2006), <A Proposal for the Dartmouth
Summer Research Project on Artificial Intelligence, August 31, 1955», AI Magazine, 27, pp. 12-14.

Paricio, J., FERNANDEZ, A. y FERNANDEZ, 1. (eds.) (2019), Cartografia de la buena enseiianza
unversitaria. Madrid: Narcea.

PLAN DE TECNOLOGIAS DEL LENGUAJE-GOBIERNO DE EspaNa (PLANTL) (2022), «Spanish language
models». Disponible en: https:/github.com/PlanTL-GOB-ES/Im-spanish.

TurING, A. M. (1950), «Computing Machinery and Intelligence», Mind, 49, pp. 433-460.

SEARLE, J. (1980), «Minds, Brains and Programs», Behavioral and Brain Sciences, 3, 3, pp.
417-457.

ViceNnTE, M., BArros, C., PEREGRINO TORREGROSA, F., AcuLLo ANTOLIN, F. y LLoreT, E. (2015),
«La generacion de lenguaje natural: andlisis del estado actual», Computacion y Sistemas,
19, 4, pp. 721-756.

WooLbprIiDGE, M. (2020), The Road to Conscious Machines. The Story of Al Londres: Penguin
Random House.

WEI1ZENBAUM, J. (1966), <ELIZA-a computer program for the study of natural language
communication between man and machine», Communications of the ACM, 9, 1, pp. 36-45.

182



CcOMO HABLAN LAS MAQUINAS ESPANOL:
LOGROS, RETOS Y OPORTUNIDADES PARA
LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL
APLICADA AL LENGUAJE

ELENA GONZALEZ-BLANCO GARCIA
Banco Santander, LLYC e IE Business School

SALVADOR ROS MUNOZ
Universidad Nacional de Educacién a Distancia (UNED)

VICTOR FRESNO FERNANDEZ
Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED)

1 | Los origenes

Parece que uno de los logros mas novedosos hoy es haber conseguido inte-
raccionar con las maquinas de una manera en la que nos podemos comunicar
con ellas de forma fluida, fenémeno que esta generando muchas expecta-
tivas y también mucho miedo, pues algunos afirman que el «juego de imi-
tacién» anunciado por Alan Turing en 1950 ya se estd cumpliendo. Aunque
aun estamos lejos de poder mantener esa conversacion mas alld del minuto
y poco sin darnos cuenta de que esa supuesta capacidad de comunicacién
lingiifstica por parte de los artefactos no es tan poderosa, la realidad es
que el concepto de inteligencia artificial (IA), que incluye entre una de sus
tecnologias el procesamiento del lenguaje natural (PLN), ha cobrado una

notabilisima importancia en la dltima década.

Sin embargo, hemos de recordar que las tecnologias subyacentes a estas
etiquetas llevan ya muchos afios en desarrollo. La inteligencia artificial es
hoy dia una etiqueta compleja que en muchos casos se generaliza aludien-
do a cualquier capacidad mediante la que las maquinas pueden realizar
tareas que se consideraban propiamente humanas. Es dificil entender este
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concepto si no pensamos en ejemplos concretos y, cuando se profundiza mas
en los diferentes aspectos que puede abarcar, nos damos cuenta de que se
trata de un sintagma muy poliédrico en el que se suman fenémenos como
el reconocimiento, la transcripeién y la reproduccion de la voz humana y los
sonidos, el procesamiento del lenguaje y su generacion, o la vision artificial
y el reconocimiento automatizado de imédgenes, entre otros. A todo esto
se afiaden conceptos que salpican los articulos y los informes de tltimas
tendencias, como el machine learning (o aprendizaje automatico) y el deep
learning (o aprendizaje profundo) basado en la emulacion de los sistemas
del cerebro y la construccién de redes neuronales. Todo esto, mezclado con
datos en multiples formas como big data, data analytics, data visualization
o data science, dificulta, en muchas ocasiones, vislumbrar sus casos de uso

y posibles aplicaciones en el mundo real.

Es esta visién poliédrica de la inteligencia artificial la que nos permite ha-
blar del PLN. Practicamente podemos afirmar que estos dos paradigmas
son coetaneos y se entrelazan en sus primeros afios. Después de la Segunda
Guerra Mundial existia un gran miedo a una guerra nuclear con Rusia; y
como vemos, la cosa no ha mejorado desde entonces. En este contexto se
dio una gran importancia a la posibilidad de traducir de forma automati-
ca a diferentes lenguas, en especial al ruso. Por tanto, es en este interés
donde podemos situar el nacimiento del PLN (o NLP, del inglés Natural

Language Processing).

Estos comienzos nos llevan a los primeros trabajos del profesor Ferdinand
de Saussure y sus colaboradores, en los que describe el lenguaje como un
sistema donde un sonido representa un concepto y este cambia de signi-
ficado a tenor de su contexto (Saussure, 1945). Es el primer intento por
formalizar el lenguaje como ciencia. Posteriormente, en 1950, Alan Turing
presentaba su trabajo sobre la pregunta de si las maquinas podian pen-
sar, proponiendo un didlogo a tres (Turing, 1950) para poder comprobar si
efectivamente era asi. Por tanto, de una forma clara se presentaba el uso
del lenguaje como medio de comunicacién entre hombres y maquinas, y

como elemento diferenciador entre ellos. Una comunicacién que a lo largo

184



COMO HABLAN LAS MAQUINAS ESPANOL

de los afios se ha ido materializando (( [...] en 1950, Alan

de diferentes formas (Knemeyer y Turin g presenta ba su
Follett, 2019) y que desde el prin- g bajo sobre la pregu nta
cipio de la creacién de las maquinas de si las ma’quinas podl’an
se ha hecho necesaria. Podemos re- pensar, proponiendo un
trotraernos a 1725 y el control del dlélogo a tres [] para
poder comprobar si
efectivamente era asi»

telar, pasando por la década de los
ochenta del siglo xx con la aparicién
del ratoén, o el uso de pantallas tac-
tiles en los avanzados smartphones
disponibles en la sociedad actual. Todos estos mecanismos de comunicacién
se han basado en el uso de manos y dedos, pero la comunicacién sin duda
alcanza su maximo potencial cuando se realiza a través de la voz. Es la voz
la forma més potente de comunicaciéon entre humanos y por tanto el reto
definitivo de la comunicacion con las maquinas. Siguiendo nuestra cronolo-
gia, es en 1957 cuando Noam Chomsky publicé su libro Syntactic Structures
(1957) revolucionando la concepcién lingtiistica anterior e introduciendo la
posibilidad de que una computadora entendiera un idioma con el objetivo
final de crear una computadora capaz de imitar el cerebro humano, en tér-

minos de pensamiento y comunicacion.

A estos trabajos se suman en esa época los esfuerzos por entender el fun-
cionamiento del cerebro humano e intentar reproducirlo mediante el uso de
maquinas y algoritmos. Por ejemplo, en 1952 se presentaron los trabajos
de Alan Lloyd Hodgkin y Andrew Huxley sobre la relacién entre neuro-
nas y propiedades eléctricas (Hodgkin y Huxley, 1952). En 1959, Warren
McCulloch, Walter Pitts, Jerome Lettvin y Humberto Maturana presen-
taron su trabajo «What the Frog’s Eye Tells the Frog’s Brain» (Lettvin et
al., 1959), aportando evidencias de que el ojo proporciona al cerebro infor-
macién que procesa e interpreta.

Todos estos resultados inspiraron definitivamente el concepto de inteligen-
cia artificial que fue acunado en el ano 1956 por John McCarthy, Marvin

Minsky y Claude Shannon en la conferencia Dartmouth Summer Research

185



EL ESPANOL EN EL MUNDO

Project on Artificial Intelligence. Por tanto, ya a finales de los sesenta los
conceptos de PLN e IA iban de la mano.

Tanto es asi que en 1964 se creé el Automatic Language Processing Ad-
visory Committee (ALPAC), un comité dirigido por John R. Pierce para
evaluar el progreso en la tarea de traduccién automatica que, como he-
mos comentado, preocupaba a Estados Unidos desde 1945. Este comité
se encargé de evaluar el progreso de la investigacién del PLN. Su in-
forme, publicado en 1966, desvelé que una tarea que parecia antojarse
sencilla no lo era, y los resultados obtenidos no justificaban continuar su
financiaciéon. Después de doce afios de investigacion y veinte millones de
délares, las traducciones automdticas seguian siendo mas caras que las
traducciones humanas manuales, y todavia no habia computadoras que se
acercaran a ser capaces de mantener una conversacién basica. Con estos
malos augurios, ya en 1966 se consideraba que la investigacion en IA y
PLN habfia llegado a su fin. A partir de ese momento, el invierno llegé a
estos paradigmas, pero el PLN siguié su camino con dos visiones distintas:
una simbdlica basada en reglas, enfocada en lenguajes formales y gene-

racién de sintaxis, y formada por

...] el concepto de muchos lingiiistas e informadticos; y
-
inteli gencia artificial otra estocdstica, mas interesada en
[] fue acunado en métodos estadisticos y probabilis-
el ano 1956 por John ticos del PLN.

McCarthy, Marvin Minsky
y Claude Shannon en la

A finales de los ochenta se comienza

a recuperar las expectativas pues-

conferencia Dartmouth tas en el PLN y la TA utilizando
Summer Research Project los modelos estadisticos. Estaban
on Artificial Inte”igence- llegando nuevas ideas, como los sis-
Por tanto, ya a finales de temas expertos, favorecidas por el
los sesenta los conceptos aumento de la capacidad de calculo
de PLN e IA iban de y la aparicién de nuevos algoritmos

la mano» de aprendizaje.
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Enla década de los noventa aparecen los primeros modelos de redes neuro-
nales, p. ej.: Redes Neuronales Recurrentes (o RNN por su sigla en inglés)
y LSTM (Foote, 2019); sin embargo, hasta hace apenas una década no ha
sido posible verlas funcionando en el mundo real obteniendo los primeros
resultados exitosos. La confluencia entre el aumento exponencial y la dis-
ponibilidad de datos en la nube, las mejoras en las capacidades de alma-
cenamiento, los avances en las arquitecturas de redes neuronales y en el
hardware (p. ej.: GPU) y las grandes capacidades de paralelizacion, junto a
los nuevos desarrollos algoritmicos, han hecho posible que por fin la IA sea
una realidad, llevando en especial al 4rea del PLN al momento actual en el
que se encuentra. La aplicaciéon de técnicas de deep learning y las arquitec-
turas basadas en transformers, cuyo principio de actuacion es la aplicacién
de mecanismos de atencion —tal y como se exponia en el articulo «Atten-
tion Is All You Need» (Vaswani et al., 2017)—, no solo han revolucionado el
campo del PLN abordando tareas que hasta el momento eran inabordables
o impensables (p. ej.: clasificacién de textos masivos, generacion de textos
o0 analisis de texto) sino también el de la IA en general; especialmente en
el tratamiento de imagenes (p. ej.: andlisis radiolégicos) o generacién de

imagenes (Vincent, 2017).

Por tanto, hemos tenido que esperar hasta hace pocos afos para vivir una
eclosién de estas tecnologias que nos plantean una verdadera revolucién del
mundo en el que vivimos, y que afectan a todos los sectores —salud, energia,
banca, telecomunicaciones o seguros, entre otras dreas— hasta experimentar
una transformacién digital que va mas alld del dato para volver a entablar
una conversacién con el hombre como centro de la experiencia, de la inte-

raccion y del pensamiento.

2 | El ecosistema actual de lalIA y el PLN

El gran desarrollo que se esta experimentando en la A, y en especial en
el PLN, viene motivado por la conjuncién de muchos factores que estan

allanado el camino de la aplicacién de estos paradigmas de forma masiva.
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El primero es indudablemente la (( El PLN trabaja sobre
propia tecnologia, pues nos encon- lo que denominamos
«datos no estructurados»,
es decir, datos que no
tienen una estructura
asimilable a los campos
amplias de desarrollo...), como del de una base de datos
hardware (con unidades de procesa- como ?l texto o

miento capaces de asumir la poten- las Imagenes»

cia de la multiplicidad de procesos

tramos en un momento en que las
exponenciales mejoras, tanto en el
ambito del software (potencia y va-
riedad de algoritmos, cantidad de

cédigo open source, comunidades

en paralelo que requieren las redes neuronales y las infraestructuras en
la nube), han hecho posible que los procesos de cilculo que antes duraban
horas, incluso dias, ofrezcan resultados en tiempo real; por cierto, término
engafioso este del «tiempo real», porque al oirlo se nos va la mente a lo
instantdneo o inmediato, cuando en verdad se refiere al tiempo real que
se necesita de forma natural para un proceso: asi, una alarma deberia ac-
tivarse inmediatamente, mientras que otros procesos, como la destilacion,

requeriran su propio tiempo real.

El segundo factor es la cantidad de datos masivos generados, de los cuales
se calcula que un porcentaje de entre el 80 y el 90 % no est4 estructurado.
En 1992 el trafico mundial de internet era de 100 GB/dia y en 2015 pasé a ser
de 15.000 millones de GB/dia. Para 2020 se esperaba alcanzar unos 44 ZB de
datos diarios generados, y posiblemente se superaron debido al uso masivo
de la tecnologia durante la pandemia de la COVID-19. Es sorprendente, sin
embargo, que la mayoria de los datos que se producen no se analizan y, por
tanto, no generan conocimiento.

Finalmente debemos afiadir un tercer factor, que es la proliferacién de ar-
tefactos digitales, o las denominadas «nuevas plataformas IoT (internet of
things)», que permiten a los usuarios interactuar constantemente con sus
smartphones u ordenadores, pero utilizando interfaces que en muchos ca-

sos van més alla de las tradicionales pantallas; algunos se activan mediante
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la voz y de forma masiva incorporan sensores que escrutan el medio y las
personas en el entorno, generando ingentes cantidades de informacién. Te-
niendo en cuenta estas palancas de cambio activadas por el desarrollo tec-
nolégico, podremos comprender mejor el alcance del PLN.

El PLN trabaja sobre lo que denominamos «datos no estructurados», es
decir, datos que no tienen una estructura asimilable a los campos de una
base de datos como el texto o las imagenes. Dentro de esta categoria de
datos debemos incluir los datos de voz, si bien estos requieren de un paso
previo, la transcripeién del audio al texto, para poder usarse. Esta tarea de
transcripcion también la podemos considerar una tarea del PLN.

Por otra parte, y como ya hemos comentado, el camino del PLN ha sido largo
y no exento de luces y sombras. Pero este camino si tiene una clara evolucion
que ha marcado su historia y que ha sido caracterizado por los diferentes pa-
radigmas que han ido configurando lo que conocemos ahora como técnicas del
PLN (ilustracién 1). De esta manera podemos observar c6mo ha ido pasando,
como hemos dicho, por diferentes paradigmas computacionales que surgieron
a la luz de los avances en hardware y de disefio de algoritmos. Asi se pasa
desde los sistemas basados en reglas hasta los modelos de lenguaje neurona-
les, siendo estos ultimos posibles gracias los avances en hardware actuales.

¢
) Modelos Modelos de
Sistemas . estadisticos lenguaje
basados en ‘
reglas | Mach{'ne Dee!o
learning learning
¢

Fuente: elaboracion propia.
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Pero para comprender mejor el ecosistema del PLN debemos profundizar
un poco en su propdsito. Las tareas que implica el PLN pueden parecer
sencillas, pero no lo son; ya ocurrié en la década de los cincuenta, cuando se
consideraba que la traduccién automatica iba a ser un camino de rosas, que
finalmente se convirti6 en el primer gran fracaso de la aplicacién de estas
técnicas. E1 PLN siempre ha buscado de una manera u otra la informacién
intrinseca que se contiene en un texto; asi, una frase tan simple como «Juan
comié la manzana» requiere que una computadora pueda representar la
informacion asociada a cada uno de los niveles del lenguaje (es decir, foné-
tica, fonologia, morfologia, sintaxis, semantica y pragmatica) para tratar de

acercarse a lo que seria «entender el texto».

obj.
suj. det.

Juan comio la pera
nombre verbo determinante nombre
Tipo = propio Persona = 3 Tipo = articulo Tipo = comun
Ndmero = S Ndmero = S Numero = S Ndmero = S
Género =M Tiempo = pasado Género = F Género =F

Fuente: elaboracién propia.

Las tareas asociadas especialmente a la morfologia y a la sintaxis fueron las
que primero se abordaron, puesto que al estar gobernadas por reglas permi-
tian analizar los textos con un coste computacional aceptable. Tareas como el
stemming (es decir, el truncado de una palabra para tratar de encontrar su
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raiz) o la lematizacién (proceso lin-
glifstico que consiste en encontrar
el lema de una palabra, dada su for-
ma flexionada) se pueden considerar
maduras y sélidas. La complejidad
de las tareas aumenta cuando se en-
tra a considerar los niveles semanti-
cos. Aqui podemos encontrar tareas
como el Reconocimiento de Entida-
des Nombradas (NER por su sigla
en inglés), cuyo objetivo es identi-
ficar personas, organizaciones o lu-
gares, entre otros tipos, de tal ma-
nera que posteriormente podamos
usar esa informacién para analizar

las relaciones entre entidades como,

(( El PLN siempre ha
buscado [...] la
informacion intrinseca
que se contiene en un
texto; asi, una frase tan
simple como “Juan comi6
la manzana” requiere que
una computadora pueda
representar la informacion
asociada a cada uno de
los niveles del lenguaje
(es decir, fonética,
fonologia, morfologia,
sintaxis, semantica y
pragmatica) para tratar de

por ejemplo, las relaciones entre los

acercarse a lo que seria
“entender el texto”»

personajes de una obra literaria o las
relaciones politicas en un parlamen-
to. Otra de las tareas que han atraido el interés de los investigadores en los
ultimos afios ha sido el andlisis del sentimiento y la capacidad, por tanto, de
identificar en su expresion mds sencilla si un texto transmite mensajes po-
sitivos o no. Otros ejemplos de la aplicacion del PLN serian la deteccién del
plagio o el andlisis de la autorfa de un texto, drea en la cual la estilometria
(Fradejas Rueda, 2016)tanto escrita (E1 Mundo, El cultural, The Guardian,
BBC, Efe encuentra una de sus aplicaciones. Entre los resultados estrella

destaca la clasificacién de textos, que desempeiia un papel fundamental.

Estas tareas han sido resueltas con enfoques tradicionales, modelos estadisti-
cos 0 basados en reglas, obteniéndose buenos resultados. Sin embargo, existe
otro tipo de funcionalidades situadas en el nivel seméntico o pragmatico del
lenguaje que no se podian abordar de forma satisfactoria con estas técnicas.
En esta tltima década, con la irrupcion de los trabajos basados en tecnologias
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transformer, y por tanto basados en deep learning, todas estas tareas se im-
pulsan definitivamente, lograndose resolver muchas de ellas de forma efectiva
y comenzandose a encontrar soluciones a tareas de més alto nivel racional (p.
€j.: nivel semdntico). Entre ellas, podemos destacar la clasificacion de textos, la
generacién automatica de resimenes o la generacion de textos, tanto en prosa
como en poesia. En este ecosistema, las tecnologias del lenguaje se estdn con-
virtiendo en una de las areas de mayor potencial dentro de la inteligencia arti-
ficial. La aplicacion de estos paradigmas permite al PLN, en primera instancia,
lograr que la maquina interprete la ingente cantidad de datos que se estan
produciendo y los traduzca a vectores llamados embeddings, que aproximan
la seméantica de las palabras, las frases o los documentos. Esto no son mas que
representaciones de conceptos mds o menos complicados (es decir, palabras,
frases o textos) en un espacio en el cual podemos establecer relaciones 16gi-
cas semanticas a partir del isomorfismo semantico generado en este espacio
de representacion; es decir, asumiendo que las relaciones dentro del espacio
de los embeddings mantienen las relaciones seménticas originales entre los
conceptos representados por dichas palabras. Por supuesto, esta frase supone
una gran simplificacién desde el punto de vista académico, pero nos sirve para
comprender el alcance de estas tecnologias, aparte de que se han presentado
representaciones de embeddings tanto estaticas (la representacién de una
palabra es siempre la misma) como contextuales (la representacion de una
palabra sera diferente dependiendo

del contexto en el que aparece).

(( [...] se presenta
un texto al que le

falta una palabra y se
le pide al algoritmo que
prediga dicha palabra.

Para producir estos embeddings
se utilizan modelos computacio-
nales como Word2Vec o Glove, en
el caso de los embeddings estati-

cos, y BERT (Devlin et al., 2019)
o RoBERTa (Liu et al., 2019), en
el caso de los embeddings contex-
tuales, basados en la arquitectura
transformer (Vaswani et al., 2017).

Tras presentarle billones
de palabras, el algoritmo
es capaz de generar un
modelo de lenguaje de
esa lengua»
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Estas arquitecturas generan modelos de lenguaje neuronales tras un pro-
ceso de entrenamiento basado en una tarea de enmascaramiento; es decir,
se presenta un texto al que le falta una palabra y se le pide al algoritmo que
prediga dicha palabra. Tras presentarle billones de palabras, el algoritmo
es capaz de generar un modelo de lenguaje de esa lengua. Estas tecnologias
se sitlian mas allé del estado del arte en gran parte de las tareas definidas
dentro del area de investigacion del PLN, y el motivo es que, una vez ge-
nerado el modelo de lenguaje, este se emplea para representar instancias y
entrenar a continuacion el sistema para una tarea dada en un proceso que se
conoce como fine-tuning. Estos transformenrs tienen la capacidad de aprender
caracteristicas del lenguaje en un proceso de entrenamiento no supervisado
(en realidad, se le conoce como «entrenamiento auto-supervisado») donde el
concepto de atencién marca el proceso. La atencién no es méas que lo que los
humanos activamos cuando estamos leyendo o hablando: decidir qué palabras
son importantes y a qué partes del discurso se refieren. Estos sistemas nos
permiten transformar el texto expresado en letras, palabras, frases o parra-
fos al lenguaje de las maquinas: vectores de niimeros que, como deciamos,
atesoran la representacion sintactico-semantica de aquello que representan

y de su contexto (Sanz et al., 2021).

Enlailustracion 3, vemos c6mo el poema de Rafael Alberti se proyecta en un
espacio semantico determinado por sus frases (en morado) y por sus estrofas.
Vemos c6mo los puntos que se asocian a vectores de las frases se agrupan
dando la impresién de querer mostrarnos tematicas relacionadas en el poema.
Estas tematicas se condensan en el area dedicada a las estrofas, que como
intuitivamente podiamos imaginar estan incluidas en el drea de las tema-
ticas de las frases. Sin duda, es en este campo donde todavia queda mucho
que investigar y entender, ya que la complejidad de las tareas que queremos
resolver hasta ahora solo ha sido resuelta por seres humanos; por tanto, se
antoja fascinante, desafiante y esperanzador esta senda abierta en el PLLN.
A partir de estas representaciones se pueden abordar tareas mas complejas,
como deciamos anteriormente, acercandonos al tan anhelado deseo de que las

maquinas puedan hablar..., como los humanos.
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Se equivocé la paloma.
Se equivocaba.

Por ir al Norte, fue al Sur.
Crey6 que el trigo era agua.
Se equivocaba.

Crey6 que el mar era el cielo;
que la noche la manana.
Se equivocaba.

Fuente: elaboracién propia.

El coste de este avance, fundamentado en los grandes modelos de lengua-
je construidos con las tecnologias transformer, es sin duda el de contar
con corpora anotados. Eis necesario anotar corpora especificos para las ta-
reas que estos sistemas quieren aprender. Al final, el ser humano apren-

de el lenguaje desde pequeiio asociando las palabras a objetos, para luego
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relacionarlas con conceptos més elevados que por refuerzo se van asumien-
do como validos. La preparacién de estos corpora, tanto para tareas no su-
pervisadas usadas en los entrenamientos de los modelos de lenguaje como
para tareas supervisadas especificas que se entrenan posteriormente con
técnicas de fine-tuning, es sin duda un trabajo todavia laborioso en el que
los humanos participan de forma activa, bien sea seleccionando los propios

corpora, curandolos o anotandolos.

Aunque el panorama descrito es apasionante, es de justicia decir que en la
realidad tenemos més éxito en aquellas tareas que resultan faciles para los
humanos que en las complejas, donde parece que hay algo mas..., porque a
fin de cuentas jsomos solo células? Asf como en tareas de clasificacién, como
la de determinar si un texto es spam, obtenemos muy buenos resultados,
en otras, como la generacién automatica de textos, no hemos tenido tanto
éxito, y eso a pesar de haber entrenado enormes modelos de lenguaje; por
ejemplo, para tareas de poesia tenemos un modelo de lenguaje que se deno-
mina casualmente AIBERTI'. ;Se imaginan un sistema escribiendo poesia
como Rafael Alberti? Nosotros no. Esto nos abre sin duda un gran debate

sobre la creatividad y la IA que deberemos posponer para otro momento.

Siguiendo con lo que nos ocupa, estos artefactos necesarios para el uso del
lenguaje en la TA utilizan modelos complejos entrenados en su mayoria en
inglés. Esta es, sin duda, la clave del desarrollo de estos paradigmas en el
mundo anglosajon; es decir, las maquinas hablan en su mayoria inglés, lo

reconocen, lo interpretan y lo usan.

Ahora, tal vez, se entenderd por qué alguno de los asistentes de voz més
conocidos se desarrollé en inglés en sus origenes, y por qué a veces las
construcciones que usan, por muy simples que sean, no nos resultan fami-
liares como castellanohablantes. Por tanto, la comunicacién con maquinas

en el ambito del PLN se encuentra todavia en desarrollo y con muchisimo

[1] Véase: https://huggingface.co/flax-community/alberti-bert-base-multilingual-cased.
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potencial de mejora en los préximos afios, y podemos descubrirla en muchas
situaciones, desde las busquedas en los navegadores, pasando por las tra-
ducciones automaticas o las correcciones de estilo en los textos hasta llegar

a los asistentes de voz como Siri o Alexa, etc.

3 | La IA en espanol como palanca
de desarrollo econémico

Ante esta situacién, no podemos olvidar que «...[e]l espaiiol es la segunda
lengua materna del mundo por nimero de hablantes, tras el chino manda-
rin, y la cuarta lengua en un cémputo global de hablantes (dominio nativo
+ competencia limitada + estudiantes de espanol), después del inglés, el
chino mandarin y el hindi», con més de 595 millones de hablantes, lo que
supone un 7,5 % de la poblacion mundial (Instituto Cervantes, 2022). A
pesar de la influencia de este idioma a nivel global, su uso en los nuevos
paradigmas computacionales orientados a la inteligencia artificial queda
relegado por el uso del idioma inglés. Esto significa que las soluciones en
esta drea tienen un gran sesgo cultural anglosajon y, por tanto, su eficacia
en el mundo hispanohablante es menor. También implica una pérdida de
capacidad competitiva y de liderazgo investigador. Los estudios realizados
por el Plan de Impulso de las Tecnologias del Lenguaje (MINECO, 2015)
ponen de manifiesto que las principales barreras de acceso y desarrollo de
las tecnologias del lenguaje en espaifiol frente al inglés estan identificadas
como: a) la falta de datos o corpora en espaiiol para entrenar los sistemas
de tecnologias del lenguaje en determinados sectores, como la banca, los
seguros o el sector energético; b) los aspectos legales de la apertura de
datos; ¢) la interoperabilidad y el formato de los datos abiertos; d) la falta
de profesionales formados debido a la multidisciplinariedad de la actividad
de las tecnologias del lenguaje; y e) el pequefio tamafo de las empresas

que conforman el sector.

Actualmente estas barreas estan siendo derribadas puesto que se ha com-

prendido la importancia de un idioma como el espaifiol, no solo como legado
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cultural sino como palanca de desarrollo econémico en la nueva economia
tecnolégica. jPueden imaginarse todos los aspectos de la vida cotidiana
que se van a ver afectados por el uso del PLN dentro de los futuros de-
sarrollos de la TA?

4 | El futuro del lenguaje de las maquinas

Para poder entrar en esta nueva economia, y hacer del espafiol el pilar
con el cual se consiga fortalecer la capacidad competitiva de los sectores
que necesitan de estas tecnologias para el desarrollo de sus productos, es
necesario impulsar la creacién de modelos de lenguaje preentrenados que
nos permitan competir en igualdad de condiciones. Estos modelos, segin
se indica en el informe de LLYC (Sanz et al., 2021), pueden llegar a tener
un coste de varios millones de délares y necesitar grandes infraestructuras
para su desarrollo. En Espafia contamos ya con MarIA (Gutiérrez-Fandi-
fio et al., 2022), un modelo GPT2 entrenado sobre billones de palabras que
nos permitira realizar procesos de transferencia de aprendizaje (lo que se
conoce como transfer learning), posibilitando la adaptacion de los mode-
los preentrenados generales a dominios especificos para posteriormente
realizar tareas concretas del PLN (p. ej.: andlisis y generacién de texto,
traduccién, resumen, clasificaciéon, preguntas y respuestas o chatbots) con
un coste asumible, ya que las capacidades de computo y de colecciones ano-

tadas son menores.

Estas tecnologias no estan exentas de controversia; tal vez la mas preocu-
pante, a tenor de lo comentado en estas lineas, es si la IA no se convertira
en un recurso solo accesible para grandes corporaciones como Alphabet,
Meta o Amazon, capaces de costear estos desarrollos. Evidentemente, para
evitar estos monopolios se necesita de la participacién de todos de forma
coordinada, permitiendo el acceso democratico a esta tecnologia.

Si conseguimos entre todos democratizar este conocimiento y su aplicacion,

y nos afanamos en situar a nuestro idioma a la altura del inglés, el futuro
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que se abre ante nosotros es prometedor, con una aplicacién que va mucho
mas alla de lo cientifico, ampliando nuestras posibilidades de impacto tec-
nolégico y econémico a través de multiples industrias y casos de uso. Atn
queda mucho por hacer, sin embargo, para que las maquinas hablen bien,
y un poco més para que hablen bien espafiol, y en todas sus variedades. La
tarea de ensefiarles a hacerlo es nuestra.
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LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL
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El lenguaje es la herramienta mas poderosa creada por la inteligencia hu-
mana. El lenguaje es la forma mas comtn y versatil para transmitir y ac-
ceder a la informacién. Usamos el lenguaje, nuestro medio natural de co-
municacién, para codificar, almacenar, transmitir, compartir y manipular
informacién. De hecho, la mayor parte de la informacion digital disponible es
informacién no estructurada en forma de documentos escritos o hablados en
multiples idiomas, lo que representa un desafio para cualquier organizacién
que quiera explotar y procesar esta informacién. Por lo tanto, el lenguaje
es y debe estar en el centro de nuestros esfuerzos para desarrollar la inte-
ligencia artificial (IA), y viceversa. De hecho, actualmente, la tecnologia del
lenguaje (TL) es posiblemente el campo més innovador de la inteligencia
artificial con un impacto econémico de crecimiento acelerado. Desafortu-
nadamente, tal y como demuestran los resultados del proyecto European
Language Equality’, este notable progreso tecnolégico no se desarrolla
por igual en todas las lenguas. Existe una distancia abismal entre ellas. En
particular, en el desarrollo de la TL en castellano frente al inglés, y en el
desarrollo de la TL en catalan, gallego y euskera con respecto al castellano,

y por supuesto al inglés.

El interés por el procesamiento computacional de las lenguas (traduc-
cién automadtica, sistemas de didlogo, ete.) coincidié con la apariciéon de la

IA y, debido a su creciente importancia, la disciplina se ha desarrollado

[1] Véase: https://european-language-equality.eu/.
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en campos especializados conoci- (( [...] actualmente,
dos como lingiifstica computacional, la tecno|og|'a del
procesamiento del lenguaje natural |engu aje es el co njunto
(PLN) o tecnologia del lenguaje. Si mas innovador de la

bien existen diferencias en el enfoque inteli genci a artificial con
v la orientacion, dado que la lingtifsti- un im pacto econ 6mico
de crecimiento
acelerado»

ca computacional estda mas informada
por la lingtifstica y el PLN por la in-
formatica, la TL es un término mas
neutral. En la practica, estas comuni-
dades trabajan en estrecha colaboracién, compartiendo los mismos lugares
de publicacién y conferencias, combinando métodos y enfoques inspirados

en ambos, y juntos forman la IA centrada en el lenguage.

La TL estudia y desarrolla sistemas capaces de procesar el lenguaje hu-
mano en todas sus formas: escrito, hablado, de signos, etc. El campo ha
desarrollado, alo largo de los afios, diferentes métodos para hacer explicita
la informacién contenida en el lenguaje escrito y hablado, o para generarlo
o sintetizarlo. A pesar de la dificultad inherente de muchas de las tareas
realizadas, la TL actual permite muchas aplicaciones avanzadas que eran
impensables hace solo unos pocos anos. La TL estd presente en nuestro
dia a dia, por ejemplo, a través de buscadores, sistemas de recomendacién,
asistentes virtuales, sistemas de didlogo, editores de texto, predictores de
texto, reconocimiento de voz, sintesis de voz, andlisis textual, sistemas de
traducecion automatica, subtitulado automaético, resimenes automaticos,
tecnologia inclusiva, andlisis del sentimiento, etc. Estas aplicaciones de TL
son utilizadas diariamente por cientos de millones de usuarios. Su rapido de-
sarrollo en los tltimos afios predice resultados atin méas alentadores y emo-
cionantes en un futuro préximo. Por ello, la inversion en nuevas empresas
de base tecnoldgica centrada en el lenguaje estd en auge. Informes de varias
firmas consultoras pronostican un enorme crecimiento en el mercado global
en TL basado en la explosién de aplicaciones observada en los ultimos afios

y el crecimiento exponencial esperado en datos digitales no estructurados.
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Muiltiples informes internacionales consideran la TL, junto con la visiéon y
la robética, como una de las tres dreas de aplicacién principales dentro de la
TA. De hecho, la comprension automatica del lenguaje se percibe como uno
de los objetivos fundamentales de la IA y, a su vez, también se considera

uno de sus principales desafios.

La TL estd en el corazén de los programas informéticos que procesan los
datos contenidos en archivos de texto, audio y video, incluidos los de la web,
las redes sociales, etc. Solo la aplicacién adecuada de esta tecnologia permi-
tird su procesamiento y comprensién. Es decir, dar sentido a un creciente
volumen de datos escritos y hablados multilingiies en sectores tan diversos

como la salud, la justicia, la educacién, el turismo o las finanzas.

Tal y como se refleja en las estrategias europeas, nacionales y regionales
de TA y TL tanto dentro como fuera de Europa, la TL se perfila como una
de las tecnologias mas relevantes para la sociedad, como lo demuestra su
inclusion en todas las dreas estratégicas priorizadas para el fomento de la
investigacion, el desarrollo y las actividades de innovaciéon (I+D+i). La TL
es de cardcter multidisciplinar ya que combina conocimientos en informati-
ca (y en concreto en [A), matemaéticas, lingtiistica y psicologia, entre otros.
Esta singularidad debe ser considerada en cualquier iniciativa piblica o

privada en IA que incluya TL.

1 | Una muy breve visién historica

La década de 1950 marcé el comienzo de la TL como disciplina. A mediados
del siglo xx, Alan Turing propuso su famoso test, que definia un criterio para
determinar si una maquina podia considerarse inteligente. Unos afios més
tarde, Noam Chomsky con su gramaética generativa senté las bases para
formalizar, especificar y automatizar reglas lingiiisticas. Durante mucho
tiempo, el horizonte definido por Turing y el instrumento proporcionado
por Chomsky influyeron en la gran mayoria de las investigaciones de PLN.
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Los primeros afios de la TL estuvieron intimamente ligados a la traduccién
automadtica, una tarea bien definida, y también relevante desde un punto
de vista politico y estratégico. En la década de 1950 se creia que pronto es-
tarfa disponible un traductor automaético de calidad para cualquier par de
lenguas. Después de varios afos de esfuerzo, a mediados de la década de
1960, el informe del Comité Asesor de Procesamiento Automatico del Len-
guaje (ALPAC por su sigla en inglés), emitido por un panel de destacados
expertos estadounidenses que actuaban en calidad de asesores del Gobierno
de Estados Unidos, reveld la verdadera dificultad de la tarea y, en general,
del PLN. Elinforme ALPAC tuvo un impacto devastador en la financiacién
de I+D+i en el campo. A partir de entonces, la comunidad del PLN se volcé

hacia objetivos de menor alcance pero més realistas.

Las décadas de 1970 y 1980 estuvieron fuertemente influenciadas por las
ideas de Chomsky, con sistemas cada vez mas complejos de reglas escritas
amano. A finales de la década de 1980 se inici6 una revolucién que cambié
de forma irreversible el campo del PLN. Este cambio fue impulsado prin-

cipalmente por cuatro factores:

La definicién clara de las tareas individuales del PLN y los correspon-

dientes métodos de evaluacion rigurosos.
La disponibilidad de cantidades relativamente grandes de datos.
M4quinas que podrian procesar estas grandes cantidades de datos.

La introduccién gradual de enfoques més robustos basados en métodos
estadisticos y de aprendizaje automatico, que allanaria el camino para

posteriores desarrollos mas ambiciosos.

Desde la década de 1990, el PLN ha desarrollado muchos nuevos recursos,
herramientas y aplicaciones. También destaca en este periodo el esfuerzo

por crear recursos lingiiisticos de amplia cobertura, como corpus anotados,
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tesauros, etc., uno de cuyos prin-
cipales resultados es WordNet®.
Poco a poco, los sistemas basados
en datos han ido desplazando a los
sistemas basados en reglas, y hoy
en dia es dificil concebir un siste-
ma de PLN que no tenga algin
componente basado en aprendizaje
automatico. En la década de 2010
observamos un cambio tecnolégico

radical en la TA en general, y en la

(( [...] laTL se perfila
como una de las

tecnologias mas relevantes
para la sociedad, como

lo demuestra su inclusion
en todas las areas
estratégicas priorizadas
para el fomento de la
investigacion, el desarrollo
y las actividades de

innovacion (I+D+i)»

TL en particular, con la aparicién de
las redes neuronales profundas. El
éxito de este enfoque radica en la capacidad de estas redes para aprender
representaciones vectoriales numéricas de las palabras usando datos no eti-
quetados (para la inicializacién de los vectores) y usando datos etiquetados

(para ajustar los parametros) para resolver la tarea.

La disponibilidad de grandes volimenes de textos sin anotaciones junto con
el progreso en el aprendizaje automatico autosupervisado y el desarrollo de
computadores de alto rendimiento (en forma de unidades de procesamiento
grafico) han permitido el desarrollo de sistemas muy efectivos en una am-

plia variedad de aplicaciones.

2 | La era del aprendizaje profundo

Enlos tltimos afos, la aparicién de nuevas y poderosas técnicas de aprendi-
zaje profundo estan revolucionando la TL. Estamos pasando gradualmente
de una metodologia en la que una combinacién de multiples médulos era la
forma tipica de implementar soluciones de la TL a arquitecturas basadas

[2] Véase: https://wordnet.princeton.edu/.
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en redes neuronales complejas entrenadas con grandes cantidades de datos
de texto o voz. El éxito en esta nueva tecnologia ha sido posible gracias a la

confluencia de cuatro lineas de investigacion diferentes:
Tecnologia madura de redes neuronales profundas.

Grandes cantidades de datos (y para la TL, de datos multilingiies gran-

des y diversos).

Aumento de la computacion de alto rendimiento en forma de tarjetas de

procesamiento grafico.
Aplicacién de enfoques de autoaprendizaje simples pero efectivos.

Como resultado, miltiples empresas tecnolégicas han comenzado a implan-
tar en producciéon grandes modelos de lenguaje neuronal preentrenados
con ingentes cantidades de datos. Por ejemplo, Google y Microsoft los han
integrado en sus motores de bisqueda y empresas como OpenAl, Deep-
Mind, Meta, ete., también han estado desarrollando modelos de lenguaje
de tamano cada vez mayor. En tareas dificiles de comprension del inglés,
estos modelos obtienen resultados superiores a los que obtiene de media
un lector humano.

Pronosticar el futuro de la TL es un desafio. Hace unos afios, pocos expertos
del area habrian predicho los avances recientes que han dado como resulta-
do sistemas que pueden traducir sin aprender previamente de corpus para-
lelos, crear descripciones detalladas de imdgenes, generar guiones de obras
de teatro, crear imagenes fotorrealistas a partir de descripciones textuales,
proporcionar explicaciones de alta calidad para chistes novedosos que no se
encuentran en la web o, incluso, sistemas que son capaces de resolver tareas

para las que no han sido entrenados con anterioridad.

Ademas, inspirados por el progreso en el modelado del lenguaje a gran
escala, se estan desarrollando enfoques similares para construir agentes

generalistas que son capaces de realizar cientos de tareas distintas. Por

206



LA TECNOLOGIA DEL LENGUAJE

ejemplo, el agente llamado Gato de DeepMind puede realizar mas de 600
tareas diferentes, como jugar a videojuegos, subtitular fotos o mover brazos

robéticos del mundo real.

Sin embargo, es bastante seguro predecir que se lograran atin mayores
avances mediante el uso de modelos de lenguaje preentrenados. Por ejem-
plo, GPT-3, uno de los modelos de lenguaje mas grandes, aprende tareas
especificas con unos pocos ejemplos. GPT-3 tiene 175.000 millones de pa-
rametros y ha sido entrenado usando 570 GB de texto con un coste de
desarrollo estimado entre 10 y 20 millones de délares. En comparacion, su
predecesor, GPT-2, era mas de 100 veces mas pequefio, con 1.500 millones
de parametros. Este aumento en la escala conduce a un comportamiento
sorprendente: GPT-3 es capaz de realizar tareas para las que no se ha en-
trenado anteriormente o en las que se han usado muy pocos ejemplos de
entrenamiento. Este comportamiento no se observé en el modelo GPT-2,
mucho mas pequeno. Ademads, para algunas tareas (aunque no todas), GPT-
3 supera a los modelos de tdltima generacion entrenados explicitamente
para resolver esas tareas con muchos mas ejemplos de entrenamiento. En
el momento de redactar este articulo, las estimaciones pronostican la fecha
de lanzamiento de GPT-4 en algtin momento de 2022.

Aumentar el tamafio de los modelos de lenguaje no es la tinica forma de
mejorar su rendimiento. Investigaciones recientes han demostrado que los
modelos de lenguaje preentrenados pueden realizar tareas de PLLN de ma-
nera robusta con unos pocos ejemplos, o incluso sin ejemplos, si se les pro-

porciona una descripcion adecuada

de la tarea en lenguaje natural. ( ( Estamos pasa ndo
Sorprendentemente, sobreentre- g_radualmente [] d
nando los modelos de lenguaje arquitecturas basadas

en colecciones de tareas descri- €I redes neuronales

tas con instrucciones verbales au- ~ COMplejas entrenadas con
menta sustancialmente el rendi-  grandes cantidades de
miento en tareas nunca vistas con  datos de texto o voz»
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anterioridad. Es impresionante que estos modelos de lenguaje puedan lo-
grar tal rendimiento sin apenas ejemplos de entrenamiento. De hecho, la
mayoria de los modelos desarrollados previamente habian sido disenados
para realizar una tnica tarea.

A pesar de sus impresionantes capacidades, los grandes modelos de lengua-
je preentrenado tienen algunos inconvenientes. Actualmente no tenemos
una comprension clara de cémo funcionan, cudndo fallan y qué propiedades
emergentes presentan. Para abordar estas preguntas, se necesita mucha
investigacion y colaboracion interdisciplinar. De hecho, algunos autores lla-
man a estos modelos fundacionales para subrayar su caracter emergente
e incompleto. Por ejemplo, de uno de los conjuntos de datos més grandes
disponibles para crear estos modelos se ha eliminado contenido de autores
negros e hispanos, el material relacionado con las identidades LGBTQ), asf
como los datos de otras identidades minoritarias.

En resumen, estos modelos de lenguaje pueden generar textos racistas,
sexistas y sesgados. Ademads, pueden generar un texto impredecible, in-
exacto o incluso recrear informacion privada. Las técnicas para evitar estos

problemas son incipientes pero prometedoras.

Ademais, la investigacion que usa estos grandes modelos de lenguaje pre-
entrenados todavia estd limitada a unos pocos laboratorios con muchos re-
cursos de todo tipo. Este acceso restringido ha limitado la capacidad de los
investigadores para comprender cémo y por qué funcionan estos grandes
modelos de lenguaje, lo que dificulta el progreso de los esfuerzos para mejo-
rar su solidez y mitigar problemas
conocidos como el sesgo y la toxi-

(( [...] es importante

Comprender las cidad. Ademsds, estos modelos tam-
limitaciones de los 8rande$ bién son muy costosos de entrenar.
modelos de lenguaje Esto significa que solo un niime-
preentrenados, a los que ro limitado de organizaciones con
llaman loros estocasticos Yy  abundante financiacion, suficientes
poner su exito en contexto»  capacidades de computo, expertos
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en TL y suficientes datos puede permitirse actualmente desarrollar e im-
plementar dichos modelos de lenguaje. Una preocupacion creciente es que,
debido al acceso desigual al poder de computo, solo ciertas empresas y uni-
versidades de élite tienen ventajas en su investigacion.

La computacién de estos grandes modelos de lenguaje preentrenados tam-
bién conlleva un gran consumo de energia y, por tanto, la huella de carbono
para su desarrollo es muy elevada. Se ha estimado que el proceso de en-
trenamiento de algunos grandes modelos de lenguaje puede llegar a emitir
mas de 280 toneladas de diéxido de carbono mientras que, en promedio, una
persona es responsable de emitir aproximadamente 5 toneladas de diéxido
de carbono por afio.

Cada uno de estos modelos de lenguaje tiene una cantidad elevada de usos,
desde chatbots hasta creacion de restimenes, desde generacién de progra-
mas de ordenador hasta bisqueda o traduccién. Es probable que los futuros
usuarios descubran mas aplicaciones y las utilicen de manera positiva (por
ejemplo, para adquirir nuevo conocimiento médico procesando millones de
registros médicos electrénicos) y negativa (como la generacion de noticias
falsas), lo que dificulta identificar y pronosticar su impacto en la sociedad.
Como argumentan algunos autores, es importante comprender las limita-
ciones de los grandes modelos de lenguaje preentrenados, a los que llaman
loros estocdsticos y poner su éxito en contexto.

Dado el papel cada vez més relevante de la TL en la vida diaria de todos,
muchos expertos estan particularmente preocupados por la diversidad de
las lenguas en la investigacion en TL. Como era de esperar, solo un nimero
muy pequeiio de los més de 7.000 idiomas del mundo estdn representados
en una tecnologia en rapida evolucién. Después del inglés, solo un pufia-
do de lenguas de Europa occidental domina este campo de investigacion.
En particular el aleman, el francés y el espafiol, asi como un niimero ain
menor de idiomas no indoeuropeos, principalmente el chino, el japonés y
el darabe. Parece que el estatus socioeconémico de los usuarios de una len-

gua es lo que impulsa el desarrollo de la TL. Las implicaciones de estos
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modelos fundacionales parecen ir (( [] muchos expertos

estan particularmente
preocupados por la
diversidad de las lenguas
en la investigacion en TL.
[...] solo un nimero muy
pequeno de los mas de
En resumen, la comprensién del 7 .000 idiomas del mundo
lenguaje natural sigue siendo un  agtan representados []
problema de investigacion abierto Después del inglés, []
que estd lejos de resolverse, ya que el aIemén, el francés y el
espanol, [...] el chino, el
japonés y el arabe»

mas alla de los intereses comercia-
les y de investigacion. El desarrollo
de estos modelos de lenguaje pare-
ce estar claramente relacionado con
cuestiones de liderazgo y prestigio

en este campo de la TA.

todos los enfoques actuales tienen
serias limitaciones. Curiosamente,
la aplicacién del aprendizaje por
transferencia con pocos o ningin
ejemplo que use modelos de lenguaje preentrenados multilingtiies, asi como
la utilizacién de tareas descritas a través de instrucciones verbales y sis-
temas autosupervisados, abre el camino para aprovechar la TL en lenguas
menos desarrolladas. Por ejemplo, por primera vez, un solo modelo de len-
guaje multilingiie ha superado a los mejores modelos bilingiies especialmen-
te capacitados para traducir noticias. Es decir, un solo modelo multilingtie
capaz de traducir entre cientos de idiomas ha proporcionado las mejores
traducciones para idiomas con muchos ejemplos de textos paralelos, y al
mismo tiempo para los que tenfan pocos, lo que demuestra que el enfoque
multilingtie es, de hecho, el futuro de la traducciéon automatica.

Sin embargo, el desarrollo de estos nuevos sistemas de TL no es posible sin
los recursos suficientes (expertos, datos, instalaciones informaticas, etc.),
sin conjuntos de datos de evaluacion cuidadosamente disefiados y construi-
dos, y sin conjuntos de datos anotados de entrenamiento para cada idioma
y dominio de aplicaciéon. Centrarse solo en los resultados en evaluaciones
de laboratorio sin fomentar una comprensién mas profunda de los meca-

nismos mediante los cuales se obtienen estos resultados puede generar
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conclusiones engafosas y desviar los recursos de los esfuerzos que facili-
tarian el progreso real en este campo del conocimiento. El objetivo debe
ser la comprension automatica del lenguaje multilingtie, eficiente, preci-
sa, explicable, ética e imparcial, para crear una igualdad lingiiistica digital
transparente en todos los aspectos de la sociedad, desde la Administracion

hasta las empresas y los ciudadanos.

3 | TL en Espaiia

Espaiia tiene la suerte de contar con instituciones de referencia interna-
cional —la Biblioteca Nacional de Espafia, la Real Academia Espaifiola, la
Agencia EFE, el Instituto Cervantes, RTVE, etc.— que pueden también
facilitar y potenciar el desarrollo de 1a TL, y con expertos en TL que poseen
una sélida trayectoria investigadora. En universidades, organismos ptbli-
cos de investigacién y centros cientificos y tecnolégicos existen ya numero-
sos grupos investigadores de reconocido prestigio internacional. Se trata de
un ecosistema de grupos de investigacion especializados en tratamiento del
lenguaje natural y lingtiistica computacional que se aglutina en torno a la
Sociedad Espafiola para el Procesamiento del Lenguaje Natural (SEPLN)’.
La SEPLN es una asociacién sin animo de lucro que se creé en el afio 1983
con el objeto de promover y difundir todo tipo de actividades referentes a
la ensefianza, la investigacion y el desarrollo en el ambito del PLN, tanto a
nivel nacional como internacional. Los objetivos de la SEPLN son estable-
cer canales de intercambio de informacion y contribuciones cientificas, or-
ganizar seminarios, jornadas, simposios y conferencias, y colaborar con las
instituciones en su campo de actuacién. La sociedad organiza un congreso
anual con talleres y competiciones de prestigio internacional y publica con

caracter semestral la revista Procesamiento del Lenguaje Natural.

[3] Véase: http://www.sepln.org/.
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Desarrollar la TL en Espaiia es clave: el espaiiol es la cuarta lengua por
nimero de hablantes y la segunda con méas hablantes nativos en el mundo,
posicién que se mantiene en los rankings de lenguas mas usadas en las
redes sociales’. Ademads, se prevé que en 2030 sea ya la segunda lengua de
intercambio econémico en el mundo, principalmente por el crecimiento del
mercado latinoamericano y por la penetracion del espafiol en el mercado y

la sociedad norteamericanos.

El Plan de Impulso de las Tecnologias del Lenguaje (Plan TL)?, creado
por la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones e Infraestructuras
Digitales para el periodo 2015-2020 y con un presupuesto de 90 millones
de euros, ha puesto de manifiesto la relevancia y oportunidad de las TL
tanto a nivel ptblico como privado. Tenemos la suerte de contar con una
gran masa critica en TL, expertos que poseen una sélida y consolidada
trayectoria investigadora representada a través de la SEPLN, y por tanto
el esfuerzo ya invertido debe ser la semilla para convertirnos en uno de
los referentes del PLN a nivel internacional. Desde el Plan TL también
se persiguié ampliar la participacion espafiola en I+D+i en tecnologias de
la informacion y la comunicacion en el ambito internacional, impulsando la
participacion en programas europeos e internacionales. En el ambito de la
cooperaci6n internacional, el Plan TL también quiso mejorar la coopera-
cién con la comunidad iberoamericana y el trabajo conjunto en la creacién
de recursos y datos abiertos de interés. Desafortunadamente, el Plan TL
solo se despleg6 parcialmente. Menos de un 25 % del Plan TL en el drea de
la sanidad —varias encomiendas con el Centro Nacional de Investigaciones
Oncolégicas (CNIO) y el Barcelona Supercomputing Center (BSC)-y en
el de la vigilancia tecnolégica, debido principalmente a diversos y enca-
denados parones legislativos, a la falta de marcos colaborativos efectivos
entre las distintas administraciones e instituciones y, en dltima instancia,
a la falta de un decidido impulso politico.

[4] Véase: «El espafiol: una lengua viva. Informe 2022», en este mismo anuario.

[5] Véase: https://plantl.mineco.gob.es/Paginas/index.aspx.

212



LA TECNOLOGIA DEL LENGUAJE

Dentro de la estrategia nacional de IA, la TL aparece como una de las
tecnologias mds relevantes ya que se menciona en todas las dreas estra-

tégicas priorizadas.

4 | Infraestructuras de investigacion en TL

En el actual contexto de transformacion digital, el estudio, la investiga-
cion y el desarrollo en humanidades, artes y ciencias sociales requieren
infraestructuras tecnolégicas que permitan el tratamiento computacional
de datos textuales, visuales, numéricos o sonoros. Estas infraestructuras
fomentan el multilingtiismo, la interoperabilidad, el mantenimiento y la re-
utilizacién de recursos, la ciencia abierta, la visibilidad y la cooperacion
cientifica en Europa; permiten superar, asi, la fragmentacién de las comu-
nidades de investigacién y aumentar el impacto de su investigacion. En
Europa existen infraestructuras distribuidas de investigacién de este tipo
como CLARIN® (centrada en datos y procesos digitales relacionados con el
lenguaje) y DARIAH (centrada en datos y procesos digitales relacionados
con las humanidades digitales). Actualmente, 22 paises de la Unién Europea
(UE) son miembros plenos de CLARIN, ademés de 2 paises observadores
(Sudéfrica y el Reino Unido) y la Universidad Carnegie Mellon (Estados
Unidos). Por su parte, DARIAH tiene 20 miembros plenos, 1 observador,
varios socios cooperantes en 6 paises no miembros y la Universidad de
Princeton (Estados Unidos). Aunque son infraestructuras independientes,
en algunos paises europeos como Alemania, Austria, Bélgica, Finlandia,
Paises Bajos y la Reptblica Checa, etc., se han constituido en consorcios
conjuntos CLARIAH.

Sin embargo, a diferencia del resto de paises de la UE, Espafia no es

miembro oficial de ninguna de estas infraestructuras y, por tanto, nuestra

[6] Véase: https://www.clarin.eu/.

[7] Véase: https://www.dariah.eu/.
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investigacion en estos ambitos no estd desarrollando todo su potencial en
igualdad de condiciones, ademas de quedar excluida de sus servicios y de la
participacién con tecnologia propia. Nuestras lenguas, culturas y realidades
son fundamentales en cualquier investigacién que se realice actualmente
en estas areas a escala europea. Formando parte de CLARIN y DARIAH,
los investigadores de ciencias sociales, arte y humanidades tendrian acceso
a instalaciones europeas de investigacién tnicas que incluyen estandares,
datos, herramientas, computacién, métodos, comunidades de interés, pro-
yectos europeos, etc. De esta forma todos los investigadores en estas areas
tendrian acceso desde su ordenador a toda la tecnologia, la infraestructura
y los recursos necesarios para investigar en la nube con las herramientas
digitales y de inteligencia artificial mas avanzadas. Asi, nuestra contri-
bucion y participaciéon en ambas infraestructuras de investigacién deberia
impulsar el desarrollo de las humanidades digitales, asi como el posiciona-
miento estratégico en proyectos y programas internacionales en el contexto
del Espacio Europeo de Investigacion.

A pesar de la pandemia, la red de En Europa existen
investigacion estratégica INTE- infraestructuras
LE®, financiada por el Ministerio de distribuidas de

Ciencia e Innovacién, ha articulado

investigacion de este tipo
como CLARIN (centrada
en datos Y Procesos
digitales relacionados
tuciones. Esperamos que esta ini- con el Ienguaje) y DARIAH
ciativa nos permita incorporarnos (Centrada en datos

a las infraestructuras distribuidas Y PrOCES0S digitales

de investigacion CLARIN y DA-  relacionados con las
RIAH a principios de 2023. humanidades digitéﬂ&S)»

una propuesta comun de consorcio
CLARIAH. Ademas, el manifiesto
INTELE? ha sido suscrito por més
de 700 investigadores y 60 insti-

[8] Véase: http://ixa2.si.ehu.eus/intele/?q=home.

[9] Véase: https://ixa2.si.ehu.eus/intele/manifiesto.
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5 | Perte «<Nueva Economia de la Lengua»

Para ayudar a reparar los dafios econémicos y sociales causados por la pan-
demia, la UE ha acordado un plan de recuperacién para liderar la salida
de la crisis hacia una Europa moderna y mas sostenible. El presupuesto
a largo plazo de la UE para 2021-2027, junto con NextGenerationEU, el
instrumento temporal disenado para impulsar la recuperacion, seré el pa-
quete de estimulo mas grande jamds financiado a través del presupuesto
de la UE. Un total de 1,8 billones de euros ayudaran a reconstruir una Eu-
ropa posterior a la COVID-19. NextGenerationEU es un instrumento de
recuperacion temporal de 750.000 millones de euros para ayudar a reparar
el dafio econémico y social inmediato provocado por la pandemia de la CO-
VID-19. Més del 50 % del importe apoyara la modernizacién, por ejemplo,
através de la investigacion; y la innovacion, a través de Horizonte Europa;

y la transicion digital, a través del Programa Europa Digital.

A su vez, el 1 de marzo de 2022 fue aprobado por el Gobierno de Espana el
PERTE «Nueva economia de la lengua»'’, que se plantea como una oportu-
nidad para aprovechar el potencial de la lengua como factor de crecimiento
econémico y competitividad internacional en dreas como la IA, la traduc-
cion, el aprendizaje, la divulgacién cultural, la produccién audiovisual, la
investigacién y la ciencia. Para ello, cuenta con un presupuesto de 1.100
millones de euros de inversién publica, con el objetivo de movilizar otros

1.000 millones de inversién privada.

El proyecto estratégico se estructura en torno a seis principios clave: el
cardcter integrado, la colaboracién piblico-privada, la vertebracion territo-
rial, el panhispanismo, la participacion de las pymes y startups, y la digita-
lizacién integradora, basada en el humanismo tecnolégico y la igualdad de

género. Sobre estos se impulsaran 1/ proyectos tractores mediante la accion

[10] Véase: https://planderecuperacion.gob.es/como-acceder-a-los-fondos/ pertes/ perte-nueva-economia
-de-la-lengua.
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coordinada de las administraciones ( ( [] el PERTE “Nueva
publicas, las universidades, los cen- economia de la

tros de investigacion y las empre- Iengua” se plantea como
a8 ¢ industrias. una oportunidad para

La colaboracién publico-privada aprovechar el pOtenCiaI

se articulara a través de la Alian- ~ d€ la lengua como factor
za para la Nueva Economia de  de crecimiento econémico
la Lengua para sumar distintos Y Competitividad

agentes en el impulso de las me-  internacional en areas
didas propuestas y de proyectos  como la |A, la traduccién,
complementarios alineados con g aprendizaje’ la

los objetivos del PERTE. Ademas, divulgacién cultu raI, la

contara con un Consejo Consultivo produccién aud iOViSUGl, la

formado por pers?nalidades vincu- investi ga cién y la ciencia»
ladas a la promocién de la lengua y

su digitalizacion en el ambito de la

tecnologia, la ciencia y la cultura. También estaran representadas insti-
tuciones como el Instituto Cervantes, la Biblioteca Nacional de Espaifia o
la Organizacién de Estados Iberoamericanos, entre otros. También esta
previsto que se celebre anualmente un evento con sede itinerante para
realizar actividades de encuentro y divulgacién en el que se fomentard la
participacion de empresas, universidades y redes profesionales.

Vivimos en una realidad social plurilingiie que nos aporta una incomparable
riqueza cultural, que debe aprovecharse. Nuestras lenguas tienen un papel
importante en la produccién cultural del pafs. Todas cuentan con su propia
academia y participan de los instrumentos de promocién cultural interna-
cional, destacando el rol activo del Instituto Cervantes. Existen diversas

iniciativas para el impulso de las lenguas cooficiales en la nueva economia
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digital, como el proyecto Aina'' en cataldn, el proyecto Gaitu' en euskera
y el proyecto N6s' en gallego, que deben coordinarse con el mencionado
PERTE para favorecer las sinergias entre las distintas iniciativas y multi-
plicar su impacto en la sociedad. El papel del PERTE es necesario, aunque
no suficiente, para llevar a nuestras lenguas a un estado de madurez tec-
nolégica que las sitte a la vanguardia de la sociedad y economia digitales, y
que esto permita a su vez el desarrollo de una industria que pueda liderar,
incluso a escala mundial, los servicios, los productos y las aplicaciones ba-
sados en TL. Tenemos una ventana de oportunidad que contard, en todo
caso, con una duracién temporal limitada. En el horizonte de 2025 deberian
ser evidentes los resultados del PERTE como plan de choque para la ma-
duracién tecnolégica de nuestras lenguas. De otro modo se perdera, quizds
definitivamente, la oportunidad para liderar la economia alrededor de la

TL en nuestras lenguas.

Nunca antes hemos tenido una oportunidad semejante para impulsar la
TL y asi conseguir realizar con éxito la transicién digital multilingtie y
garantizar el despliegue digital de nuestras lenguas y culturas. El reto es
lograr rentabilizar socioeconémicamente el multilingiiismo mediante la in-
novacion, la creaciéon de nuevos servicios, productos y modelos de negocio

basados en la TL de valor afiadido.

[11] Véase: https://politiquesdigitals.gencat.cat/ca/ciutadania/aina/.

[12] Véase: https://www.euskadi.eus/gaitu-plan-de-accion-de-las-tecnologias-de-la-lengua-2021-2024/
webO1-ejeduki/es/.

[13] Véase: https://www.usc.gal/gl/xornal/eventos/presentacion-proxecto-intelixencia-artificial-servizo
-lingua-galega.
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EL DESEMBARCO DE LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL EN LA TRADUCCION
AUTOMATICA: LA REVOLUCION

QUE YA ESTA AQUI

JUAN ALBERTO ALONSO MARTIN
Universitat Oberta de Catalunya

1 | Las tres revoluciones de la traduccion

Traducir entre lenguas es una tarea dificil. Traducir bien entre lenguas es
una tarea tremendamente dificil. Sin embargo, traducir entre lenguas es
algo que la humanidad ha hecho durante decenas —y seguramente durante
centenares— de miles de afios como algo absolutamente normal y cotidia-
no. Ni que decir tiene que, hasta hace pocas décadas, la tarea de traducir
entre lenguas era algo que solo los seres humanos podian hacer. Por otra
parte, desde que apareci6 el lenguaje humano —seguramente hace cientos
de miles de afios, o quizas incluso més, existe un acalorado debate cientifico
sobre este tema~- y con él surgié una gran variedad de lenguas diferentes,
la traduccién era una actividad exclusivamente oral. Sin embargo, todo eso

cambi6 hace unos cinco mil afios.

1.1 | Primera revolucién: la invencion de la escritura

Aunque la invencion de la escritura —hace unos cinco mil afos, por lo que por
ahora sabemos— fue una enorme revolucién cultural en si misma, también
supuso una revolucién en el campo de la traduccién. Ya con las primeras
escrituras conocidas —por ejemplo, la cuneiforme, creada sobre el afio 3.500
a. C. en el sur de Mesopotamia por la civilizacién sumeria— tenemos testi-
monios de inscripciones multilingiies. Un magnifico ejemplo de ello es la
inscripcion de Behistin (ilustracion 1), que aparece sobre un acantilado en
la provincia de Kermanshah, al noroeste de Irdn. La inscripcién contiene

un mismo texto escrito en tres lenguas diferentes: persa antiguo, elamita
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y babilonio. En los tres casos se utilizé la escritura cuneiforme y, de hecho,
esta inscripeién fue clave para el desciframiento de dicha escritura.

Fuente: Wikipedia®.

1.2 | Segunda revolucion: la aparicion de la traduccion automatica

En la década de los sesenta del siglo pasado se empezd a experimentar
con programas de ordenador para traducir textos entre diferentes lenguas
de forma automatica. De hecho, es poco sabido que la traduccion automa-
tica fue una de las primeras aplicaciones practicas que se abordaron con
los primeros ordenadores. Por aquel entonces, ademds de la muy limitada
potencia computacional existente, el enfoque lingiiistico era extremada-

mente simplista e ingenuo. Se pensaba que traducir entre dos lenguas era

[1] Véase: https://es.wikipedia.org/wiki/Inscripcion_de_Behistun.
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una tarea relativamente sencilla Los sistemas de

que se resumia en cambiar las pa- traduccion automatica
labras de la lengua de partida por ~ hasados en reg|as (TABR)
sus correspondientes traducciones 0 Rule Based Machine

en la lengua de destino y realizar Translation (RB MT por su
algunos cambios en el orden de Sigla en mglés) fueron

los primeros sistemas de
traduccion automatica
que se utilizaron de forma
productiva, ya en los anos

da por el Departamento de Defen- O_Chenta y noventa del
sa de Estados Unidos; recordemos siglo pasado»

que eran los tiempos mas duros de

las palabras. Pronto se vio que la
cosa no era tan ficil. Las primeras
pruebas de traduccién entre inglés
y ruso —la investigacién sobre tra-

duccion automaética estaba financia-

la Guerra Fria— fueron decepcionantes. Debido a ello, en 1966 se publico
el famoso informe ALPAC?, que sentenciaba que la traduccién automética
no era técnicamente viable y cerraba los fondos ptblicos de investigacion

sobre este campo en Estados Unidos.

Pese a ello, en la década de los setenta del siglo xx, y en gran parte debido a
la formalizacién morfosintactica del lenguaje propuesta por Noam Chomsky,
se retomé la investigacién sobre el tema. Los sistemas de traduccién au-
tomatica basados en reglas (TABR) o Rule Based Machine Translation
(RBMT por su sigla en inglés) fueron los primeros sistemas de traduccién
automatica que se utilizaron de forma productiva, ya en los afios ochenta y
noventa del siglo pasado. Estos sistemas se basaban en un profundo enfoque
lingiifstico formal e inclufan una serie de componentes lingtifsticos como, por
ejemplo, una gramaética de andlisis de la lengua de partida, una gramaética
de generacion de la lengua de destino, una gramatica de transferencia entre
la lengua de partida y la de destino, un léxico monolingiie de la lengua de
partida, otro de la lengua de destino y, finalmente, un léxico bilingiie entre

[2] Véase: https://en.wikipedia.org/wiki/ALPAC (en inglés).
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las lenguas de partida y destino. Estos componentes tenian que ser progra-
mados por lingiiistas computacionales con un conocimiento profundo de la
gramatica de las lenguas entre las que se queria traducir y con habilidades
de programacion de ordenadores. Basdndose en estos componentes lingiifs-
ticos, estos sistemas intentaban construir un arbol de andlisis de cada frase
del texto de origen, con informacién léxica y morfosintactica, y convertir
este arbol de andlisis en un arbol equivalente en la lengua de destino para,

a partir de aqui, generar la frase traducida.

Los resultados obtenidos dejaban bastante que desear y las frases gene-
radas a menudo resultaban un tanto «ortopédicas» (poco naturales), pero
en el caso de lenguas lingiifsticamente préximas —por ejemplo, entre dos
lenguas romaénicas o entre dos lenguas germanicas-la calidad de traduccion
era suficientemente buena como para que la correccion del texto traducido
automaticamente fuera mas rapida que traducir el texto «a mano» desde
cero (que es de lo que al fin y al cabo se trata).

En la primera década del siglo actual aparecieron los sistemas de traduc-
ci6n automatica estadistica (TAE) o Statistical Machine Translation (SMT
por su sigla en inglés), basados en modelos estadisticos y de teoria de la
informacion a partir del anélisis de textos bilingiies. Simplificando mucho
las cosas, la TAE se basa en algoritmos estadisticos que —segtin el andlisis
de los corpus bilingiies de entrenamiento- calculan la probabilidad de que
una palabra Pp de la lengua de partida se traduzca por una palabra Ps en
la lengua de salida. Estos sistemas gozaron de gran popularidad en la pri-
mera década de nuestro siglo, con sistemas de cédigo abierto tan famosos
como Moses®. Sus resultados eran a menudo mejores, sobre todo en cuanto

a fluidez del texto traducido, que los obtenidos con los sistemas de TABR.

[3] P Koehn et al. (2007), «<Moses: Open Source Toolkit for Statistical Machine Translation», en S.
Ananiadou (ed.), Proceedings of the 45th Annual Meeting of the Association for Computational Lin-
guistics Companion Volume Proceedings of the Demo and Poster Sessions. Praga: Association for
Computational Linguistics, pp. 177-180. Disponible en: https://aclanthology.org/P0O7-2045/.
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Por primera vez en la historia de la humanidad, un ente no humano podia
traducir textos entre dos lenguas de una forma medianamente aceptable,

y eso supuso una auténtica revolucion.

1.3 | Tercera revolucion: el desembarco de la inteligencia artificial

Asi llegamos a la segunda década del presente siglo. Es poco sabido que
desde los anos ochenta del siglo xx ya se venian realizando investigaciones
y experimentos en el campo de la inteligencia artificial. Ya por entonces sur-
gieron las primeras redes neuronales, pero la escasa potencia computacional
disponible en aquellos anos obligaba a que estas redes tuvieran solo unas
pocas unidades o «neuronas» (véase mas adelante) y hacia practicamente

imposible la implementacion real de los estudios tedricos sobre el tema.

A partir de 2010, aparecieron dos factores que catapultaron los estudios
sobre inteligencia artificial al mundo real: por un lado, una potencia compu-
tacional miles de veces mayor que la que habia treinta afios antes, tanto en
términos de velocidad de procesamiento como de memoria de almacenaje,
dindmica y estdtica; por otro lado, la disponibilidad de grandes cantidades
de datos en formato digital —el fenémeno conocido con el término inglés de
big data.

Es aqui donde aparece la tercera revolucién en el campo de la traduccién
de lenguas, revolucién en la que actualmente estamos metidos de lleno: la
traduccién automatica neuronal (TAN).

2 | La inteligencia artificial y la traduccion
automatica neuronal

«Podemos definir la inteligencia artificial como una rama de la informatica
que se dedica al estudio y desarrollo de programas de ordenador capaces
de resolver problemas y realizar tareas de forma inteligente, como lo haria
un ser humano, por ejemplo, el reconocimiento de patrones, el aprendizaje

automatico, el razonamiento légico o la traduccion de textos».
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Aunque parezca increible, el parrafo anterior estd escrito por un modelo
de inteligencia artificial entrenado para generar lenguaje, en concreto el
modelo GPT-3 de OpenAlI.

Segtin este tipo de modelos de inteligencia artificial o aprendizaje automa-
tico (machine learning, en inglés) en la década de 2010 empezaron a surgir
redes neuronales computacionales que se podian entrenar con corpus bilin-
glies y eran capaces de traducir textos con una calidad espectacular. Con

ello naci6 la traduccién automaética neuronal, (TAN).

En tan solo unos pocos anos la TAN ha barrido de un plumazo la venerable
traduccion automaética basada en reglas (TABR) y la traduccion automatica
estadistica (TAE), que tan prometedora parecia en la primera década de
este siglo. La altisima —a veces incluso increible- calidad de traduccién que
ofrece ha sido la principal causa. Sin embargo, para la mayoria de los usua-
rios, incluso para mucha gente con una buena formacién técnica, la TAN
sigue siendo una caja negra, algo con un punto de misterio que no se sabe

c6mo hace lo que hace; en definitiva, cémo traduce.

3 | Las redes neuronales

Labase del funcionamiento de la TAN son las técnicas de la inteligencia ar-
tificial y, mas en concreto, las llamadas redes neuronales. Vamos a intentar

explicar de una forma breve c6mo funciona una red neuronal.

Una red neuronal (RN) es un programa informatico que da forma a un
conjunto de unidades (mas o menos equivalentes a las neuronas del cortex
cerebral, véase el apartado 6, mas adelante) -normalmente miles de millo-
nes— dispuestas en capas. Siempre hay una capa de entrada y una capa de
salida. Las capas intermedias se llaman capas ocultas (ilustracién 2).

[4] Véase: https://es.wikipedia.org/wiki/GPT-3.
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—— \ N
Capa de Capas ocultas Capa de
entrada salida

Fuente: elaboracion propia.

Cada unidad suele tener varias entradas X,, X,..., X , que son procesadas

usando una funcién de activacién para generar una salida a (ilustracion 3).

\4
[V

Funcién de ‘activacion’
(sigmoide, RelLU, ...)

Fuente: elaboracion propia.
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Todas las unidades de una RN estan conectadas entre si, normalmente entre
capas colindantes, pero a veces también entre capas no adyacentes e incluso
dentro de una misma capa. Hay diferentes tipos de RN segtin su topologia,
es decir, segtin c6mo estan conectadas las unidades de sus capas. En todo
caso, en cualquier conexién entre dos unidades la salida de una unidad va a
la entrada de otra unidad. Cada conexién entre dos unidades estd modulada
por un peso W, que determina la «fuerza» de la conexioén entre estas dos
unidades (ilustracion 4).

—e Se
—e >0 ——>0—>
—e Se
\ J RN J
Capa de Capas ocultas Capa de
entrada salida

o0
W,

Peso de la conexién
entre unidades ‘i‘y j’

Fuente: elaboracion propia.
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Uno de los puntos basicos en una red neuronal es su entrenamiento. En la
mayoria de los casos el proceso de entrenamiento es supervisado, es decir,
se le suministra a la RN un gran nimero (entre varios millones y varios
millardos) de entradas reales X —en el caso de la TAN, frases en el idioma
de partida— junto con su correspondiente salida correcta Y, -la traduccién
de la frase de entrada en el idioma de salida (ilustracion 5). En otros casos
(como en el modelo GPT-3 mencionado anteriormente) el tipo de entrena-

miento es no supervisado.

‘The cat
is black’
M
X, Y, = ‘El gato
—>0 * es negro’
5 Y,= ...
—>0 o—
X, Y,=
—>0
X, Y
AN J U J \\ J
Capa de Capas ocultas Capa de
entrada salida

Fuente: elaboracion propia.

El proceso de entrenamiento es iterativo (normalmente, miles de iteracio-
nes). El objetivo es encontrar los valores 6ptimos para todos los pesos de la
red W que reduzcan la diferencia entre los valores predichos por la red ¥Ym

y los valores correctos Y para cada entrada X _ (ilustracién 6).
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Valores
predichos
por la red
r_H
ﬁ . Y1 Yl
.o
—>0 Y, ~ Y,
. Ym Ym
—— L ——
Capa de Capas ocultas Capa de Valores
entrada salida correctos

presentes en
el conjunto de
datos de
entrenamiento

Fuente: elaboracioén propia.

Para cada iteracion hay una fase de propagacién hacia adelante, en la que
se calcula la salida predicha por la red en funcién de la entrada, los valores
de los pesos de lared en ese momento y las funciones de activacién. Esa sa-
lida se compara con la salida correcta esperable (que, recordemos, es parte
de los datos de entrenamiento); a esta comparacion se le llama funcion de
pérdida/coste. Finalmente, hay una fase de propagacion hacia atras, don-
de utilizando una serie de técnicas matematicas (p. ej., la del descenso de
gradiente), se actualiza el valor de todos los pesos de la red para intentar
minimizar la funcién de pérdida, es decir, para hacer que la salida (la tra-
duccién de la frase entrada) predicha por la red se parezca lo mas posible a

la traducecion «correcta» dada en los datos de entrenamiento (ilustracion 7).
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Y = funcién de activacion (X.W+b)

X > ¥ L = funci6n de
) _ ) - pérdida (Y -Y)
Descenso de gradiente para minimizar L y actualizar pesos W
<
Y Y
ﬁ . Y1 Y1
Yz Y2
—>0 Y, ~Y,
. ?m Ym
\ J U
Capa de Capas ocultas Capa de
entrada salida

Fuente: elaboracion propia.

Después de n iteraciones y una vez que la funcion de pérdida L no se puede
reducir mas —es decir, no se puede hacer que la traduccién generada por la
red se aproxime mads a la traducciéon «correcta» presente en los datos de
entrenamiento—, lo que obtenemos es un conjunto de pesos W, que, junto
con la topologia (arquitectura de la red neuronal: nimero y forma de las ca-
pas y cémo las unidades de cada capa estan conectadas entre sy entre las
neuronas de otras capas) y una serie de hiperparametros, definen nuestra

red neuronal (ilustracion 8).
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—0
—>0 o—
—>0
AN J U J \\ J
Capa de Capas ocultas Capa de
entrada salida

Fuente: elaboracién propia.

Huelga decir que este proceso de entrenamiento es enormemente costoso
en términos computacionales, sobre todo si tenemos en cuenta que esta-
mos hablando de cientos o miles de millones de frases bilingties alineadas
y cientos o miles de millones de unidades, cada una de ellas con su peso co-
rrespondiente, peso que hay que ajustar en cada iteraciéon. Ello supone que
entrenar una red neuronal para aplicaciones productivas de TAN (como por
ejemplo los sistemas que ofrecen empresas como Amazon, DeepL,, Google,
Microsoft o OpenAl, entre otras) conlleve una enorme inversién en tiempo,
dinero y huella de carbono (entrenar este tipo de redes neuronales supone
tener funcionando una cantidad no pequefia de ordenadores muy potentes
durante dias o semanas, con el consiguiente consumo de energia eléctrica).
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4 | ¢Como traduce un sistema de traduccion
automatica neuronal?

Los sistemas de TAN se basan en las propiedades de las redes neuronales.
Una red neuronal, tal como se ha explicado en el apartado 3, una vez en-
trenada con secuencias de datos y establecidos los pesos de sus unidades
(«neuronas»), es capaz de detectar y reproducir secuencias similares. Para
ser sinceros, la explicacion de por qué esto sucede asino estd del todo clara.

Parece ser una propiedad inherente a las redes neuronales.

En el caso de los sistemas de TAN, el tipo de red neuronal que se esta
utilizando en los dltimos afios -y que mejores resultados da- es el llamado
transformer®. Los datos con los que se entrenan estas redes son grandes
cantidades de «memorias de traduccion» de enorme tamaiio (una memoria
de traduccion no es mas que una serie de frases en una lengua A, cada una
de ellas con su traduccién a una lengua B al lado; a cada par de frases A+B
se le llama segmento). El nimero total de segmentos empleados en el en-

trenamiento puede ser de decenas, centenares o miles de millones.

Es importante entender que el conjunto de datos (segmentos) de entrena-
miento no queda almacenado como tal en la red neuronal, una vez entrenada.

(( [...] la ventaja

fundamental de la
TAN es |6} gran calidad de a recuperar los segmentos que se
traduccion que ofrece, han utilizado durante el proceso de
una calidad que era aprendizaje de la red. Todo lo que
impensable hace tan solo queda es un conjunto de millones o
diez anos con los antiguos millardos de unidades (equivalen-
sistemas de TABR y TAE» tes a «neuronas»), interconectadas

Por decirlo de otro modo, de un sis-
tema de TAN ya entrenado y listo
para traducir no se pueden volver

[5] A. Vaswani et al. (2017), «Attention Is All You Need», Advances in neural information processing
systems, 30. Disponible en: https://papers.nips.cc/paper/2017/hash/3f5ee243547dee91fbd053c-
1c4a845aa-Abstract.html.
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entre si. Cada conexién entre dos unidades tiene un peso determinado que
estable la fortaleza de esa conexién y que es el resultado de las iteraciones

del proceso de entrenamiento.

Sorprendentemente, de una forma casi magica, cuando después de este
proceso se introduce en la red una nueva frase en la lengua A (nueva en el
sentido de que dicha frase no estd en las memorias de traduccién emplea-
das en el entrenamiento), la red genera una traduccion para esta frase en la

lengua B y, en la inmensa mayoria de casos, esta traduccion es casi perfecta.

5 | Aspectos positivos y negativos de la
traduccion automatica neuronal

5.1 | Aspectos positivos
5.1.1 | La calidad de traduccion

Sin lugar a duda, la ventaja fundamental de la TAN es la gran calidad de
traduccién que ofrece, una calidad que era impensable hace tan solo diez

afos con los antiguos sistemas de TABR y TAE.

Si bien las informaciones que aparecen de vez en cuando, que afirman que
los sistemas de TAN han alcanzado un nivel de calidad pareja a la que con-
sigue un traductor humano, son claramente exageradas —de momento—, es
innegable que las traducciones que ofrecen estos sistemas resultan sor-
prendentemente —y a menudo increiblemente— buenas, tanto en fidelidad

al texto original como en fluidez de lenguaje.

5.1.2 | Rapidez de desarrollo

Otra de las ventajas de estos sistemas es que, al no necesitar contar con un
conocimiento lingiiistico explicito, no es necesario invertir meses o anos de
desarrollo en programar las gramaticas y los léxicos computacionales por
parte de personal especializado (lingiiistas computacionales), como pasaba

enla TABR. Dada una cantidad suficientemente grande de corpus bilingiies
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alineados y de buena calidad, una infraestructura informatica lo suficien-
temente potente para abordar el entrenamiento del sistema con esos datos
y el dinero necesario para cubrir los gastos de adquisicién y preparacion
de los corpus, del material informatico y la energia eléctrica consumida, el
entrenamiento y puesta a punto de un sistema de TAN es un proceso auto-

matico y relativamente rapido, de unos cuantos dias o unas pocas semanas.

5.2 | Aspectos negativos
5.2.1 | Errores de traduccion

A pesar de proporcionar traducciones con un grado de calidad muy alta, los
sistemas de TAN también cometen errores. Curiosamente, dichos errores
se parecen muy poco a los cometidos por los sistemas de TABR y atn me-
nos a los errores cometidos por traductores humanos. Los tipos de errores

mas frecuentes son:

Dejarse parte de una frase del texto original sin traducir. Esto puede
pasar con palabras aisladas, con grupos de palabras o incluso con fra-
ses enteras.

Insertar en el texto traducido material que no esta en el texto original.
Es el caso opuesto al punto anterior. El sistema de TAN actia en este
caso como un generador de texto, insertando palabras o secuencias de

palabras que no existen en el texto original.

Ofrecer traducciones extrarnas para palabras del texto original, a menudo
nombres propios o terminologia especializada.

Insertar repeticiones de una o varias palabras en el texto traducido.

Los tres tltimos casos se denominan alucinaciones y, en ocasiones, pueden

llegar a ser muy llamativas.
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5.2.2 | Revision dificil

Paraddjicamente, es justamente la gran calidad de traduccién ofrecida por
estos sistemas lo que supone un problema para los revisores humanos en-
cargados de dar una calidad final a los documentos traducidos automati-
camente. Una traduccién automatica, por muy buena que sea, siempre se
debe revisar por un humano (sobre todo, en el caso de que el documento
traducido se deba publicar o utilizar para fines comerciales, legales, médi-
cos o industriales). El problema estriba en que el texto traducido resulta
tan natural y fluido que es enormemente facil que al revisor humano se le
pasen por alto errores de traduccién del tipo anteriormente mencionado.

5.2.3 | Imposibilidad de corregir errores

El hecho de que no haya conocimiento lingtiistico explicito dentro de una
red neuronal de traduccién automatica es un arma de doble filo. Por un
lado, y como ya se ha mencionado anteriormente, no es necesario invertir
tiempo y dinero en programar gramaticas y léxicos computacionales por
parte de personal especializado. En contrapartida, cuando un sistema de
TAN comete un error de traduccién no hay literalmente nada que se pueda
tocar para arreglarlo. En un sistema de TABR muchos errores de traduc-
cién se podian arreglar depurando y cambiando reglas de las gramaticas y
entradas de los 1éxicos. Sin embargo, en un sistema de TAN literalmente no

(( Una traduccion
automatica, por muy
buena que sea, siempre

hay nada que tocar. Simplemente,
no podemos cambiar «a mano» los
pesos de la red (recordemos que
hay miles de millones de ellos) es-

perando arreglar el error. Lo tni-
co que se puede hacer es volver a
entrenar la red con mas y mejores
datos (memorias de traduccién
mas grandes y de mejor calidad) y
esperar que los resultados mejo-

ren con ello. En paralelo, medidas

se debe revisar por un
humano (sobre todo, en el
caso de que el documento
traducido se deba
publicar o utilizar para
fines comerciales, legales,
médicos o industriales)»
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adicionales que se pueden probar es cambiar algunos hiperparametros de
la red: nlimero de neuronas de cada capa de la red, ntimero de iteraciones
del entrenamiento y otros pardmetros matematicos que definen el funcio-

namiento de la red.

5.2.4 | Conseguir suficientes datos de calidad para el entrenamiento

Un sistema de TAN es tan bueno como las memorias de traduccién que
se han utilizado para entrenarlo. Tan importante es el tamano de estas
memorias (actualmente se estan entrenando sistemas con cientos y hasta
miles de millones de segmentos bilingiies alineados) como su calidad, y en
mi opinién es mas importante lo segundo que lo primero. Es vital que las
frases de las memorias estén bien alineadas, que las traducciones sean fie-
les al original, que no contengan caracteres extrafos y que no contengan
material en lenguas distintas de la lengua de partida y la lengua de salida.
Conseguir grandes memorias de calidad no es tarea ni facil ni barata, ni
siquiera para «grandes» lenguas, como el inglés, el espafiol, el chino o el
ruso. Por descontado, para lenguas mas minoritarias o sin gran presencia
digital —como puedan ser el euskera, el irlandés, el quechua o el tamil, por
citar algunas entre los miles de lenguas que se encuentran en esas circuns-
tancias— esa tarea puede ser sencillamente imposible. Actualmente, un
area muy activa de investigacion en el campo de la TAN es precisamente
la de como entrenar sistemas para lenguas con pocos datos computacio-
nales disponibles.

6 | Las redes neuronales y el cerebro humano

Laidea de las redes neuronales computacionales estd basada en la estructu-
ra neuronal del cortex del cerebro humano. Una neurona biolégica (ilustra-
cién 9) es una célula que consta de un cuerpo, donde se encuentra el niicleo
de la célula, y multiples ramificaciones; la mayoria de estas ramificaciones
son las llamadas dendritas, que reciben sefiales de otras neuronas en forma
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de mensajes quimicos que llegan por las sinapsis® y se transforman en im-
pulsos eléctricos que viajan por las dendritas hasta llegar al cuerpo o soma

de la neurona.

Dendritas

Cuerpo
neuronal

Teledendrén

Ndcleo

. ¥ Colateral
e Neurofibrillas

del axén

- Cuerpo Tl [§-- i

Nucleolb de Nissi

Fuente: Julia Anavel Pintado Cordova. Trabajo propio, CC BY-SA 4.07.

Hay otra ramificacién llamada axén, que es la salida de la neurona y que se
conectard a las dendritas de otras neuronas a través de sinapsis, formando

asi una enorme red neuronal biolégica.

[6] Una sinapsis es la unién entre el extremo del axén de la neurona emisora y una dendrita de la
neurona receptora.

[7] Véase: https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=3626324.
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Cuando la suma de todos los impulsos eléctricos que llegan al soma desde
las dendritas (es decir, la suma de todas las entradas que llegan desde otras
neuronas) alcanza un umbral critico, se genera un impulso eléctrico (llamado
sptke en inglés) que viaja a través del axén y llega a las sinapsis que conec-

tan dicho ax6n con las dendritas de otras neuronas.

Noétese la similitud entre una neurona y una unidad de una red neuronal
(ilustracién 10). Las dendritas de una neurona corresponden a las entradas
X de una unidad de la red, el ax6n de una neurona corresponde a la salida a
de launidad y el soma o cuerpo de la neurona es la unidad propiamente dicha.

X

1

X S )

Vv
Q

Fuente: elaboracion propia.

Se cree que las neuronas de la capa cortical del cerebro humano funcionan
como una gigantesca red neuronal. Naturalmente, existen diferencias signi-
ficativas. Por una parte, la arquitectura —es decir, el esquema de conexiones
entre neuronas- del cértex humano es inmensamente mas compleja que la
de cualquier red neuronal computacional. Por otra parte, y esto es crucial,
el «entrenamiento» de nuestra red neuronal cerebral es constante y multi-
modal. Toda la informacién que nos llega de los centros sensoriales (vista,
oido, tacto, olfato, temperatura, dolor, propiocepcién, etc.) se utiliza cons-
tantemente para «entrenar» de forma continua e ininterrumpida a nuestra

red de neuronas, nuestro cértex cerebral.

237



EL ESPANOL EN EL MUNDO

Se podria hacer un simil (por su- ( ( [ ] un sistema de
puesto, muy aproximado) entre TAN no tiene ningL]n
conocimiento lingiiistico
explicito, ni reglas
gramaticales, ni léxico.

[...] aprende a traducir
decir, datos. Con esa alimentacién entrenandose con grandes

de lenguaje/datos el bebé aprende a corpus de textos bi”ngues’)

hablar en el plazo de dos o tres afios.

un sistema de TAN y un bebé que
estd aprendiendo a hablar. El cere-
bro del bebé se centra en absorber
el lenguaje que oye todo el tiempo:

palabras, frases, entonaciones, es

No hay una ensefianza explicita de la gramatica o el 1éxico, solo la exposicién
allenguaje. Hay que tener en cuenta que ni el bebé ni los hablantes nativos no
formados lingtiisticamente tienen ninguna nocién de la estructura lingtiistica
de su lengua materna; no saben (ni tienen que saber) lo que es un sustantivo,
un verbo, una clausula de relativo o un clitico de objeto indirecto, por ejemplo.
Del mismo modo, un sistema de TAN no tiene ningtin conocimiento lingtisti-
co explicito, ni reglas gramaticales, ni 1éxico. Tal como se ha explicado antes,
aprende a traducir entrendndose con grandes corpus de textos bilingties. De
nuevo, es necesario insistir en que hay diferencias fundamentales: cuando
un bebé aprende a hablar, su cerebro, su cértex, no se centra inicamente en
los sonidos del lenguaje; va combinando de forma simultanea las palabras y
frases que oye con imdgenes y escenas que ve, con otros sonidos que oye, con
olores que huele, con sensaciones tactiles que palpa, etc. Las redes neurona-
les de momento no pueden hacer eso, aunque ya se estan haciendo pruebas
con el llamado «entrenamiento multimodal», que consiste en entrenar una
red neuronal computacional con textos bilingiies o multilingtiies combinados
con imagenes e incluso videos relacionados. El problema es que el volumen
de datos es tan enorme que los costes y tiempos de entrenamiento de la red

resultan practicamente prohibitivos por ahora.

Por otro lado, un sistema de traduccién automatica basado en reglas pue-
de compararse con un adulto que estd aprendiendo una segunda lengua
haciendo cursos de idiomas. Aqui, el adulto aprende activamente reglas
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gramaticales y vocabulario. En este caso tiene que saber (o por lo menos,
tener nociones de) lo que es un nombre, un verbo, una cldusula de relativo
o un clitico de objeto indirecto, entre muchos otros conceptos lingiiisticos.
Sin embargo, en estos cursos de idiomas de una hora a la semana el adulto
carece de la exposicién lingtifstica que tiene un bebé y por ello —y por otros
factores— es muy dificil conseguir la fluidez de un nativo. Del mismo modo,
un sistema de TABR tiene que programarse con un amplio conjunto de re-
glas morfosintacticas y 1éxicos monolingties y bilingiies de las lenguas que
tiene que traducir. En estos sistemas no hay entrenamiento con datos, solo

conocimiento lingtifstico explicito que se introduce en el sistema.

Es interesante sefialar que cuando un nifio muy pequefio comete un error
lingiifstico —p. €j., dice «rompido» en lugar de «roto» o «cabié» en lugar de
«cupo»—, los adultos suelen corregirle diciéndole cosas como «no se dice rom-
pido, se dice roto». Esto es casi el equivalente exacto a inyectar conocimiento
lingtifstico explicito en un sistema neuronal, una de las areas de investigacion
actualmente activa en el campo de la TAN. De forma similar, cuando el adulto
que aprende una segunda lengua se sumerge en un entorno en el que se habla
esta lengua y adquiere cada vez mas fluidez en ella, se convierte poco a poco
en una red neuronal, un sistema neuronal de traduccién automaética. Ahora
el adulto no tiene que recurrir todo el tiempo a los conocimientos lingtifsticos
explicitos —gramadtica y vocabulario— que ha aprendido penosamente durante
el curso de idiomas; ahora esta aprendiendo la lengua al estar expuesto a ella,
al igual que ocurre cuando se entrena un sistema de TAN con corpus.

7 | Conclusion

Estamos asistiendo a una verdadera revolucion en el campo de la traduc-
cidn, gracias a la TAN y a las técnicas de inteligencia artificial y aprendiza-
je automadtico. Las redes neuronales ya ofrecen una calidad de traduccion
excepcional, pero aun tienen sus problemas. Lo que se pueda conseguir en
este campo durante los préximos afios es dificil de predecir. Lo tnico cierto

es que estamos viviendo tiempos apasionantes.
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Suiza es el pais europeo con mayor presencia relativa de
hablantes nativos de espanol, aparte de Espana.

de la poblacion de Suiza
mayor de 15 anos asegura
hablar espanol

regularmente.
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EL ESPANOL EN SUIZA,
CON UN APUNTE SOBRE SU
PRESENCIA EN LIECHTENSTEIN

JOHANNES KABATEK

Universidad de Zurich

1 | Introduccion

Suiza, con sus 8.606.033 habitantes (2020) y una extensién de 41.285 km?
(comparese: Extremadura tiene una extension de 41.634 km?) es un peque-
fio pais en el corazén de Europa y un cosmos lingiiistico con cuatro lenguas
oficiales, asi como grupos importantes que hablan otras lenguas. El espafiol,
por detras del inglés, es la segunda lengua no oficial mas hablada y mas
estudiada, y la presencia relativa del espafol como lengua materna es la
maés alta de Europa, por detras de Espana. Las siguientes paginas presen-
taran datos recientes sobre la situacién del espanol en Suiza, y me basaré
para ello en la publicacion Demolingiiistica del espaiiol en Suiza (Kabatek
et al., 2022)'. En primer lugar, presentaré una serie de datos generales y
reflexiones metodolégicas y, tras ello, en linea con la propuesta de Moreno
Fernandez y Otero Roth (2006), expondré datos de hablantes nativos, asf
como de hablantes de competencia parcial y de aprendices de espafiol. Por
iltimo, ofreceré algunas informaciones sobre el espafiol en el micropais
de Liechtenstein, muy vinculado con Suiza geografica y econémicamente.

Concluiré con algunas reflexiones generales.

[1] Esta publicacion es parte de la coleccién «El espafiol en Europa» del Instituto Cervantes, dis-
ponible en linea, una iniciativa coordinada por el Cervantes, junto a la Universidad de Heidelberg y
la Universidad de Zdrich. La primera publicacion del proyecto trata acerca del espafiol en Alemania
(Loureda et al., 2020). El presente articulo se basa también en la plataforma en linea Mapa del es-
panol en Suiza (Kabatek y Castillo Lluch, 2020), un proyecto comun de la Universidad de Zdrich y la
Universidad de Lausana.
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2 | Datos generales

La presencia del espafiol en Suiza se debe, principalmente, a dos tipos de
personas: a los hablantes de otras lenguas maternas que estudiaron o estu-
dian la lengua, asi como al nimero relativamente alto de personas proce-
dentes de algtn pais hispanohablante —en primer lugar de Espafia— y sus
descendientes. El grafico 1 ofrece una primera impresion del tamaiio de los
diferentes subgrupos.

GRUPO DE USUARIOS POTENCIALES DE ESPANOL

GRAFICO 1
EN SUIZA EN 2020
GALE
Grupo de Aprendices
de la Lengua Espanola
21.329
GUP
Grupo de
Usuarios
Potenciales
558.654

GDN
Grupo de
Dominio Nativo
205.768

Fuente: Kabatek et al. (2022), con base en Moreno Fernandez y Otero Roth (2006).
Sumando el GDN, el GLC y el GALE, podemos afirmar que a inicios de

2020 (fecha de referencia para el mencionado proyecto) el Grupo de Usua-
rios Potenciales de espafiol alcanza en Suiza la cifra de 558.654. La cifra
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procede de diferentes fuentes y se compone de datos exactos, asi como de
calculos y de estimaciones. Es obvio que las cifras que puede ofrecer la
demolingiifstica, aunque pueden ser muy precisas, reflejan sobre todo una
dindmica. Ademas, la base de estas cifras nunca llegard a tomar en consi-
deracion todos los posibles factores, por lo que en realidad hay una cierta
incertidumbre detras de los nimeros. Sin embargo, hay tres criterios fun-
damentales que deben conformar el fundamento de todo estudio demolin-
glifstico: en primer lugar, las cifras tienen que proceder de las fuentes mas
fiables posibles y su compilacién debe seguir metodologias transparentes y
coherentes; en segundo lugar, cuando se comparan datos (tanto dentro de
Suiza, por ejemplo datos de diferentes épocas, como fuera de ella, cuando se
comparan datos poblacionales con otros paises), su procedencia debe estar
basada en métodos comparables; y, en tercer lugar, cuando se describe una
realidad como la del espanol de Suiza, hay que tomar en consideracion las
particularidades del pais concreto, lo cual exige un conocimiento detallado

de la situacién que se estudia.

La particularidad més destacada de Suiza es sin duda su pluralidad lin-
giifstica, geografica y cultural en un territorio relativamente reducido.
El pais se compone de una parte germandéfona, en la que conviven dife-
rentes dialectos hablados con alto prestigio, medios de expresion oral en
casi todos los dmbitos, asi como una lengua escrita alemana estandar con
una contrapartida oral de uso muy restringido. Asimismo, encontramos la
parte franc6fona, con sus centros urbanos sobre todo alrededor del lago de
Ginebra; la zona italian6fona, que linda con Italia; y, por dltimo, los valles
de los Grisones, donde un nimero relativamente reducido de personas
habla el retorromance y donde hay una gran diversidad dialectal, con
varios estdndares regionales y una lengua suprarregional poco aceptada.
Por lo tanto, este panorama sitia a Suiza en una situacién particular den-
tro de Europa. Ademas, el pais presenta una gran diversidad de paisajes,
de climas y de formas de vida, por lo que hablar de Suiza sin mas implica
una generalizacién politica que esconde muchas realidades diversas. Esta
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diversidad afecta, como veremos, también a la presencia del espaiol en

las diferentes regiones del pais.

En cuanto a las fuentes, nos basaremos en primer lugar en los datos de la
Oficina Federal de Estadistica de Suiza (OFE), que ofrece principalmente
datos de dos tipos: datos anuales de cifras poblacionales que contienen infor-
macion sobre las lenguas, y datos procedentes de una encuesta exhaustiva y
representativa sobre lenguas y culturas que se lleva a cabo cada cinco afios
y que refleja el gran interés que existe por parte del Gobierno suizo en co-
nocer a fondo la situacién lingtifstica del pais. Los dos datos generales mas
destacados con respecto al espafiol que contienen los respectivos informes
son los siguientes: el 11,1 % de la poblacién mayor de 25 afios en Suiza afirma
estudiar o haber estudiado espaifiol, y el 6,3 % de la poblacién de Suiza mayor
de 15 afios asegura hablar espafiol regularmente. La primera cifra muestra
el gran interés que existe en Suiza por estudiar la lengua espafiola, mas alla
del plurilingtiismo interno y de un sistema educativo que privilegia la ense-
fianza de las lenguas nacionales. Ademas, aunque haya lenguas con mayor
ntimero de hablantes nativos (como el portugués o el albanés), el espafiol se
estudia m4s, situandose solo por detras de las lenguas nacionales —aleman,
francés e italiano— y del inglés. También la segunda cifra es llamativa, ya
que indica que hay un nimero considerable de personas que, ya sean o no
hablantes nativos, emplean el espafiol regularmente. En el siguiente grafico
se ve que esta cifra varia segtn las regiones y que en la zona francéfona el
nimero de hablantes de espafiol asciende al 9,5 %.
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LENGUAS MAS USADAS POR LA POBLACION MAYOR DE 15 ANOS
EN 2019 SEGUN SU REGION LINGUISTICA

GRAFICO 2
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 Intervalo de confianza (95 %) (): Extrapolacion basada en menos de 30 observaciones.
Los resultados deben interpretarse con precaucion.

Fuente: OFE (2021), traduccion de Kabatek et al. (2022).
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Por tltimo, cabe destacar que el 2,4 % de la poblacion suiza afirma que el
esparfiol es su lengua principal; es decir que Suiza es, exceptuando Espaiia, el
pais europeo con el mayor porcentaje de hablantes de espafiol nativos: mas
del 2 % frente al 0,8 % de Alemania, al 0,8 % del Reino Unido y al 0,7 % de
Francia. Ademas, si nos fijamos en la presencia de hablantes procedentes de
Espaiia, los residentes en Suiza son, segtn los datos del Instituto Nacional
de Estadistica (INE) espanol, el 1,4 % de la poblacién del pais, una propor-
cién tres veces superior a la de Alemania, cinco veces superior a la del Reino
Unido y siete veces superior a la de Francia, tratdndose respectivamente
de paises que también han acogido a una gran cantidad de inmigrantes de

origen espafiol (Kabatek et al., 2022).

3 | Los hablantes de dominio nativo:
la doble regionalidad

Mencionemos primero a los hablantes de dominio nativo: hablantes, en su
gran mayoria, con un trasfondo migratorio y una procedencia de algin pais
hispanéfono. Por una serie de razones (nacionalizaciones, posible diferencia
entre nacionalidad y lengua materna), no es facil calcular la cifra exacta de
este grupo de personas, pero llegamos a estimar, combinando cifras del INE
y cifras de los diferentes paises hispanoamericanos, un nimero de 200.714
personas. Para ofrecer una impresién de la reparticién de estas personas
en el territorio de Suiza, ofrecemos a continuaciéon una imagen del Mapa
del espariol en Swiza® que representa la totalidad de la poblacién hispana

mononacional residente en los diferentes municipios de Suiza en 2020.

[2] Consultando el mapa interactivo en internet, se pueden seleccionar diferentes naciones y la evo-
lucién poblacional anual entre 2010 y 2020 por comarcas.
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MAPA MAPA POBLACIONAL. TOTAL DE RESIDENTES
HISPANICOS EN SUIZA EN 2020
IS
I 23
12 N
0,1-0,1 N
0,001-0,01 SNy
<0,001 >

Fuente: Kabatek y Castillo Lluch (2020).

Lo primero que llama la atencién cuando miramos este mapa es la reparticion
desigual de las personas: frente a zonas blancas, de baja o ninguna presencia
hispana (en primer lugar, las zonas montafiosas) hay otras de una presencia
destacada, que son, por un lado, las grandes ciudades germandéfonas como
Zurich, Basilea o Bernay, por otro lado, las ciudades —incluyendo ciudades de
mediano o pequefio tamafio— de la zona francéfona. El espaiiol, como lengua
de migracion, es un fenémeno predominantemente urbano en Suiza. Esto se
explica facilmente a partir del atractivo de las ciudades en cuanto centros
econémicos del pafs y sus respectivas posibilidades de empleo. En la zona
francéfona, hay una presencia particularmente alta en las ciudades de Gine-
bra y Lausana. La region francéfona del lago de Ginebra no es solo la menos
alejada de Espaiia, es también lingiiisticamente menos distante que la zona
germandfona, y en ella se crearon verdaderas pequefias colonias hispéani-

cas (al lado de colonias portuguesas). Pero la regionalidad del espaiiol no se
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refiere solo al destino sino también al origen de las personas: la mayor parte
de la inmigracién hispanica es espafiola, y dentro del grupo de los espafioles,
mas de un tercio proviene de Galicia. Entre los hispanoamericanos, en cambio,
el grupo mas numeroso se compone de personas procedentes de la Reptiblica
Dominicana y, mientras que la poblacion espafiola es mayoritariamente mas-

culina, entre la poblacién hispanoamericana predominan las mujeres.

La razén principal de la migracién de personas procedentes de paises his-
panéfonos es y ha sido la bisqueda de bienestar econémico en un pais con
un nivel de ingresos muy por encima de la media mundial y con una moneda
de mucho valor en el mercado de divisas, lo que permite la construccion de
una vida acomodada sobre todo en el caso de la vuelta a los paises de origen.
Parailustrar la relacién entre la situacion econémica de los paises de origen
y el atractivo de Suiza como pais de migracién laboral, el siguiente grafico
muestra, con el ejemplo de Espaiia, la relacion entre el PIB per capita de
Espafia y el nimero de residentes espafioles en Suiza.

EVOLUCION DE LOS RESIDENTES ESPANOLES EN SUIZA

GRAFICO 3 J "~
COMPARADA CON LA DEL PIB PER CAPITA DE ESPANA
PIB (UMN a precios
Migrantes constantes en millones)
140.000 S 30.000
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Fuente: Kabatek et al. (2022) a partir de datos del Banco Mundial (2020) y del INE (2021).
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Es evidente la correlacion entre la situacién econémica del pais de origen
y la disponibilidad a la migracién. Se anaden factores relacionados con el
pais receptor: su situacién econémica en cada momento y las respectivas

politicas de inmigracién.

Aunque haya antecedentes histéricos de presencia hispdnica en Suiza, la
migracién de gran nimero de hispanohablantes —al inicio sobre todo de es-
pafioles— comienza en la segunda mitad del siglo xx. Después de la Guerra
Civil espaiola y la Segunda Guerra Mundial, Suiza se presenta como un pais
atractivo en varios sentidos. Por un lado, no participé en las guerras del siglo
xx y pudo guardar su estatus de neutralidad, lo cual permiti6 al pais quedar
en gran medida «a salvo» de dafios bélicos comparables a los de otros paises
europeos. Por otro lado, Suiza también participa del «milagro econémico»
(Wirtschaftswunder) de los afios cincuenta, y en el pais crece la importancia
de la industria en algunas zonas, por lo que se necesita mano de obra de otros
paises para abastecer la demanda en el mercado laboral. Dada la vecindad
geografica y lingiiistica, las primeras olas de migrantes vinieron de Italia,
pero a finales de los afios cincuenta hubo un estancamiento de afluencia de
migrantes de este pais, que empez6 a exigir condiciones para los migrantes
que habrian supuesto gastos adicionales para Suiza. Entonces, Espafia se
presenté como alternativa mas atractiva, y hubo negociaciones entre ambos
paises que desembocaron en la supresion de la obligacién del visado y la fir-
ma de un convenio sobre la Seguridad Social en 1959 (Calvo Salgado y Prieto
Lépez, 2019: 332). A partir de entonces, el nimero de espafioles en Suiza fue
aumentando hasta alcanzar su punto algido en 1972. Después, la migracién
espafiola descendié y empezaron a ganar importancia grupos procedentes de
otras regiones. A partir de los afios ochenta comenzé a crecer paulatinamente
(y hasta la actualidad) la inmigracién hispanoamericana, la cual siempre ha

sido bastante mas reducida que la espaiiola.
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GRAFICO 4 | MIGRANTES DE ESPANA E IBEROAMERICA ENTRE 1964 Y 2019
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Fuente: Kabatek et al. (2022) a partir de datos de la Secretaria de Estado de Migracién (2021), para
Espaia, y OFE (2020) para datos de la Iberoamérica hispanohablante, solo a partir de 1980.

4 | Los hablantes de competencia limitada
y los que estudian espanol

Mais alla de los hablantes de «competencia nativa», el espafiol en Suiza
estd presente como lengua de competencia limitada en diferentes gru-
pos: «hablantes de herencia» de segunda o tercera generacion (es decir,
hijos o nietos de inmigrantes hispan6fonos) que por diversas razones no
llegaron a adquirir una competencia nativa de espanol, suizos no hispa-
nicos que residen en un pais hispan6fono, inmigrantes de paises no his-
pandfonos que por varios motivos disponen de conocimientos de espanol
y personas que han estudiado la lengua. Este grupo tan heterogéneo es
mas numeroso que el de los hablantes nativos, sobre todo por la gran
cantidad de personas que ha estudiado o que estudia espafiol. Pero va-

yamos por partes.
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4.1 | Hablantes de herencia

No es facil saber cudl es el nimero exacto de hablantes de herencia con
conocimientos limitados de espaiol frente a los que tienen conocimientos
nativos. En realidad, se trata de un continuo de competencias que varian
desde conocimientos nativos y habilidad en varias destrezas hasta cono-
cimientos muy limitados pasando por fases intermedias como la de los
conocimientos pasivos solo orales. Siendo un pais plurilingiie, en Suiza
en general hay unas actitudes favorables hacia el plurilingiiismo y la pre-
sencia de las lenguas de inmigracién no suele percibirse como amenaza a
la integracion, sobre todo porque esta se ve practicamente garantizada
a través del sistema de inmersién lingiifstica en la lengua local desde la

etapa preescolar.

En este contexto cabe observar que los hijos de los migrantes suelen
alcanzar una competencia materna de la respectiva lengua regional de
Suiza. Aunque en las escuelas se enseiie oficialmente la variedad estan-
dar del alemén, en la Suiza germanéfona la inmersion lingtiifstica se da en
la variedad dialectal local del aleméan suizo, bastante distante del aleman
estandar y de alto prestigio: la expresion en el dialecto local es la mane-
ra normal de comunicacién, y con hablantes de otros dialectos cada uno
suele mantener su dialecto, puesto que por lo general esto no implica un
impedimento para la comunicacién.

Hemos calculado, basandonos en cifras poblacionales, en estudios y en es-
timaciones, que entre los 107.866 hablantes de herencia habra unos 77.233
con competencia limitada de espafiol, lo que significa que mas o menos dos
terceras partes de este grupo tienen competencias limitadas mientras que

un tercio tiene conocimientos nativos de espafiol.

Existen, para el mantenimiento del espafiol a través de las generaciones,
ofertas educativas cuya finalidad consiste en el fomento de la lengua de he-
rencia y su aprendizaje como lengua escrita. Para el espafiol existen, como
en otros paises, Agrupaciones de Lengua y Cultura Espanolas (ALCE), que

ofrecen clases gratuitas para los alumnos espaifioles o hijos de inmigrantes
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espaiioles —de entre 7y 18 afios— escolarizados en Suiza. Cabe destacar que
a nivel mundial ningin pafs tiene tantos alumnos y profesores de ALCE
como Suiza: en el curso 2019-2020 habia 4.449 alumnos (de los 16.282 a nivel
mundial) y 36 profesores (141), cifras que reflejan la importancia del espafiol

como lengua de herencia en el pais.

4.2 | Suizos en paises hispanéfonos

Casi 800.000 suizos residen fuera del pais, y unos 69.000 en paises hispa-
néfonos. Méas alld de los paises limitrofes, donde viven grupos numerosos
de suizos, Espafia es el quinto pafs con mas residentes suizos por detras
de Estados Unidos, Canad4, el Reino Unido y Australia. Hay también un
nimero importante de suizos en diferentes paises latinoamericanos. De los
suizos mononacionales que viven en Espafa o en un pais hispanoamericano,
casi la mitad son personas jubiladas. En Suiza Espafia se considera, sobre
todo, un pafs atractivo para la jubilacién, debido a que combina las ventajas
de un pais seguro y moderno con un clima agradable, una cultura rica y un

coste de vida mucho mas bajo que el de Suiza.

4.3 | Inmigrantes de origen no hispanohablante

Un grupo interesante de hablantes de competencia limitada estd forma-
do por los inmigrantes de diversa procedencia que, por varios motivos
—entre ellos el contacto con personas hispanéfonas en Suiza—, adquirieron
un cierto grado de conocimiento de espafiol. El fenémeno del contacto entre
grupos de migrantes en Suiza se produjo en la segunda mitad del siglo xx
en varias fases. Siendo los inmigrantes italianos los primeros en llegar (y
siendo el italiano una lengua nacional de Suiza), el italiano solia servir de
koiné entre hablantes de diversos origenes. El fendmeno del italiano de-
gli spagnoli (el italiano de los espaifioles) fue intensamente estudiado por
Schmid (1994). Pero también el espafiol es una lengua de intercomunicacion,
sobre todo en el contacto de lenguas afines como el portugués y el espafiol.
Dada la vecindad lingiiistica entre el espafiol y el portugués, es bastante

comtn que los lus6fonos (que forman en Suiza una comunidad de hablantes
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nativos mas numerosa que la de los hispanohablantes) tengan conocimientos
de espafiol. Existen datos de un estudio sobre el cantén de Zurich (Rosin
et al., 2016) segtin los cuales el 16 % de los hablantes de portugués (Ilengua
principal) sabe espafiol. Entre los hablantes que tienen como lengua prin-
cipal el italiano, la cifra llega al 9 %. Entre los hablantes de espaiiol, el 15 %
afirma saber italiano, el 9 % portugués y el 9 % francés. Llama la atencién
que, aunque sean lenguas muy habladas en Suiza, practicamente ningtn ha-
blante de albanés o de serbocroata indica saber espafiol, al igual que ningtin
hispanohablante lo hace con alguna de esas lenguas. Entre los habitantes
de Suiza que hablan lenguas roménicas parece haberse creado una cierta
sensacion de comunidad, probablemente fomentada a raiz de la respectiva

distancia con respecto al aleman en la zona germanéfona.

4.4 | Personas que estudiaron o que estudian espanol

Como deciamos, el espafiol es la segunda lengua no nacional mas estudiada
en Suiza (por detras del inglés): segiin una encuesta (OFE, 2021), el 11,1 %
de los mayores de 25 afios indica haberlo estudiado o estar estudidndolo.
Esta cifra tan alta parece contrastar con el sistema ptblico de ensefianza
en Suiza, en el que se da una clara preferencia al estudio de las diferentes
lenguas nacionales y del inglés. El espaiiol no se puede elegir como asig-
natura hasta la ensenanza secundaria. Hay dos modalidades: el espaiiol
se puede estudiar como opcién especifica, en la que los alumnos alcanzan
un nivel B2-C1 del Marco comain europeo de referencia para las lenguas
(Consejo de Europa, 2002), o como materia optativa, con la que los alumnos
alcanzan un nivel A2. El siguiente mapa muestra la reparticién geografica
de los alumnos en 2019.
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ALUMNADO QUE ESTUDIA ESPANOL EN LOS INSTITUTOS
DE BACHILLERATO PUBLICOS EN SUIZA EN 2019

2.468 (Zdrich)
1.305 (Ginebra)
1.000 - 500
500 - 200
<200

N° de centros
17 (Zdrich)

Fuente: elaboracion propia a partir de datos publicados por el Ministerio de Educacién y Formacion
Profesional (2020).

La evolucién del alumnado en los tltimos afios se refleja en el siguiente gra-

fico. Se ve que hay un interés relativamente constante por estudiar espaiiol,

aunque en los tltimos afos haya disminuido un poco.
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NUMERO DE ALUMNOS EGRESADOS DE LAS CLASES DE
ESPANOL EN LA ENSENANZA SECUNDARIA EN SUIZA

GRAFICO 5
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos publicados por el Ministerio de Educacién y Formacion
Profesional (2006, 2016, 2018, 2020).

En las universidades, el espafol no solo estd presente en las carreras de
filologia hispdnica, sino también en los centros universitarios de idiomas,
donde es una de las lenguas mas estudiadas (véanse las cifras y la evolucion
en Kabatek y Castillo Lluch, 2020).

El espafiol es una lengua «tardia» en el sistema educativo suizo, y muchos
empiezan a estudiarlo siendo ya adultos, en las numerosas academias o en
las universidades populares que ofertan cursos para adultos en todo el pais.
Los motivos de los aprendices son muy diversos: amistades y contactos

personales, trabajo, turismo...
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5 | El espaiiol en Liechtenstein

Podria a primera vista parecer raro que en medio de un texto sobre el
espaiflol en Suiza se hable de otro pais, pero Liechtenstein es un pafs muy
vinculado con Suiza y, aunque se trate de un Estado propio con su soberania
y sus propias estructuras gubernamentales y administrativas, en realidad
las diferencias a ambos lados del Rin, aunque reales, se ven acompaiiadas de
una cierta unidad lingiifstica, cultural y financiera (por la moneda comtn).
Pero Liechtenstein tiene al mismo tiempo su propia politica de inmigracién
y su propio sistema escolar, por lo que en cuanto a la presencia del espafiol

también hay diferencias con respecto a Suiza.

Liechtenstein es un micropais con 38.896 habitantes (datos de 2020) que
viven en una superficie de 160 km? Se divide en dos zonas: el valle del Rin
en la parte occidental y la zona montaifiosa al este. Desde mediados del siglo
xx hubo una gran transformacién del pais, tradicionalmente agrario, en una
combinacién entre zonas industriales en el valle del Rin y zonas agricolas
en las laderas de las montafias y en los valles, donde una de las fuentes
principales de ingresos es el turismo. La industrializacién vino acompafiada
de la necesidad de mano de obra, reclutada en los paises lindantes, Suiza
y Austria, o en la cercana Alemania (cerca del 40 % de los que trabajan en
Liechtenstein residen fuera del pais), pero también en Italia o en Espana.
Siendo un pafs muy préspero, atrajo a personas que actualmente trabajan
tanto en la industria como en el sector de servicios. Liechtenstein tiene
una altisima tasa de poblacion extranjera: cerca del 34 % de la poblacion
tiene nacionalidad extranjera y, ademds de suizos, alemanes y austriacos,
hay 1.186 italianos, 701 portugueses y 378 espafioles. Es interesante obser-
var que la mayor parte de los espafioles vive en el municipio de Schaan y
procede, en su gran mayoria, de Galicia, en concreto, de la Costa da Morte.
Se ve aqui un fenémeno, que ya mencionamos en el caso de Suiza, de una
regionalidad clara en cuanto a procedencia y destino, una regionalidad que
se ha ido consolidando a través de redes personales de contacto y que en
parte traslado las costumbres del pais de origen al de destino, donde hay
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un centro cultural espanol gestionado por gallegos que procura mantener

lazos culturales intensos con el noroeste de Espafia.

Segtin una estimacién basada en datos de la Oficina de Estadistica de Liech-
tenstein, 739 personas tenian el espafiol como una de sus lenguas principales
y 840 lo hablaban en casa en 2020.

En cuanto a personas que han estudiado espaiiol o que lo estudian actual-
mente, podemos estimar que mas de 1.300 liechtensteinianos tienen una
cierta competencia de espanol. Actualmente, unos 100 alumnos estudian

espafiol en la ensefianza secundaria.

Ademéds de ser una lengua ligada a la inmigracion, el espafiol es en Liech-
tenstein una lengua estudiada en la ensefianza secundaria, la universidad
v la ensefianza para adultos. Més alld de las cuestiones puramente demo-
graficas, la comunidad de los hispanohablantes en Liechtenstein serfa un
objeto de estudio muy interesante para investigaciones sobre identidad y

contacto lingtiistico.

6 | Observaciones generales

Dentro del conjunto de los paises europeos, Suiza tiene una situaciéon par-
ticular por su no pertenencia a la Unién Europea, su pluralidad lingiiistica
y cultural interna, asi como su fuerza econémica. Entre Suiza y los pai-
ses hispanéfonos se puede observar un atractivo mutuo que genera varios
factores que han contribuido a una presencia relativamente destacada del
espaiiol como lengua nativa y como lengua aprendida. Como lengua de in-
migracion, el espafiol sigue teniendo una presencia relativamente estable en
Suiza, y el pais continta atrayendo a personas de paises hispan6fonos por
multiples razones, siendo la primera el bienestar econémico junto con las
posibilidades de un desarrollo familiar favorable en un sistema educativo
publico privilegiado. Al mismo tiempo, el espaiiol es atractivo como lengua

de aprendizaje en Suiza, y ello a pesar de la competencia con las lenguas
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nacionales, prioritarias en el sistema educativo junto con el inglés. Se ve

que, al fin y al cabo, el multilingiiismo suizo no impide que haya una actitud

positiva frente al espaiol, todo lo contrario, y el enorme potencial comuni-

cativo de esta lengua garantiza el gran interés por estudiarla’.

7 | 30 Claves del espanol de Suiza*

Datos generales

1.

Calculamos que el grupo de suizos usuarios potenciales del espaifiol, con

diferente grado de competencia lingtiistica, es de 558.654 personas.

Como pais con cuatro idiomas oficiales, el plurilingiiismo es en Suiza
un importante hecho de Estado. El espafiol es la séptima lengua mas

hablada en Suiza.

Suiza es el pais europeo (aparte de Espafia) con mayor presencia relativa
de hablantes nativos de espafiol.

E12,7 % de la poblacién de Suiza declara que habla esparfiol en casa. Esta

cifra ha ido paulatinamente en aumento en los ltimos afios.

La poblacién que habla espafiol no se reparte de manera equilibrada en
el pais; hay porcentajes mas elevados en los ambitos urbanos y en la

Suiza franeéfona.

El sistema federal y cantonal y la regionalidad lingtiistica en Suiza afec-

tan a la presencia del espaiiol en el sistema educativo y en otros ambitos.

Cerca de la mitad de los hablantes de espafiol en Suiza tiene un vinculo

familiar directo o indirecto con un pais hispanéfono.

[3] Para mas informacion véase Kabatek et al. (2022).

[4] Ibidem.
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Inmigracion y lengua espanola en Suiza

8.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

En Suiza residen 200.714 inmigrantes hispanohablantes (2020).

Suiza es el quinto destino de la inmigracién hispanohablante en Europa

(excluida Espaiia).
La mayoria de las personas de origen hispano vive en la zona francéfona.

La inmigracién hispanohablante es cada vez mas pequefia en relacion
con el conjunto de la inmigracién en Suiza: del 11,5 % en 1980 bajé al
5,4 % en 2019.

Casi tres de cada cuatro inmigrantes hispanohablantes en Suiza proce-
den de Espaiia. E137,1 % de los residentes espafioles en Suiza proviene

de Galicia.

Dos terceras partes de los inmigrantes residen en los cantones méas po-
blados y con mayor peso econémico, preferentemente en zonas urbanas

0 semiurbanas.

Los inmigrantes hispanohablantes de Suiza procedentes de la Iberoamé-
rica de habla hispana suelen ser mas jévenes que los inmigrantes pro-

cedentes de Espana.

El ntimero de hombres entre los inmigrantes hispanohablantes en Suiza

es levemente mayor al de mujeres.

La formacién es un motivo importante para la migracion hispanohablan-

te hacia Suiza, especialmente en las generaciones jévenes.

La mayor parte de la inmigracién hispanohablante en Suiza es histoérica,

otra gran parte llegd hace menos de 4 afios.

18 El espaiiol figura entre las diez primeras lenguas de inmigracion

en Suiza.
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19. Suiza es un destino preferente para la inmigracion cualificada procedente

20.

21.

de los paises hispanohablantes.

Las variedades del espaiiol de Espafia son las mas extendidas en el con-

juntode Suiza y en cada uno de sus cantones.

Entre grupos de inmigrantes hispanéfonos y hablantes de otras lenguas
romanicas hay mas interaccién que entre hispanohablantes y hablantes
de idiomas no roménicos.

El espanol y su aprendizaje en Suiza

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

E111,1 % de los habitantes de Suiza mayores de 25 afios afirma estudiar

o haber estudiado espaiiol.

El espanol es la segunda lengua no nacional mas estudiada en Suiza por
detras del inglés.

En la ensefianza primaria el espaiol estd practicamente ausente.

En general, el espaiol es una lengua «tardia» en el sistema educativo
suizo; se estudia sobre todo a partir de la ensefianza secundaria no obli-

gatoria y en la ensefianza para adultos.

En la ensenanza secundaria no obligatoria el espafiol es el segundo idio-
ma no nacional mas estudiado en Suiza (por detras del inglés). Lo estudia
el 12,7 % del alumnado.

Por la preferencia dada a las lenguas nacionales y al inglés, el espafol

tiene una presencia escasa en programas bilingiies.

Con 4.449 alumnos matriculados en el curso 2019-2020, las aulas de las
Agrupaciones de Lengua y Cultura Espaifiolas (ALCE) en Suiza son
las que internacionalmente cuentan con el mayor nimero de alumnos

dentro del programa.
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29. En las universidades suizas, el espaiiol tiene una presencia considerable
como lengua estudiada en diferentes programas y como lengua ensefiada

en los centros de idiomas.

30. Pese a las diversas iniciativas en este sentido, Suiza atin no cuenta con
un Instituto Cervantes.
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En Eslovenia,
el espanol es la

lengua mas estudiada en

los tres niveles educativos:

primaria, secundaria
general y universidad.

1.2inglés
2.2 aleman
—> 3.2 espanol

En el resto de los paises
se disputa el 4.°y el 5.°
lugar.

Desde el ano 2000, en la
region balcanica

titulados universitarios
han alcanzado el nivel C1
0 superior de espainol.

El

de los estudiantes de ELE
se reparten entre Serbia,
Eslovenia y Croacia.

Serbia — 7.830

Eslovenia — 7.051
Croacia —> 4.036
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personas

El ndmero de candidatos a
los DELE comienza a

recuperarse tras 2 anos de
pandemia.

269

l

l—l

Grupo de Dominio Nativo

45,129

personas
J

Grupo de Competencia
Limitada

134.349

personas
l

Grupo de Aprendices
de la Lengua Espanola

19.715

personas

En 2021 se registraron

candidatos
en la region.
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1 | Introduccion

El presente estudio se centra en la descripcion y el andlisis de la situacion
del espafiol en los seis paises ubicados en la peninsula balcanica® Bosnia y
Herzegovina, Croacia, Eslovenia, Macedonia del Norte, Montenegro y Ser-
bia. Hasta los afios noventa del siglo pasado, los seis paises compartian un
espacio politico-administrativo dentro del mismo estado. Dejando aparte la
complicada historia politica de esta region, es evidente que no se puede negar
la existencia de un determinado contexto histérico, social y cultural comin en
el que se ha desarrollado el espasiol. Este marco comtin, matizado por ciertas
dindmicas nacionales particulares, permite describir con bastante exactitud
esta regién europea desde el punto de vista demolingtiistico. En el presente
estudio nos ocupamos de la presencia del espanol en los Balcanes en la actua-
lidad y en la historia, teniendo en cuenta el hecho de que los Balcanes son un
territorio geografico con una larga tradicion de multilingtiismo. Aunque en
el siglo xx los movimientos migratorios han sido mucho menores que hacia

[1] Queremos expresar nuestro mas sincero agradecimiento a Oscar Loureda Lamas, por sus valio-
sos comentarios, y a Héctor Alvarez Mella, por su incansable ayuda con el procesamiento de datos y
la elaboracion de graficos.

[2] Establecemos aqui una agrupacion social y linguistica, ya que geograficamente no todos los
paises considerados se encuentran enteramente en la peninsula de los Balcanes.
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otras regiones, histéricamente se reconoce una importante época de migra-
ciones desde la peninsula ibérica hacia el Imperio otomano, que representa la
clave de la formacion de comunidades hispanicas en dichos territorios. En el
presente trabajo se explica, en primer lugar, el surgimiento del mundo hispa-
nohablante en la region para, a continuacion, describirlo y cuantificarlo en la
actualidad. Entre otras fuentes, el estudio se basa en los datos obtenidos por
parte del grupo investigador que coordinamos las autoras de este articulo y
que forma parte de un proyecto més amplio: «El espafiol en Europa»”.

2 | La historia del hispanismo en los Balcanes

La presencia del espanol en la region estd estrechamente relacionada con el
ano 1492, en el que se producen algunos de los mas importantes acontecimien-
tos de la historia de Espafia: «el descubrimiento de América, que coincide
cronolégicamente con otros dos hechos que normalmente tienden a tratarse
separadamente: la expulsién de los judios y la desaparicion del dltimo de los
reinos musulmanes, el de Granada» (Martin Rodriguez, 1993: 8). Tras la ex-
pulsion de 1492, los judios espanoles, denominados «sefardies» (del top6nimo
biblico S(e)farad, «Espana» en hebreo), empezaron una migracién de larga
duracion hacia el Oriente, llevandose consigo la lengua que en aquella época
era el vehiculo de comunicacién en los territorios ibéricos: «... esalengua que
los expulsados trajeron consigo tenia la base castellana/espafiola preclasica
o anteclésica, que, durante y después de la expulsion, experimenté una se-
rie de influencias (e interferencias) de otras variedades romances de origen
peninsular» (Filipovié¢ y Vuéina Simovié, 2012: 495). El sultdn Bayaceto 11
(1481-1512) del Imperio otomano, que en ese momento cubria «... practica-
mente toda la ribera sur del Mediterraneo y una gran parte de los Balcanes»,
acogi6 con mucho entusiasmo a la poblacién sefardi, «... consciente de que los

judios constituian un importantisimo potencial econémico y humano, les dio

[3] Dirigido por Francisco Moreno Fernandez, Oscar Loureda Lamas y Johannes Kabatek en la Univer-
sidad de Heidelberg y la Universidad de Zdrich. Mas informacion en https://europa-hcias.de.
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toda clase de facilidades para asentarse en el imperio y envié a los goberna-
dores un firméan (tc. Decreto) amenazando con la pena de muerte a quienes
los maltratasen» (Diaz-Mas, 2006: 69).

Asi empieza la historia del espafiol en los Balcanes, que desde entonces ha
llevado varios nombres: judeoespariol, ladino (Baruh, 1930; Hernandez Gon-
zales, 2001), «el judezmo oriental» (Bunis, 1982) o el djudezmo (Gordén Peral,
2018). El judeoespanol, el judezmo o el djudezmo en términos mas generales
representan una serie de dialectos del espafiol preclasico hablado que pasé
una via del desarrollo independiente de las variedades de la peninsula ibérica
y de las Américas, en contacto con un gran niimero de lenguas balcdnicas: el
turco, el griego, el biilgaro, el serbio, el armenio, etc. Los sefardies normal-
mente constituian poblacion urbana y sus centros principales en los territo-
rios de los paises de la antigua Yugoslavia eran Sarajevo (Bosnia y Herzego-
vina), Monastir (actual Bitola, en Macedonia del Norte), Skopie (Macedonia
del Norte) y Belgrado (Serbia). Durante los siglos de convivencia entre los
sefardies y varios grupos étnicos cristianos y musulmanes en estos territo-
rios, no solo el judeoespaiiol dejé huellas 1éxicas en las lenguas eslavas —p.
€j., de pandisparia (‘bizcocho’) derivan pandispanj en croata y macedonio, y
patispanj en serbio—sino también sus modelos culturales, especialmente pre-
sentes en la tradicion literaria oral: los motivos y las tramas de las canciones,
los refranes, romances y cuentos populares judeoespafioles (traidos desde la
Espana medieval) se intercalaban con las culturas étnicas locales, conservan-
dose asf hasta el momento presente (Nezirovié, 1986; Vidakovié-Petrov, 1976,
2014; Ben-Amos, 2006; Tutunovié, 2015; etc.).

La asimilacion de las comunidades sefardies que empezé con la formacion
de los Estados nacién durante el periodo de la disolucién del Imperio oto-
mano llev6 a la paulatina pero casi completa pérdida de la lengua judeoespa-
fiola antes del inicio de la Segunda Guerra Mundial (para méas informacion,
véanse Filipovié, 2015; Filipovié y Vuéina Simovié, 2012, 2014, 2018). En el
Holocausto desaparecieron cuatro quintas partes del nimero total de los ju-

dios yugoslavos, muchos de ellos sefardies, lo que ocasioné el desplazamiento
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completo de esta lengua en las comunidades sefardies de los paises balcanicos
que estudiamos (Romano, 1980: 200-201; Nedomacki y Goldstein, 1988: 199).

No disponemos de datos del niimero actual de hablantes de judeoespaiiol en
los territorios de los paises en cuestion, pero si podemos asegurar que los
enlaces con la peninsula ibérica siguen formando una parte muy importante
de laidentidad sefardi del siglo xx1: de las mas de 70.000 solicitudes recibidas
para obtener la ciudadania espafiola en aplicacién de la Ley de concesién de la
nacionalidad espanola a sefardies originarios de Espaiia (2015), hasta el 30 de
septiembre de 2021 se presentaron 51 solicitudes de Bosnia y Herzegovina, 2
de Croacia, 1 de Eslovenia, 19 de Macedonia del Norte y 165 de Serbia®. Estas
cifras permiten afirmar que la identidad hispano-judia se ha preservado en di-
chos paises, aunque la competencia lingtiistica en espanol dej6 de desempefiar
un papel importante en sus practicas comunicativas desde hace casi un siglo.

No obstante, la memoria colectiva de la presencia de los sefardies en las tie-
rras balcdnicas sigue estando viva. Desde 2017, una organizacién de Saraje-
vo, la capital de Bosnia y Herzegovina, ofrece una ruta turistica que pone de
relieve la presencia histérica de los sefardies en esta ciudad®. En Belgrado,
la capital de Serbia, el Instituto Cervantes, bajo la coordinacién del director
Enrique Camacho Garcia (2014-2019), dirigi6 el proyecto «La ruta sefardi de
Belgrado» con una serie de actividades culturales enfocadas en la actualiza-
cion del patrimonio sefardi: «Belgrado sefardi: jornada de cultura sefardi»
(2018)° y «Belgrado sefardi: patrimonio judfo-sefardi en la literatura» (2019)".
El proyecto culminé con la publicacion del Mapa del Belgrado sefardi (2020).

[4] Véase https://www.mjusticia.gob.es/es/Ciudadano/Nacionalidad/Documents/informe%20publicacion
%20web%20sept.%202021.pdf.

[5] Véase https://sarajevo.travel/ba/ture/jevrejska-tura/5.

[6] Véase https://cultura.cervantes.es/belgrado/es/belgrado-sefard%C3%AD%3A-jornada-de-cultura
-sefard%C3%AD,/123192.

[7] Véase https://cultura.cervantes.es/belgrado/es/Belgrado-Sefard%C3%AD:-patrimonio§jud%C3%ADo
-sefard%C3%AD-en-la-literatura/127342.
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3 | Migracién y lengua espaiola en los Balcanes

El primer esbozo del estado actual del espaiiol como lengua nativa en los
paises balednicos de Bosnia y Herzegovina, Croacia, Eslovenia, Macedonia
del Norte, Montenegro y Serbia (con un nimero total de habitantes entre
los seis paises de alrededor de 18 millones) parte de un estudio cuantitativo
basado en conceptos de demografia lingtiistica, fundamentados en el modelo
metodolégico desarrollado por el proyecto «El espafiol de Europa» (véanse,
por ejemplo, Moreno Fernandez y Otero Roth, 2006; Moreno Fernandez,
2020; Loureda Lamas et al., 2020; Loureda Lamas et al., 2021). El objetivo
principal es determinar el Grupo de Usuarios Potenciales (GUP) de espafiol
conformado por tres grupos diferenciados segtin sus competencias: el Grupo
de Dominio Nativo (GDN), el Grupo de Competencia Limitada (GCL) y el
Grupo de Aprendices de Lengua Extranjera (GALE). Los datos presen-
tados a continuacién son resultado de la labor del grupo de investigadores
e investigadoras que colaboran en el subproyecto denominado «E] espafiol
en Europa meridional»®, que incluye 13 paises. Se trata de una primera
aproximacién a la pregunta sobre el nimero de personas que se pueden
comunicar en espanol en este territorio y a la composicion social y lingtifs-

tica de dicho grupo.

En términos generales, los hablantes de espafiol con dominio nativo en estos
Ppaises no corresponden a los descendientes de la poblacién sefardi (con muy
pocas excepciones, por ejemplo, en el caso de algunos licenciados en Lengua
Espaiiola y Literaturas Hispanicas con origen sefardi). En casi todos los
paises se trata de una migracién relacionada con los movimientos recientes
de personas desde Europa y América en contextos de internacionalizacion,

con la excepcién de Croacia, donde existe un porcentaje significativo de

[8] Lista de todos los colaboradores y colaboradoras del subproyecto «El espaiol en Europa meridio-
nal» (por orden alfabético): Cristina Bleortu, Paul Buzila, Jelena Filipovié, llinca llian, Ana Jovanovié,
Marko Kapovié, loanis Kioridis, Ivana Kova¢ Barrett, Jelena Kova¢, Dora Mancheva, Sanja Mihajlovic,
Kiriaki Palpanidi, Barbara Pihler Cigli¢, Igor Popovski, Angela Rosca, Edina Spahié, Marjana Sifrar
Kalan, Alina Titei, Ivana Ustamuji¢, Vita Veselko e Ivana Vucina Simovic.
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descendientes de los croatas emigrados a América Latina a finales del si-

glo x1x y principios del siglo xx (especialmente desde Argentina y Chile).

Una primera cuestién que merece comentarse es la procedencia de la mi-
gracion hispanohablante. Se estima que mas de la mitad (el 55,7 %) de la
inmigracién hispanohablante en los paises europeos en los que el espafiol
no es lengua oficial procede de Espafia (Loureda Lamas y Alvarez Mella,
2021: 3). El presente estudio, sin embargo, muestra que en los Balcanes
se producen flujos migratorios menos desequilibrados, salvo en Bosnia y

Herzegovina, como veremos mas adelante.

El ntimero total de hablantes de espafiol como L1 (lengua nativa) se ha ob-
tenido de los datos de las oficinas nacionales de estadistica, de registros de
extranjeria y, en ciertos casos, de las embajadas de los paises hispanicos en
Bosnia y Herzegovina, Croacia, Eslovenia, Macedonia del Norte y Monte-
negro; los datos de Serbia proceden del Ministerio de Asuntos Interiores, ya
que la Oficina Nacional de Estadistica de la Reptblica de Serbia no incluye

datos referentes a los inmigrantes.

Afrontamos este computo de la presencia del espaiiol en Bosnia y Herze-
govina, Croacia, Eslovenia, Macedonia del Norte, Montenegro y Serbia con
un caveat muy importante: los datos de los que disponemos son de varia
indole y solo proporcionan una imagen muy generalizada de la situacién
actual. También es importante tener en cuenta que se trata de una foto
demogréafica de finales de 2019 y que se debe entender como una primera
aproximacion a la situacion de la integracion y la visibilidad de las identida-
des de los hispanohablantes en este territorio geografico, en el que existe

una tradicion de multilingtiismo y multietnicidad muy larga y compleja.

Conviene resaltar que en varios casos hay diferencias entre el nimero de
hablantes nativos de espaiiol registrados en los censos nacionales de la se-
gunda década del siglo xx y las cifras registradas de nacionales de los paises
hispanohablantes con residencia en estos paises a finales de 2019 (lo que
suele ocurrir en cualquier territorio, ya que los recuentos se actualizan y los
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computos evolucionan). Por ejemplo, segtin el censo mas reciente de Bosnia
v Herzegovina, en 2013, habia 17 personas con pasaportes del mundo his-
Ppénico, pero 45 personas registradas como hablantes de espaiol como L1.
A finales de 2019, habia 2.277 hispanohablantes en este pais, 2.195 de ellos
espaiioles, hecho que se explica por el significativo nimero de misiones ci-
viles y militares de Espafia en el marco de la Organizacién de las Naciones
Unidas (ONU). Estas misiones siguen teniendo una presencia muy visible
pese al tiempo transcurrido desde la guerra.

Asimismo, en otros casos todavia no se han podido recabar datos que nos
ayuden a entender mejor la estructura del grupo, como los datos de edad,
sexo, profesién, estado civil, motivo de migracion, ete., de las personas con-
sideradas. Cuando estos datos existen, parecen coincidir con las caracteris-
ticas generales de la inmigraciéon hispanohablante en Europa (el nimero de
mujeres suele ser mayor que el de los hombres, se trata de gente relativa-
mente joven, son flujos migratorios recientes, etc.).

En el cuadro 1 se presentan las cifras de hablantes de espafiol como L1 (no
nacionalizados) y permite observar los paises hispanohablantes de proce-

dencia y su pais de destino en los Balcanes.

CUADRO 1 | INMIGRANTES HISPANOHABLANTES
NO NACIONALIZADOS POR PAIS (2019)

Bosnia y Macedonia

Pais Herzegovina Croacia  Eslovenia del Norte Montenegro ~ Serbia Total
Argentina 57 30 18 19 124
Bolivia 10 9 3 1 7 30
Chile 44 53 13 5 26 141
Colombia 48 46 2 6 52 154
Costa Rica 3 3 1 5 12
Cuba 26 65 1 12 94 198
Ecuador 14 6 1 6 17 44
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Bosnia y Macedonia

Pais Herzegovina Croacia  Eslovenia del Norte Montenegro  Serbia Total
El Salvador 2 2 4 8
Espaiia 2,195 321 145 25 19 243 2,948
Guatemala 2 1 1 4
Honduras 6 3 1 8 18
México 72 55 3 7 61 198
Nicaragua 5 2 7
Panama 7 2 2 5 16
Paraguay 4 3 1 8
Peru 53 36 1 5 41 136
g(e)m:'if:na 5 7 164 4 12 192
Uruguay 11 1 1 3 8 24
Venezuela 23 44 35 3 4 31 140
Puerto Rico 0
g:lljr;igrial L 2 3
Total 2.277 738 618 42 93 637 4.405

Fuente: elaboracién propia a base de datos de Eurostat, oficinas nacionales de estadistica y minis-
terios de Asuntos Exteriores.

El mapa 1, por otra parte, posibilita valorar la magnitud de la inmigra-

cién hispanohablante en relacién con la poblacién de cada uno de los seis

paises considerados.
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MAPA 1 | INMIGRACION HISPANOHABLANTE EN LOS BALCANES (2019)

Eslovenia Clave
618 Pais
29 Croacia Total

738 1/10.000
1,8

Bosnia y
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erzegovina S
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Montenegro
. 6,9 93 Macedonia
31 1,5 del Norte
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Fuente: elaboracion propia.

Una primera observacion se refiere al nimero relativamente bajo de
migracion hispanohablante en dichos paises (en ninguno de ellos, los
inmigrantes de los pafses hispanohablantes llegan al 1 % de la poblacién
total), lo que concuerda con las investigaciones anteriores que ya demos-
traron un peso de la inmigracioén espafiola relativamente mas bajo que
en la Unién Europea (Loureda Lamas et al., 2021). En comparacién con
la poblacién inmigrante en su totalidad, la inmigracién hispanohablante
representa en Croacia el 1,68 %, mientras que en Eslovenia representa
el 0,4 % sobre el total de la poblacion inmigrante (en el resto de los pai-
ses el porcentaje es ain menor).

Por otra parte, aunque en el recuento total de la region parecen preva-
lecer los inmigrantes con procedencia espafiola, es fundamental resaltar
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que solo en el caso de Bosnia y Herzegovina y Macedonia del Norte
estos superan el 50 %, como ocurre en la Unién Europea, mientras que
en otros paises predomina la migracién procedente de paises hispanoa-
mericanos, como se desprende del grafico 1.

INMIGRANTES CON PROCEDENCIA DE ESPANA Y MIGRANTES
DE PAISES HISPANOAMERICANOS (%)

GRAFICO 1

20,4 79,6
Montenegro  [INEEGEG

59,5 40,5
Macedonia del Norte. |G

23,5 76,5
Eslovenia |

43,5 56,5
Croacia |

96,4 3,6
Bosnia y Herzegovina |

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Procedencia de Espana Procedencia de otros paises hispanoamericanos

Fuente: elaboracion propia.

Otro aspecto clave es el gran niimero de inmigrantes espafioles en Bosnia
y Herzegovina, que se corresponde con la presencia de las misiones civiles
y militares internacionales en este territorio bajo los auspicios de la ONU
en el periodo de posguerra (Villena, 1998). Es mds, en el caso de Bosnia y
Herzegovina el flujo migratorio desde los paises hispanoamericanos es muy
bajo. Este hecho introduce en las cifras un sesgo muy importante.
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A su vez, merece la pena mencionar el caso de Eslovenia, pais en el que el
numero de inmigrantes procedentes de la Reptblica Dominicana (164) es
relativamente alto. Los datos de la Oficina Nacional de Estadistica confir-
maron que entre los inmigrantes de la Reptiblica Dominicana predominan
las mujeres (este fendmeno esta presente desde los tltimos quince afios y
se intensificé especialmente durante la crisis econémica de 2008 a 2012)°.
En sentido contrario, el bajo nimero de inmigrantes no nacionalizados
de procedencia argentina merece atencién, ya que Argentina es el pais
con el que Eslovenia tiene mas lazos histéricos por las importantes olas
migratorias. La explicacién de estas bajas cifras debe entenderse en rela-
cién con el hecho de que la mayoria de estos migrantes tiene (también) la
nacionalidad eslovena por ser descendiente de los eslovenos desplazados
a Argentina; de hecho, la mayoria de los inmigrantes hispanohablantes
nacionalizados en Eslovenia son de Argentina.

Aparte de las diferencias entre los grupos por pais de procedencia, lo
que si parece tener en comun la mayoria de los paises balcdnicos es el
aumento del flujo migratorio de hispanohablantes en los tltimos afios.
Este hecho puede observarse en el cuadro 2. Desde 2015 hasta 2019 el
nimero total de migrantes procedentes de paises hispanoamericanos

ha crecido un 37 %.

CUADRO 2 | MIGRANTES PROCEDENTES
DE PAISES HISPANOHABLANTES 2013-2019

Paris 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
EZf;;Zoflina : : 2.091 : : : 2.211
Croacia 259 341 448 494 564 431 738
Eslovenia 434 461 494 508 535 560 618

[9] El patron de esta inmigracion se explica en parte por razones de formacion de una familia.
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Pafs 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
g"jcﬁgzzia 15 17 30 18 26 32 42
Montenegro 38 44 16 8 10 41 93
Serbia 294 320 352 407 468 528 637
Total 3.431 4.405

*No se dispone de datos.
Fuente: elaboracion propia.

Al margen del caso de inmigrantes de Argentina hacia Eslovenia, en los
demads paises el grupo de inmigrantes hispanohablantes nacionalizados es
muy pequeno. Solo merece destacarse un relativo crecimiento de hablan-
tes nativos de espafiol con ciudadania croata obtenida entre 2013 y 2020: se
han nacionalizado 4.609 hispanohablantes o 576 al afio en este periodo, de
los cuales el 60 % son de Argentina (1.590) y Chile (1.182). Como en el caso
esloveno, se trata de descendientes de la didspora croata de finales del siglo
xIxX y de la primera mitad del siglo XX, que ahora vuelven a su pafs de origen.
Este incremento debe considerarse a la luz de los beneficios del pasaporte
croata tras el ingreso de Croacia en la Unién Europea en 2013.

4 | La ensenanza y el aprendizaje
de espanol en los Balcanes

El segundo grupo de los usuarios de espaiol que interesa en la cuantifi-
cacion es el Grupo de Aprendices de Lengua Extranjera (GALE). En el
ultimo anuario del Instituto Cervantes se informa de que «... el espaiiol
se disputa con el francés y con el chino mandarin el segundo puesto en la
clasificacién de idiomas més estudiados como segunda lengua» (Instituto
Cervantes, 2021: 154). Segun la misma fuente la Uniéon Europea se encuen-
tra en el tercer lugar segin el niimero de estudiantes de espaifiol, después
de Estados Unidos y Brasil, y juntos se reparten casi el 90 % de todos los

estudiantes de espafiol en el mundo.
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Como ya se ha destacado, nuestro estudio abarca seis paises, entre los cua-
les dos forman parte de la Unién Europea, mientras que otros cuatro estdn
en diferentes fases del proceso de adhesion. Como en todos los paises del
mundo, el estudio de lenguas extranjeras estd en gran medida determina-
do por el contexto histérico-politico de cada pais. En la Unién Europea el
espailol se disputa la tercera posicién con el alemédn (Instituto Cervantes,
2021: 158), lo que es también el caso de Eslovenia, donde ocupa el tercer
lugar en los tres niveles de la ensefianza reglada (después del inglés y el
aleman), mientras que, en los otros cinco paises incluidos en este estudio,
la situacién varfa. En Croacia, por ejemplo, el espaiiol es la quinta lengua
maés estudiada (después del inglés, el aleman, el italiano y el francés) en
los tres niveles de enseflanza reglada; en Serbia, el espanol oscila en los
dltimos afios entre el quinto y el sexto lugar (lo precede también el ruso); y
en Montenegro se encuentra en el sexto lugar en la educacién secundaria.
Los datos de Macedonia del Norte y Bosnia y Herzegovina no estan dis-
ponibles, pero es un hecho que la presencia del espafiol en la ensefianza es

meramente testimonial.

Teniendo en cuenta las caracteristicas fundamentales de la ensenanza de
espafiol como lengua extranjera (ELE) y su incorporacién en el curriculo
reglado, hemos dividido los paises analizados en dos grupos: por una parte,
Croacia, Eslovenia y Serbia, con una mayor presencia de ELE y, por otra,
Bosnia y Herzegovina, Macedonia del Norte y Montenegro, donde la ense-

fianza de ELE ha aumentado recientemente, pero es mucho menor.

4.1 | La ensehanza de espanol en Croacia, Eslovenia y Serbia

En estos paises, el espafiol estd presente en la ensefianza reglada ya desde
hace varias décadas: en Croacia, por ejemplo, arranca en las universidades
en los afos sesenta (Huertas Morales, 2017: 4); en Serbia en los afios seten-
ta (Boskovié, 2017: 395); y en Eslovenia en los afios ochenta (Trene, 2017:
173). Asimismo, en Croacia se registra, segtn los datos de nuestro grupo
investigador, un aumento reciente del nimero de estudiantes de espafiol,

sobre todo en la primaria.
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La ensefianza de ELE en primaria y secundaria en estos tres paises pre-
senta dos datos destacables: el bajo ntimero de estudiantes de espafiol en
la educacion primaria croata y el alto nimero en la primaria serbia (espe-
cialmente en comparacion con los pocos alumnos en la secundaria). Estos

datos pueden observarse en el cuadro 3.

CUADRO 3 | ESTUDIANTES DE ESPANOL EN LA ENSENANZA

PRIMARIA Y SECUNDARIA EN EL ANO ESCOLAR 2019-2020

Pais Ensenanza primaria Ensefanza secundaria
Croacia 345 3.029
Eslovenia 1.393 4.532
Serbia 4.584 1.388
Total 6.322 8.949

Fuente: elaboracion propia.

Gran parte de los datos se explican por la diferente organizacién escolar
de los paises. A partir de 2003 es obligatoria en Serbia la ensefianza de dos
lenguas extranjeras también en la educacién primaria (Bogkovié, 2017: 398).
En este pais ya se habia introducido el espaiol en la educacién primaria
publica durante el curso 2001-2002 (Diez Plaza, 2021: 478). Esta introduc-
¢ién no se quedo sobre el papel, sino que ha sido muy efectiva, dado que
en 2021 ya hay 27 escuelas primarias que ofrecen el espafiol, mientras que
solo se puede estudiar en 6 escuelas secundarias. Kl dato del afio 2013 no ha
cambiado hasta el momento de la publicacion de este articulo (Jovanovié y
Sanchez Radulovié, 2013: 375).

En Eslovenia se introduce el espaiol en la educacion primaria ptblica como
asignatura optativa en el afio escolar 2005-2006 (Trenc, 2021) y se ofrece
como LE2 o LE3 en los tltimos tres afios de la primaria. Después de un

aumento rdpido en la primera década de este siglo, se puede observar en
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2019-2020 un ligero declive debido a la crisis econémica y a algunos proyec-

tos piloto para introducir la lengua alemana como LEZ2 obligatoria.

En Croacia tradicionalmente no se ensefiaba espafiol en primaria y de mo-
mento estd presente en solo 4 de los 21 condados croatas (principales subdi-
visiones territoriales). No obstante, en los tiltimos afios estd en aumento. Por
lo que respecta a la ensefianza secundaria en este pais, el espafiol es el idioma
que registra un mayor aumento del nimero de alumnos en los tltimos 15 afios
(de 554 alumnos en 2003-2004 a 3.029 alumnos en 2019-2020). En Eslovenia
es la cuarta lengua extranjera mas estudiada en secundaria (tras el inglés, el
aleman y el italiano) con un niimero de estudiantes mas o menos estable desde
2009-2010. Cabe afadir que el nimero de alumnos de italiano y de espafiol no
difiere mucho. En concreto, el espaiiol es la tercera lengua mas estudiada en
la secundaria general, mientras que en la secundaria profesional suele pre-
dominar el italiano. En Serbia también se puede registrar un ligero aumento
de 2009-2010 a 2019-2020. En el cuadro 4 se puede observar la evolucién del
ntmero de alumnos de lengua extranjera (LE) en la educacion secundaria
(profesional y general) y comparar las cifras de espafiol frente a otras lenguas.

CUADRO 4 | ESTUDIANTES DE LENGUAS EXTRANJERAS

EN LA SECUNDARIA (GENERAL Y PROFESIONAL) EN 2009-2010 Y 2019-2020

Croacia Eslovenia Serbia
Curso 2009-2010 2019-2020 2009-2010 2019-2020 2009-2010 20192020
Aleman 70.978 50.882 36.099 25.757 * *
Espaiiol 1.627 3.029 4,769 4.532 1.263 1.388
Francés 6.962 6.019 3.628 1.907 38.564 26.796
Inglés 156.084 130.703 66.516 55.218  252.410 237.630
Italiano 25.608 20.169 7.500 4.539 4.067 5.791
Ruso 59 223 473 839 30.626 16.623

*No se dispone de datos.
Fuente: elaboracion propia.
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Es interesante destacar que en la mayoria de las lenguas extranjeras que
se incluyen en el cuadro 4 se observa un declive del niimero de estudiantes
en secundaria, a excepcién del espaiiol en Croacia y Serbia, del italiano en
Serbia y del ruso en Croacia y Eslovenia. Ello se explica por el menor pa-
pel de las humanidades en la ensefianza y por la alta competencia entre las
distintas lenguas, excepto con el inglés.

Asimismo, es interesante observar la situacién en la enseflanza secundaria
en la region (véase el mapa 2), donde destaca Eslovenia con un 8,1 % de los
alumnos de ELE sobre el total de los alumnos de la secundaria; el segundo
grupo lo constituyen Croacia (2,2 % sobre el total), Montenegro (1 %) y
Serbia (0,5 %); y el cuarto Macedonia del Norte y Bosnia y Herzegovina.

ESTUDIANTES DE ESPANOL Y PORCENTAJE SOBRE EL TOTAL
EN LA ENSENANZA SECUNDARIA (2019-2020)

Porcentaje

B3
[ 305

<0,5

Bosnia y
Herzegovina*

!
Crc;aqiz;
3.029

Macedonia
del Norte

*Paises sin presencia curricular del espanol.
Fuente: elaboracion propia.
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Enlauniversidad eslovena se estudia Filologia Hispanica desde 1981 hasta
hoy como grado, méster y doctorado, si bien solo en una de las tres univer-
sidades publicas, la Universidad de Liubliana. Como grado solo es posible
estudiar Filologia Hispdnica en combinacién con otra carrera, mientras que
solo en el master es posible estudiar en exclusiva la lengua y literatura
espafiolas. En los dltimos afios se puede observar un ligero descenso en
cuanto a los inscritos en el master. En Croacia se puede estudiar Filologia
Hispénica en la Universidad de Zagreb y en la Universidad de Zadar y el
numero de estudiantes se mantiene mas o menos estable en los dltimos cinco
afos (véase grafico 2). En Serbia se puede estudiar Filologia Hispanica en
la Universidad de Belgrado (desde 1971) y en la Universidad de Kragujevac
(desde el ano 2000), mientras que en la Universidad de Novi Sad se estu-
dia como segunda lengua junto con el francés desde el afio 2000 (Georgijev
y Vranié Petkovié, 2020: 65) y en la Universidad de Kosovska Mitrovica,

desde 2019-2020, solo como asignatura optativa.

En comparacion con otras filologias, la Filologia Hispanica presenta mag-
nitudes diferentes en cada pais (cuadro 5).

CUADRO 5 | ESTUDIANTES DE FILOLOGIA HISPANICA

EN COMPARACION CON OTRAS FILOLOGIAS EN 2018-2019

Croacia Eslovenia Serbia Total
Filologia Inglesa 2.302 491 1.021 3.814
Filologia Alemana 1.109 250 491 1.850
Filologia Italiana 1.106 98 96 1.300
Filologia Francesa 493 106 385 984
Filologia Hispénica 420 192 230 842
Filologia Rusa 337 135 291 763

Fuente: elaboracion propia.
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Por otra parte, en el grafico 2 se puede observar las tendencias principales
del niimero de estudiantes universitarios de ELE en los tres paises (se han
tomado en consideracion tanto el grado y el master, como las carreras rela-

cionadas con la filologia y los centros de lenguas universitarios).

ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE ELE EN CROACIA, ESLOVENIA

GRAFICO 2
Y SERBIA (2015-2016 / 2019-2020)
1.200
1.056 1.013
1.000
915 89VT
898 Serbia
800
600
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\
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232 217 234 244 233
200 \
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0
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Fuente: elaboracion propia.

Como se desprende del grafico, la situacién en los tres paises es relativa-
mente estable, con algunas desviaciones menores. A la vista de las tenden-
cias, puede asegurarse que en cada uno de estos paises se genera por ano
una media de 330 egresados. Dando estas cifras por buenas, podria supo-
nerse que desde el afio 2000 el nimero de egresados formados con niveles
de espaiiol de C1 o superior alcanzaria los 6.600.
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4.2 | La ensenanza de espanol en Bosnia y Herzegovina,
Macedonia del Norte y Montenegro

El segundo grupo de paises que estamos analizando se caracteriza por una
menor precisién en los datos, debido a la no disponibilidad de estadisticas
oficiales sistematizadas, y también por un menor ntimero de estudiantes
de espanol, sobre todo en la ensefianza reglada. En Bosnia y Herzegovina,
por ejemplo, el espafiol no se estudia en la educacién primaria o secundaria
publica; segtin nuestros datos solo existe un caso de secundaria privada que
a partir del afio escolar 2015-2016 mantiene un nimero mas o menos esta-
ble de estudiantes de ELE (entre 40 y 50). En dicho pafs tampoco existen
estudios de Filologia Hispanica en las universidades, aunque el espaiiol si
forma parte de los estudios roménicos en la Universidad de Sarajevo y,
como tercera lengua, en dos universidades publicas en Mostar (segtin los

datos obtenidos por nuestro grupo de investigacion).

En Macedonia del Norte, el espafiol no se estudia en la educacién primaria,
pero si se ofrece como asignatura optativa tanto en la educacion secundaria
(en dos institutos, uno estatal y otro privado) como en la universitaria, don-
de a partir del afio escolar 1981-1982 se ofrece como tercera lengua optativa.
Desde el inicio del nuevo milenio, se promueve en estudios trienales como
segunda carrera y se empieza a formar a los primeros graduados de Filologia

Hispénica; hasta ahora se han graduado aproximadamente 200 estudiantes.

Por ultimo, en Montenegro tampoco se ofrece espafiol en primaria (aunque
los alumnos sf aprenden dos lenguas extranjeras). La tinica excepcion es una
escuela situada en la ciudad de Bar y construida con los fondos donados por
el Gobierno de México. Por ello el nimero de estudiantes de ELE es minimo
en comparacion con otras lenguas. Sin embargo, el espafiol si estd presente en
la educacion secundaria como segunda lengua optativa. Lo eligen menos del
2 % de los estudiantes; es decir, es la quinta lengua optativa por volumen de
estudiantes. En la educacion universitaria es posible elegir ELE dentro de los
estudios filolégicos en la Universidad de Montenegro (asimismo, se puede es-
tudiar espafiol en una universidad privada, la Universidad de Donja Gorica).
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4.3 | El espanol como lengua extranjera
en la ensenanza no reglada

Elmayor obstdculo con el que nos hemos enfrentado en los seis paises es sin
duda la recogida de los datos exactos sobre los estudiantes en la ensefianza
no reglada. Esta dificultad no es exclusiva de estos paises y es comun a toda
Europa, donde los datos de esta actividad econémica son muy desiguales. El
problema aqui es significativo porque, dada la baja oferta de la ensefianza

publica, la alternativa por medio de este sector no reglado es mucho mayor.

En la ensefianza privada existe una evidente fragmentacion de la oferta. En
Serbia, por ejemplo, se han identificado al menos 261 academias de lenguas;
en Eslovenia hay més de 100 registradas (mayoritariamente privadas); en
Croacia hay 61 academias de lenguas registradas; en Montenegro, 7; pero
es probable que haya muchas mds en cada pais porque en toda la regién
hay una larga tradicién de clases privadas. La recogida de datos exactos
estd, por ello, todavia en proceso, pero ya se puede ver que este sector si
representara un papel importante para la estimacion de todos los usuarios
potenciales de espafiol en la region, lo que es el principal objetivo del pro-

yecto en el que se inscribe este estudio.

Por otra parte, en Macedonia del Norte se ofrecen materias optativas en
la universidad privada AUE FON University, como Civilizacién espafiola,
Espaiiol para los negocios, ete., aunque todavia no disponemos de cifras.
Y es importante afiadir que en Bosnia y Herzegovina existe desde 2010 el
Centro de Estudios Hispanicos (Sarajevo), donde segtin los datos recogi-
dos hasta 2020 tenian entre 250 y 350 estudiantes cada afio (y se encargan

también de los exdmenes DELE).
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4.4 | Los Diplomas de Espanol como Lengua Extranjera
(DELE) en los Balcanes

Hay un solo centro del Instituto Cervantes en la region: en Belgrado (Ser-
bia), pais mas poblado de los Balcanes con 7 millones de habitantes. En
Liubliana (Eslovenia) y en Zagreb (Croacia) hay dos aulas Cervantes, de-
pendientes en ambos casos del Instituto Cervantes de Viena. A su vez,
en Bosnia y Herzegovina, Macedonia del Norte y Montenegro el Instituto
Cervantes no tiene representacion oficial, si bien la realizacién de los Diplo-
mas de Espaiiol como Lengua Extranjera (DELE) suele correr a cargo de

escuelas privadas en colaboracién con el Instituto Cervantes de Belgrado.

Los datos sobre el nimero de candidatos a los DELE en los seis paises
muestran lo esperado: el nimero mas alto de los candidatos en Serbia y un
ascenso en toda la regioén hasta el afio 2019 al que le sigue una bajada en
2020, el afio en el que la pandemia condicioné el desarrollo de las actividades

educativas con mas fuerza:

CUADRO 6 | CANDIDATOS DELE

Pais 2017 2018 2019 2020
Bosnia y Herzegovina 10 16 28 0
Croacia 16 17 23 16
Eslovenia 34 27 21 0
Macedonia del Norte 24 29 19 14
Montenegro 8 11 11 0
Serbia 130 134 191 67
Total 222 234 293 97

Fuente: datos obtenidos en el Instituto Cervantes.
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4.5 | Observaciones finales

Siresumimos todos los datos relacionados con la ensefianza de ELE recaba-
dos hasta ahora, se puede deducir que el nimero minimo de estudiantes de
espanol para el ano escolar 2019-2020 en esta region es superior a los 19.000.

ADRO 7 | ESTUDIANTES DE ESPANOL

EN LOS SEIS PAISES ANALIZADOS (2019-2020)

Ensenanza primaria - -
P . Ensenanza Ensenanza no

Pais secundaria y.formacién universitaria reglada* Total
profesional
Bosnia y Herzegovina 60 132 200 392
Croacia 3.374 462 200 4.036
Eslovenia 6.657 194 200 7.051
Macedonia del Norte 50 51 20 121
Montenegro 270 15 15 300
Serbia 5.972 1.013 845 7.830

_ 16.383 1.867 1.480 19.730

*Todas las cifras de esta columna son una estimacién minima.
Fuente: elaboracion propia.

Mas del 80 % de los estudiantes de espafiol en los seis paises aprenden
espafiol en la escuela primaria y secundaria. Los estudiantes de Serbia re-
presentan un 40 % de todos los estudiantes en 2019-2020, los de Eslovenia
un 36 % y los de Croacia mas de un 20 %.
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5 | Conclusion

Aunque se trate de una investigacion todavia en curso, ya que el proceso
de recopilacién de datos est4 en su tltima fase' (sobre todo en lo que se
refiere al Grupo de Competencia Limitada, GCL), es posible adelantar una
primera estimacion minima sobre el Grupo de Usuarios Potenciales (GUP)
de espafiol en esta regién, como se muestra en el grafico 4. En los seis paises
balcédnicos considerados existen casi 200.000 hablantes de espafiol. Del total
de 199.193 usuarios potenciales de espanol en la region, 45.129 tienen domi-
nio nativo, 134.349 tienen una competencia limitada y 19.715 son aprendices

de espaifiol como lengua extranjera.

Con seguridad el nimero es mayor, ya que en algunos paises todavia no
se han conseguido determinados datos (por ejemplo, el nimero total de
inmigrantes nacionalizados, el nimero de inmigrantes iberoamericanos de
origen no hispanohablante, el nimero de estudiantes egresados de la ense-
fianza no reglada, ete.). Con los datos recabados hasta el momento, no obs-
tante, es posible hacer algunas afirmaciones concretas sobre los hablantes

de espanol de la regién de los Balcanes:

En cuanto al GDN: la inmigracién hispanohablante tiene poco peso en
relacion con el resto de la migracién de la region; es més latinoamericana
que espanola, con la excepcion de Bosnia y Herzegovina, en los ultimos

afos estd en aumento.

En cuanto al GALE: existe una diferencia notable respecto a la presencia
del espafiol en la ensenanza reglada (Eslovenia, Croacia y Serbia frente a
Macedonia del Norte, Montenegro y Bosnia y Herzegovina); la posicion

del espafiol como lengua extranjera refleja la planificaciéon escolar de

[10] EI presente estudio presenta tan solo una parte del trabajo de un grupo de investigacion mas
amplio, como ya se ha mencionado antes. Juntos estamos preparando una descripcion detallada de
la demolinguistica del espanol en 13 paises del sudeste de Europa que pronto se publicara dentro de
la coleccion «El espanol en Europa» (https://cvc.cervantes.es/lengua/espanol_europa/).
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cada pafs; solo en Eslovenia es practicamente la tercera lengua més es-
tudiada en los tres niveles educativos, mientras que en el resto de los
paises se disputa el cuarto y el quinto lugar (bien con el alemén, bien con

el francés, bien con el ruso).

GRUPO DE USUARIOS POTENCIALES DE ESPANOL EN BOSNIA Y
GRAFICO 3 | HERZEGOVINA, CROACIA, ESLOVENIA, MACEDONIA DEL NORTE,
MONTENEGRO Y SERBIA**

GALE
Grupo de Aprendices
de la Lengua Espanola
19.715-9,9 %

GUP
Grupo de
Usuarios

Potenciales

199.193

GDN
Grupo de
Dominio Nativo
45,129 - 22,7 %

Fuente: elaboracién propia.

[11] La estimacion se ha hecho basandonos en todos los datos recabados hasta el 1 de marzo de
2022. El mayor problema lo presenta la indisponibilidad o la inexistencia de algunos datos.
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EL ESPANOL EN LOS
EMIRATOS ARABES UNIDOS
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American University in Dubai

1 | Introduccion

La situacién actual de la ensefianza de espafiol en los Emiratos Arabes Uni-
dos ofrece una perspectiva prometedora. En efecto, en los tltimos afos se
constata un crecimiento sostenido del espafiol en todos los niveles educativos,
y varios factores permiten augurar que lo mejor esta todavia por llegar. En
2006, César Espada Sanchez —entonces responsable de Asuntos Culturales
de la Embajada de Espaiia en Abu Dabi'- se rendia «... ante la evidencia de
que la situacién del espaiiol [en los Emiratos] no deja de ser un poco lamen-
table» y proponia, irénicamente, que no le quedaba otra mision «... que la de
entregarse en cuerpo y alma al perfeccionamiento y mejora del repertorio
de mtsica en espanol del cantante cubano del Emirates Palace» (Espada
Sanchez, 2006: 122). Su lamento es comprensible ya que, en aquel enton-
ces, el esparfiol se ensefiaba solo en algunas escuelas privadas de ensenanza
secundaria —que contaban, sobre todo, con profesores no nativos— y tnica-
mente en una universidad privada, la American University in Dubai. Doce
afos después, en 2018, la situacion del espafiol en el pais ya habia cambiado
significativamente. Segtin indica Eva Chaves Hernandez (2018), en ese aio
nuestro idioma se ensefiaba ya en varias academias privadas, en numerosas
escuelas internacionales y en dos universidades privadas, la American Uni-
versity in Dubai y la Sorbonne University Abu Dhabi. Basandose en estos

[1] En lo que respecta a los nombres de las ciudades Abu Dabi y Dubai, a lo largo del articulo opta-
mos por la grafia hispanizada recomendada por la RAE. Mantenemos los topénimos en inglés —Abu
Dhabi y Dubai- cuando son parte de nombres de instituciones en ese idioma.

301



EL ESPANOL EN EL MUNDO

datos, Chaves Herndandez indicaba que Emiratos era entonces «... el pais del

Golfo mas activo en la ensenanza del espafiol» (2018: 136).

A pesar del crecimiento que se habia producido entre 2006 y 2018, Chaves
Hernédndez llamaba la atencién sobre una laguna en lo relativo a la ense-
fianza de nuestro idioma en el pais: la falta de arraigo en el sistema educa-
tivo publico, y planteaba que para ampliar la presencia del espaiiol en los
Emiratos era necesario «[pJoner el foco en apostar por las instituciones
educativas gubernamentales, ya que el aprendizaje del espafiol como len-
gua extranjera tiene lugar, mayoritariamente, en instituciones privadas»
(2018: 151). A consecuencia de esta falta de arraigo en el sistema educativo
publico, «... los alumnos de E/LE de primaria y secundaria que estudian
espaiiol, asi como muchos universitarios y estudiantes en otro tipo de cen-
tros, son aprendientes “de paso” que se llevaran el espafiol a otro lugar, sin
que quede su presencia en el pais»® (2018: 151). Ya en 2006 César Espada
Séanchez habia llamado la atencién sobre el mismo hecho con estas palabras:

[...]1a poblacién estudiantil local no tiene ninguna posibilidad de aprender
el espafiol en el sistema educativo publico emirati. Y puesto que [los] jé-
venes estudiantes de espafiol son mayoritariamente los hijos de los [expa-
triados], esto significa que cuando sus padres abandonen el pais y vuelvan
a sus lugares de origen [...] o bien [sigan] en otro pais su peregrinaje [de
expatriados], se produce la didspora de nuestros pequefios aprendices de
espaiiol por el mundo sin dejar ninguna semilla hispanohablante en suelo
emirati (2006: 121).

La falta de arraigo a la que se referian tanto Espada Sanchez como Chaves
Hernandez ha comenzado a revertirse en los ultimos afios. Esto se debe a

dos circunstancias: el creciente interés de las instituciones gubernamentales

[2] Esta situacion tiene que ver con el hecho de que los Emiratos Arabes Unidos es, en términos rela-
tivos, el pais con méas inmigrantes a nivel mundial, con un 88 % de su poblacién de origen extranjero,
segun datos para 2020 (McAuliffe y Triandafyllidou, 2021: 193). Esta particular estructura demogra-
fica determina que la fluctuacion del ndmero de residentes extranjeros en el pais sea muy elevada.
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emiraties en el mundo hispanico y la presencia de una comunidad hispano-

hablante cada vez mds numerosa y organizada.

En cuanto a la primera circunstancia, aparte de los vinculos histéricos que
unen a ambos paises y del carifio que los gobernantes emiraties sienten
por Espafia, hay que destacar el fuerte crecimiento de los intercambios
comerciales entre los Emiratos Arabes Unidos y los paises hispanos en los
dltimos afios (Pérez Unquiles, 2020; Cruzado Fernandez, 2020), crecimiento
que ha ido naturalmente acompanado de un incremento de las relaciones
diplomaticas. Asi, a principios de 2022, son ya doce los paises hispanohablan-
tes con embajada en el pafs: Argentina, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba,
Espafia, Guatemala, México, Panama, la Republica Dominicana, Uruguay

y Venezuela.

Perti cuenta con un consulado general en Dubdi y Ecuador con una oficina
comercial en la misma ciudad. Paraguay ha iniciado ya las conversacio-
nes para establecer una embajada en el pais®. Por su parte, los Emiratos
Arabes Unidos tienen a dia de hoy embajadas en ocho pafses de habla
hispana: Argentina, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Espaia, México
y Perd (UAE, 2022). No es de extraifiar, por lo tanto, que también en lo
que respecta a la ensefianza de espaiiol la atencién gubernamental sea

cada vez mayor.

Elsegundo factor clave para la consolidacion y el arraigo de los estudios de
espafiol en el pais es la presencia de una comunidad de expatriados hispa-
nohablantes cada vez mas extensa. Segun el censo del Instituto Nacional
de Estadistica (INE), en enero de 2022 los espafioles inscritos oficialmente
como residentes en la Embajada de Espana en Abu Dabi alcanzaban los
6.255. Si sumamos a esta cifra las personas no inscritas, el nimero real

de espaiioles que residen en el pais puede situarse, segiin estimaciones

[3] «Paraguay abrirda Embajada en Emiratos Arabes Unidos», El Correo del Golfo, Dubai, 28 de fe-
brero de 2022. Disponible en: https://www.elcorreo.ae/articulo/emiratos-arabes/paraguay-abrira-
embajada-emiratos-arabes-unidos/20220228212528144352.html.
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de la propia embajada, en torno a los 10.500. Y es llamativo que —incluso
atendiendo solo a la cifra oficial- los expatriados espafioles en los Emiratos
Arabes ya constituyen la comunidad mas amplia de espafioles en Asia, y
la segunda en las regiones de Oriente Medio y del Norte de Africa, solo
por detras de la de Marruecos (INE, 2022). Ademas, el crecimiento de la
poblacién espafiola en el pafs ha sido exponencial en los tltimos afios, pues
se ha multiplicado por seis desde 2009 (entonces solo habia 1.000 regis-
trados) y por dos desde 2015 (cuando solo habia 3.300 inscritos). Aparte
de los espafioles, que constituyen la nacionalidad hispanohablante méas
numerosa, en el pafs hay una presencia significativa de ciudadanos de to-
dos los paises hispanoamericanos, entre los que destacan los colombianos,
con unas 5.000 personas; los mexicanos, con 2.080 inscritos oficialmente; y
los venezolanos, que estdan en torno a los 1.500. Esta presencia notable de
ciudadanos que hablan espafiol hace mas visible nuestro idioma, aumenta
el nimero de profesores nativos y de iniciativas relacionadas con la ense-
flanza de espafiol, y es clave en el aumento de las relaciones comerciales

y diplomaticas entre los Emiratos y nuestros pafses.

El creciente interés de las instituciones emiraties en el mundo hispano y
la mayor presencia de ciudadanos hispanohablantes han contribuido a con-
solidar la ensenanza de espaiol en esta regién. En efecto, en los dltimos
afios, diversas iniciativas educativas promovidas por el propio Gobierno y
por la comunidad de habla espafiola afianzan la presencia de nuestro idioma
en el pais y le dan ese arraigo que hasta ahora no existia. Para explicar la
situacion actual del espanol abordaremos, en primer lugar, la ensenanza
en el nivel escolar; en segundo lugar, los estudios de espaiiol en la educa-
cién superior; y, en tercer lugar, la labor de las academias privadas y de

las asociaciones.
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2 | La ensenanza de espanol en
primaria y secundaria

Con relacion a la situacién del espaiiol en el sistema escolar emirati voy
a referirme, en primer lugar, a dos iniciativas muy destacadas que se han
producido en los dltimos anos: la apertura de The Spanish School of Abu
Dhabi (SSAD) y el Programa de Profesores Visitantes en colegios publicos
emiraties, establecido a partir de un memorando de entendimiento entre
el Ministerio de Educacién de los Emiratos Arabes Unidos y el Ministerio

de Educacién y Formacién Profesional de Espafia.

The Spanish School of Abu Dhabi, que abrié sus puertas en el barrio de Al
Bateen en agosto de 2020, es la primera y tinica escuela en el pais que ofrece
educacién infantil y primaria siguiendo el plan de estudios de Espafia. Este
colegio ha sido creado a iniciativa del Ministerio de Asuntos Presidenciales
de los Emiratos Arabes Unidos y exclusivamente con inversién emirati. El
director fundador del colegio es el Dr. Laurent Bonardi y la junta directiva
estd compuesta, ademas, por el Dr. Suaad AlSuwaidi y la Sra. Amal Alafifi,
por el Dr. Louay Jeroudi, y por el Sr. Rafael Pérez Unquiles.

The Spanish School of Abu Dhabi ofrece actualmente cursos desde 1.° de
educaci6n infantil hasta 5.° de educaciéon primaria y cuenta con doce pro-
fesoras. En el curso 2021-2022 tienen 96 alumnos matriculados, de 18 na-
cionalidades. El 51 % de los alumnos son emiraties, el 13 % son espaiioles,
el 8 % de Venezuela y el 7 % de Estados Unidos. En cuanto al idioma de
enseflanza, durante la etapa de educacion infantil el 72 % de las clases se
imparten en espafiol, porcentaje que se sitia en torno al 65 % en la etapa
de educacién primaria, ya que el colegio reserva un horario para que los
alumnos aprendan también inglés y arabe. El colegio se convirtié en centro
examinador del Diploma de Espafiol como Lengua Extranjera (DELE) en
marzo de 2022 y estd en proceso de acreditacion como centro de curriculo
espafiol por el Ministerio de Educaciéon y Formacién Profesional de Espafia.
Desde octubre de 2021 acoge la Biblioteca Hispanoamericana de Abu Dabi,

que se cred con el apoyo de la Embajada de Espafia. La intencion del colegio
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es convertirse en referencia del idioma espaiol en la capital de los Emira-
tos y entre sus planes de futuro estan crear un programa de bachillerato
en espaiol y ofrecer clases de espaiiol para adultos. The Spanish School of
Abu Dhabi representa una de las iniciativas mds destacadas en cuanto a
la ensefianza de espaiol en el pais y sin duda va a tener un impacto muy

positivo a medio y a largo plazo.

Otrainiciativa muy relevante, que surge asimismo del interés gubernamental
en la ensefanza de esparfiol, es la firma el 19 de julio de 2020 del memorando
entre las autoridades educativas de los Emiratos Arabes Unidos y de Espafia
para el establecimiento del Programa de Profesores Visitantes espanoles en
escuelas publicas del pais del Golfo. Este acuerdo planea implantar la ense-
fianza de espafiol en diez colegios publicos ubicados en los siete emiratos que
componen el pais (Abu Dabi, Dubai, Sharjah, Ajman, Umm al-Qaywayn, Fu-
yaira y Ras al-Jaima). Ademas, es significativo que sittia al espanol en estos
centros como el tercer idioma, solo por detras del drabe y del inglés. El Pro-
grama de Profesores Visitantes ha comenzado en el curso académico 2021-2022
con lallegada de la profesora Ana Franco Martinez al centro educativo Zayed
Educational Complex, ubicado en Al Mizhar, en Dubai. Se trata de un colegio
publico donde todos los alumnos son de nacionalidad emirati. Por el momento
es la tinica profesora de espafiol en el centro e imparte dos horas de clase por
semana a los 11 grupos de Grade 9. En este colegio han decidido que las clases
de espaiiol se impartiran en los cuatro cursos finales de educacién secunda-
ria. Este afio han comenzado por Grade 9 y en los préximos afos el espafiol
se ensenard también en Grade 10, 11 y 12. El objetivo es que los alumnos,
después de aprender espafiol durante los cuatro cursos finales de secundaria,
alcancen un nivel A2 de espanol. En el curso 2021-2022 hay 330 alumnos que
aprenden espafiol en esta escuela y se prevé que este nimero se multiplique
por cuatro en los préximos anos, cuando el programa esté implantado hasta
Grade 12. De este modo, se estima que en el curso 2024-2025 habra unos 1.300
estudiantes de espafiol emiraties solo en esta escuela ptblica. Esta previsto
que el Programa de Profesores Visitantes se establezca, a partir del préximo

curso, en los siguientes centros educativos ptblicos: Al Jeer Girls’ School (Ras
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al-Jaima), Al Shahama School (Abu Dabi), Um Al Emarat School (Al Ain),
Umm Al Quwain Girls’ School (Umm al-Qaywayn), Al Bridi School y Al Dhaid
(Sharjah), Al-Waha Girls’ School y Al-Awir (Dubai), Model Secondary School
v Al Ghafia (Sharjah), Sheikhah Bint Saeed School y AlJurf (Ajman), Merbah
Girls’ School (Fuyaira), Jameelah Bu Haired Girls’ School y Kalbaa (Sharjah).

Ademas de las iniciativas que acabamos de mencionar, la ensefianza de es-
pafiol en otros colegios de los Emiratos Arabes Unidos tiene una presencia
destacada y son muchos los centros de educacién primaria y secundaria
que enseflan nuestra lengua en las principales ciudades del pais, haciéndo-
se eco de la importancia de nuestro idioma a nivel global. En los colegios
privados de los Emiratos, el espafiol es la cuarta lengua més estudiada,
solo por detras del drabe —la lengua oficial del pais—, del inglés —el principal
idioma de comunicacién-y del francés, que tiene a su favor la presencia de
una extensa comunidad francéfona —compuesta sobre todo por libaneses y
franceses— que supera los 100.000 habitantes.

Por lo que respecta al espafiol como lengua extranjera en la educacién
secundaria hay que destacar la labor de la GEMS World Academy de Du-
bai, que en marzo de 2019 se convirtié en el primer colegio en el pais en
estar acreditado como centro examinador del DELE. Asimismo, hay que
subrayar la presencia de los programas de lengua materna (mother ton-
gue programs) en espanol en varios colegios de Dubdi. Estos programas
consisten en la ensefianza de espaifiol a nifios hispanohablantes dentro del
horario lectivo. Algunos centros que ofertan el espafiol como parte de este
programa son: GEMS World Academy, Greenfield International School,
Nord Anglia International School Dubai, Raffles World Academy, Arca-
dia Preparatory School, Raffles International School, American School
of Dubai, Dubai International Academy, etc. Ademds, también hay nu-
merosos colegios que ofrecen el espafiol como lengua extranjera en Abu
Dabi, Sharjah y Al Ain, si bien se aprecia en estos emiratos la ausencia de
programas de lengua materna, que si es una practica extendida en Dubéi
por ser la ciudad mas poblada de los Emiratos y la que tiene mayor pre-

sencia de expatriados.
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3 | La ensenanza de espaiiol en la universidad

La American University in Dubai (AUD) fue la primera universidad en im-
partir espafiol en los Emiratos Arabes Unidos y la que durante més tiempo
ha continuado ensefiando espafiol ininterrumpidamente en el pais. Las pri-
meras clases de nuestro idioma se impartieron en 1996, solo un afio después
de la fundacion de la universidad, y, a partir de ahi, el espafiol ha gozado del
respaldo de la institucién hasta situarse, en la actualidad, como el idioma
maés estudiado, solo por detras del inglés. En la ensefianza de espaifiol en la
AUD y en los Emiratos Arabes ha sido fundamental la figura y el liderazgo
del Dr. Lance de Masi -hispanista de formacion y vocacion, gran enamorado
de Espana y presidente de la AUD desde su fundacién hasta 2019-, cuya
labor ha sido la de un auténtico pionero’. Ademd4s de ser el primer profesor
de espafiol en el nivel universitario en el pafs, el Dr. Lance de Masi estable-
ci6 en la AUD el primer lectorado de la AECID en los Emiratos Arabes,
entre agosto de 2007 y julio de 2010. Sobre el origen de la iniciativa, el Dr.
de Masi afirma:

[...]1a idea del lectorado surgié en una conversaciéon que tuve con el em-
bajador de Espafia (D. Manuel Pifieiro) en la que expresé mi frustracién
sobre la dificultad de identificar a profesores espanoles de castellano dis-
puestos a ensefiar en los Emiratos. Queria que por lo menos un miembro del
profesorado fuese nativo con una formacién peninsular. La AUD buscaba
soluciones; lo hablé con el embajador, y él me propuso el lectorado como
solucién (entrevista realizada por mi, no publicada).

Enlaactualidad, segtin el memorando firmado entre la AUD yla AECID, la
universidad paga integramente el salario del lector y le ofrece alojamiento

[4] Asi respondia el Dr. Lance de Masi a una pregunta sobre las primeras clases de espafol en el
nivel universitario en el pais: «El hecho es que la AUD fue pionera en la ensefanza del castellano
como asignatura universitaria. Se dio la primera clase de castellano en 1996. Las primeras clases,
todas de nivel elemental, fueron muy animadas por el factor “novedad” y por coémo el idioma refleja
un modo de ver la realidad tnico e interesante. La vasta mayoria de los estudiantes escogieron el
castellano por su posicién como segundo idioma internacional del mundo» (entrevista realizada por
mi, no publicada).
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en el campus y un despacho propio, y la AECID se hace cargo del billete de
avién y del seguro médico, por lo que este acuerdo no resulta muy costoso
para las instituciones espafiolas y sienta un modelo facilmente exportable a
otras universidades de los Emiratos. Ellectorado que se establecié en 2007
se ha renovado en tres ocasiones mas, para el periodo 2015-2018, 2018-2021
v 2021-2024. Actualmente el lector de la AECID es el principal responsable
de los cursos de espaifiol que se imparten en la universidad.

El esparfiol en la AUD se estudia como parte de tres carreras: Bachelor of
Arts in International Studies (Estudios Internacionales), Bachelor of Com-
munication and Information Studies (Periodismo y Comunicacion Audiovi-
sual) y Bachelor of Arts in Psychology (Psicologia). Los alumnos de Estudios
Internacionales tienen que cursar como parte de su programa cuatro cursos
trimestrales de un idioma extranjero, mientras que los de Periodismo y
Comunicacién Audiovisual y los de Psicologia tienen que cursar dos cursos
trimestrales. Los cursos de lenguas constan de cuatro horas presenciales
a la semana méas una hora de trabajo virtual que los alumnos realizan en
un laboratorio de idiomas online. Al completar los cuatro cursos, los alum-
nos de Estudios Internacionales consiguen alcanzar un nivel A2 de espanol,
mientras que los alumnos de Periodismo y Comunicacién Audiovisual y los
de Psicologia obtienen un nivel Al. Aparte de los estudiantes de estas tres
carreras, los cursos de idiomas estdn abiertos a cualquier alumno de la uni-
versidad que quiera elegirlos como asignatura optativa. En este caso, la
mayor parte de los estudiantes realiza un solo curso de espaiol, ya que los

grados, por lo general, incluyen solamente una optativa de libre eleccion.

Enla AUD el interés por el espaiiol ha crecido mucho desde que se estable-
cieron los estudios de nuestra lengua hace ya mas de veinticinco afios. En la
actualidad hay unos 70 alumnos que se matriculan en los cursos de espafiol
anualmente y en algunos momentos ha llegado a haber mas de 100. Sin embar-
20, el hecho de que no haya una carrera especificamente centrada en lenguas
extranjeras ni un departamento de idiomas modernos ha determinado que
el espafiol no tenga todavia un caracter central en el curriculo de la universi-

dad. La AUD ha mantenido siempre excelentes relaciones con las diferentes
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embajadas de paises hispanohablantes con sede en el pais y los Emiratos, se
han organizado numerosos eventos —ciclos de cine, exposiciones, conferen-
cias— en colaboracion con las misiones diplométicas de Argentina, Colombia,
Espafia, México, Peru, etc. En el curso 2021-2022 los alumnos de espafiol
han creado un Spanish Club que organiza eventos para promocionar nuestra
lengua y cultura. Como parte de las actividades de este club, este afio se han
realizado dos visitas al pabellén de Espaia en la EXPO 2020 de Dubai y una
excursion a la Feria Internacional del Libro de Sharjah (2021), donde Espafia
ha sido el pais invitado de honor. En los préximos anos la colaboracion entre la
AUD y las embajadas de paises de habla hispana con sede en el pais seguird

teniendo un lugar destacado en la vida universitaria.

Otra institucién de educacion superior donde la ensefianza de espanol tiene
una presencia notable es la Sorbonne University Abu Dhabi. Esta univer-
sidad se fundé en 2006 como resultado de un acuerdo entre la Université
Sorbonne III de Parfs y el Gobierno de Abu Dabi. Desde la fundacién de la
universidad se cre6 un Bachelor in Applied Foreign Languages (Lenguas Ex-
tranjeras Aplicadas) de tres afios de duracién. En este grado mas o menos dos
tercios de las asignaturas estdn enfocadas a cursos de lengua y cultura, y el
tercio restante se centra en materias de finanzas, marketing, leyes, economia,
ete. Los alumnos estudian como primer idioma extranjero inglés o francés
(aquel en que no tengan nivel bilingiie) y eligen un segundo idioma entre es-
panol, aleméan, italiano y arabe. El espaiol es la lengua de este segundo grupo
por la que méas optan los estudiantes de este grado y, al acabar sus estudios
—tras unas 600 horas de clase a lo largo de los tres afios—, los alumnos alcanzan
un nivel B2 certificado con el correspondiente examen DELE. Después del
primer y del segundo afio, este programa incluye sendas estancias de inmer-
sién lingtifstica de cuatro semanas de duraciéon que, en el caso del espaiiol, se
realizan en los Cursos Internacionales de la Universidad de Salamanca. Los
titulos obtenidos en la Sorbonne University Abu Dhabi computan en crédi-
tos europeos y son exactamente iguales a los de la Université Sorbonne I11
de Paris. Cada afio ingresan a este Bachelor in Applied Foreign Languages
entre 40 y 50 alumnos, de los que aproximadamente 15 optan por el espafiol
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como segundo idioma extranjero. Por otra parte, los estudiantes que cursan
otras licenciaturas en la Sorbonne University Abu Dhabi estan obligados a
cursar una horay media de clase ala semana de uno de los siguientes idiomas:
espafiol, italiano, drabe, aleman o chino. Los alumnos tienen que realizar estos
cursos de lengua durante los tres afos de duracién de la carrera, y actual-
mente hay unos 100 alumnos de espafiol en diferentes niveles. En resumen,
hay unos 150 alumnos que estudian espaiiol anualmente en la Sorbonne Uni-
versity Abu Dhabi. De ellos 50 aproximadamente estan matriculados en el

Bachelor in Applied Foreign Languages y 100 en otros grados.

Una gran noticia en lo que respecta a la ensenanza de espaifiol a nivel uni-
versitario es que en el curso 2021-2022 se ha puesto en marcha el Minor in
Spanish Language® en la United Arab Emirates University (UAEU). Esta
universidad, fundada en 1976 y con sede en Al Ain®, es la universidad publi-
ca méas antigua del pais. El establecimiento del minor en esta universidad
tiene una significacién especial y es una muestra del creciente interés en el
espaiiol por parte de las instituciones estatales, que hemos destacado en el
apartado anterior. Actualmente el minor se imparte en el campus femeni-
no y cuenta con 67 estudiantes. Segtn las palabras del Dr. Ricardo Roque,
profesor en este programa, el espafiol presenta un gran potencial de creci-
miento en la UAEU «... ya que muchas solicitudes se han quedado fuera»
y de momento «... no se ha ofrecido en el campus masculino, que supone un
22 % de los alumnos de la UAEU» (entrevista realizada por mi, no publica-
da). Para obtener el Minor in Spanish Language los estudiantes tienen que
completar 18 créditos (seis asignaturas): Spanish for Beginners 1; Spanish
Language and Culture 1; Spanish for Beginners 2; Intermediate Spanish;
Spanish Language and Culture 2; y Spanish Reading and Writing. Todos

[5] El concepto de minor es propio del sistema educativo norteamericano y no existe un equivalente
en el sistema educativo espanol. El concepto mas cercano seria «mencion o especialidad en es-
panol». Esto significa que al realizar las asignaturas del minor, el alumno completa su especialidad en
espanol como complemento a su carrera (major).

[6] Cuarta ciudad en poblacién de los Emiratos con unos 800.000 habitantes. Esta situada en el
interior del emirato de Abu Dabi, a unos 170 km de la capital.
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los alumnos de la universidad tienen la posibilidad de cursar la asignatura
Spanish for Beginners 1 como optativa, pero si quieren continuar con los
estudios de espafiol mas alla de este curso tienen que matricularse en el
minor. Aparte de este programa, la universidad ofrece cursos de espaiol

abiertos a la comunidad a través de su Continuing Education Center.

Esimportante destacar que enla UAEU el interés por nuestro idioma en-
tre los alumnos y los profesores precede a la creacion del minor. En efecto,
en 2019 se fundo6 en esta instituciéon un Hispanic Club, presidido por el estu-
diante emirati Mohammad Al Ameri y supervisado por el Dr. Abdelouahid
Samadi, profesor de Quimica formado en Espana. Este club cuenta con
muchos seguidores, tanto universitarios como no universitarios, y organiza
eventos culturales con el apoyo de la propia universidad y de las diversas
embajadas de paises hispanohablantes con sede en los Emiratos. Entre los
eventos que han organizado recientemente destaca la exposicién artistica
«Conceptos paralelos», en colaboracion con la Embajada de Espafia en Abu
Dabi, durante los primeros meses de 2021. Enla UAEU han celebrado tam-
bién el Dia Nacional de Espafia en octubre de 2021 y una actividad dedicada

ala musica y el arte espafioles en noviembre del mismo afio (UAEU, 2021).

En otra universidad ptblica, Zayed University (ZU) —fundada en 1998 y
con sedes en Abu Dabi y Dubdi- ha comenzado a aumentar el interés por
el espanol en los tdltimos afnos. En 2018 dos estudiantes emiraties, Reem
y Sara AlMarzooqi, fundaron junto con otros alumnos de la universidad el
ZU Hispanic Club, lo que demuestra que también en esta universidad hay
un interés en nuestra lengua y cultura por parte de los estudiantes locales.
Ahora bien, en Zayed University el espafiol no se imparte como asignatura
reglada; es decir, no forma parte del curriculo de ninguna de las carreras
ofrecidas por la universidad. El Institute for Community Engagement de
Zayed University ofrece cursos de espaifiol abiertos a la comunidad. Estos
cursos son coordinados e impartidos por UCAM Espaiiol Institute (Dubaéi),

academia de la que hablaremos en el siguiente apartado.
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4 | El espaiiol en academias privadas y asociaciones

Con relacion a las academias privadas en los Emiratos, hay solo dos que
se dedican exclusivamente a la ensefianza de espafiol y ambas tienen sede
en Dubai: UCAM Espaiol Institute y la Agrupacién Educativa de Lengua
Espafiola (AELE).

UCAM Espaiiol Institute abri6 sus puertas en abril de 2014 y forma parte
de la Escuela Superior de Idiomas (ESI) de la Universidad Catdlica de San
Antonio de Murcia (UCAM). La Escuela Superior de Idiomas de la UCAM
tiene cinco sedes, tres en Espaiia, una en Yakarta (Indonesia) y esta, ala que
nos referimos, en Dubdi. En mayo de 2018, UCAM Espaiiol Institute se con-
virtié en el primer y tnico centro acreditado por el Instituto Cervantes en
los Emiratos para ensefiar espafiol como lengua extranjera. Esta academia
ofrece cursos para adultos, tanto presenciales como en linea, siguiendo el
Plan curricular del Instituto Cervantes. También oferta cursos para nifos,
tanto en el propio centro, como a través de programas de mother tongue —en
el American School of Dubai y en Raffles International School-y de foreign
tongue —en Dunecrest US School Dubai, Fairgreen International School y
The Arbor School (UCAM Espaiiol Institute, 2022). Ademas, UCAM Espa-
fiol Institute es, desde febrero de 2018, centro oficial de examenes DELE
para todos los niveles y ofrece también, desde octubre de ese mismo afio,
la prueba de Conocimientos Constitucionales y Socioculturales de Espafia
(CCSE) para la obtencién de la nacionalidad espafiola.

La Agrupacion Educativa de Lengua Espanola (AELE) de Dub4i, conocida
como «El Cole», es una iniciativa sin 4nimo de lucro que nace en 2019 con
el objetivo de ensefiar espaiiol a los nifios de la comunidad hispanohablante
residente en Dubdi. El centro ofrece cursos anuales para alumnos entre
los tres y los doce afios de edad. Los grupos estan organizados por cursos
académicos y los estudiantes siguen el curriculo espanol de la asignatura
de Lengua Espaiola adaptado a sus necesidades. Las clases, de dos horas
a la semana, se imparten los sdbados en Horizon International School des-

de septiembre hasta junio. La intenciéon de AELE es crear una comunidad
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en torno a la lengua y a los valores culturales compartidos y contribuir a
que los nifios refuercen su lengua materna y mantengan el vinculo con sus
culturas de origen. Es esta una labor especialmente significativa en los
Emiratos Arabes, donde la obtencién de la nacionalidad o de la residencia

permanente para los ciudadanos extranjeros es practicamente imposible.

AELE cuenta actualmente con 152 alumnos divididos en 12 grupos, desde
1.° de educacién infantil hasta 5.° de educaciéon primaria. De estos alumnos,
91 son de nacionalidad espafola (60 %), 50 son de diversos paises hispano-
americanos (33 %) y el resto son de otras nacionalidades. Un 76 % tiene
el espafiol como lengua materna, lo que permite que haya un buen nivel
académico y que se consiga crear grupos que efectivamente interactian
en espafiol. Ademas, AELE se ha convertido en febrero de 2022 en agen-
cia internacional de la Federacién de Escuelas de Espafiol como Lengua
Extranjera (FEDELE) para enviar alumnos residentes en los Emiratos a
estudiar espafiol en Espafia. Para ello ha establecido acuerdos con recono-
cidas academias de espafiol como lengua extranjera en Alicante, Barcelona,
Granada, Madrid, Malaga, Salamanca, San Sebastian, Sevilla y Valencia.

Aparte de estas dos iniciativas -UCAM Espanol Institute y AELE- que
enseflan espafiol de manera exclusiva, hay muchas otras academias priva-
das donde se imparte nuestra lengua en Abu Dabi, Dubai, Sharjah y Al
Ain. Se trata de empresas dedicadas a la ensenanza de idiomas en general
y que incluyen cursos de espafiol como parte de su oferta. Las mas impor-
tantes son Eton Institute (Abu Dabi y Dubai), Berlitz (Abu Dabi y Dubai),
Inlingua (Abu Dabi, Dubéi, Sharjah y Al Ain), Headway Institute (Dubai),
Pomegranate Institute (Dubai), Duke Training Center (Abu Dabi) y Bab-
ylon (Sharjah y Ajmén). Entre estas academias de idiomas, Eton Institute
es la mas grande del pais y ocupa, para nosotros, un lugar destacado por
ser la primera que se convirti6 en centro oficial de exdmenes DELE en los
Emiratos en junio de 2014. Segtin datos de finales de 2019, Eton, Berlitz e
Inlingua tienen, cada una, unos 50 alumnos de espafiol al ailo, mientras que

Pomegranate Institute tiene unos 15.
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Por lo que respecta a las asociaciones, la iniciativa mas destacada hasta la
fecha ha sido la fundacién de la Asociacién de Profesores de Espaiiol en
Emiratos Arabes Unidos (APEEAU). Esta asociacién naci6 en diciembre
de 2020 con el impulso de la Embajada de Espana. Actualmente cuenta con
unos 100 profesores inscritos y se dedica sobre todo a la organizaciéon de
actividades culturales en el pais con el apoyo de la embajada. Los eventos
maés destacados en los que la asociacién ha participado hasta la fecha son
el Dia del Libro, en abril de 2021 y 2022; la Feria Internacional del Libro
de Sharjah, en noviembre de 2021; la Semana de la Educacion en el Pabe-
ll6n de Espana en la EXPO, en diciembre del mismo afio; y la Jornada de
Formacion de Profesores, organizada en colaboracién con el Instituto Cer-
vantes, también en el Pabellén de Espana en la EXPO, en febrero de 2022.
La APEEAU contribuye al trabajo de promocién cultural de la embajada
y responde a la necesidad de los propios docentes de espafiol de establecer

vinculos profesionales en un sector laboral que estd en alza.

5 | Conclusiones

Por lo que hemos indicado a lo largo del articulo es evidente que la situacién
del espafiol en los Emiratos Arabes Unidos ha mejorado significativamente
desde 2006, cuando César Espada Sanchez escribia, sarcasticamente, que
el espanol en el pais se limitaba a los «... ecos folcléricos [...] del Porom-
pompero en un hotel de lujo» (2006: 122). Considerando los datos que hemos
aportado en este articulo, podemos valorar que el nimero de alumnos de
espafiol estd en torno a los 1.200 estudiantes al afio. A esta cifra habria que
afiadir todos los estudiantes de espanol como lengua extranjera y como
lengua materna en los numerosos colegios del pais donde se ensefia nues-
tro idioma. Por lo tanto, es evidente que la ensenanza de espaiol tiene una
presencia destacada en todos los niveles educativos. Adema4s, el creciente
interés de las autoridades locales y la existencia de una numerosa comuni-
dad hispanohablante permiten augurar al espafiol un porvenir duradero y
exitoso en los Emiratos.
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Elapoyo que las instituciones ptblicas emiraties han ofrecido a la ensefianza
de nuestro idioma se aprecia en tres iniciativas que han tenido lugar casi

simultdaneamente en los iltimos dos afios:

La fundacion del primer colegio de curriculo espafiol, The Spanish School
of Abu Dhabi, a iniciativa del Ministerio de Asuntos Presidenciales de
los Emiratos.

El establecimiento de un Programa de Profesores Visitantes a partir del
memorando firmado entre el Ministerio de Educaciéon de los Emiratos
y el Ministerio de Educacién y Formacion Profesional de Espana. Este
acuerdo indica una preferencia institucional por el espafiol como tercer
idioma —solo por detrds del arabe y del inglés— en los colegios ptiblicos

que forman parte del programa.

La creacién de un Minor in Spanish Language en la United Arab Emira-
tes University (UAEU) de Al Ain, la universidad piblica més antigua del
pais. Estas iniciativas impulsadas por instituciones locales son de gran
valor para la continuidad de los estudios de espafiol en el pais y muestran
el aprecio que los gobernantes y los ciudadanos de los Emiratos sienten
por nuestro idioma y cultura. Ademas, sirven de modelo para las insti-
tuciones privadas de educacion secundaria y superior, donde también se

advierte un interés cada vez mayor en la ensefianza de espafiol.

Asimismo, hay que destacar las iniciativas que surgen de la inversiéon em-
presarial espafola, como es el caso de la academia UCAM Espaiiol Institu-
te, y las que surgen de la propia comunidad hispanohablante residente en
los Emiratos: la Agrupacion Educativa de Lengua Espafiola (AELE) y la
Asociacién de Profesores de Espafiol (APEEAU). La labor cultural de las
embajadas de los paises hispanohablantes con sede en el pais y el empuje
de la propia comunidad de habla espafiola deben seguir contribuyendo a
que nuestra lengua sea cada vez mas atractiva para los propios emiraties y
para los ciudadanos de todo el mundo residentes en el pais.
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Ahora bien, a pesar de todo lo que se ha avanzado, el espaiiol tiene mucho
margen de crecimiento en los Emiratos y queda todavia mucho trabajo por
hacer. A continuacién, planteo algunas propuestas que podrian contribuir a
la consolidacién de lo que se ha hecho hasta ahora y a abrir nuevos caminos:

La ensefianza de espafiol en los emiratos del norte (Sharjah, Ajman,
Umm al-Qaywayn, Ras al-Jaima y Fuyaira) es todavia, en gran medida,
una asignatura pendiente. Se trata de un territorio de unos dos millones
de personas donde el espaiiol se imparte solamente en algunas academias
de idiomas y en algunos colegios como asignatura optativa, y esto sobre
todo en el emirato de Sharjah. En ninguno de estos emiratos hay toda-
via academias ni asignaturas universitarias especificamente dedicadas
ala ensenanza de nuestro idioma. El Programa de Profesores Visitantes
inaugurado en el curso 2021-2022 comenzard a suplir esta carencia, pues
supone el envio de docentes nativos de espafiol a centros publicos de
estos emiratos. No obstante, es evidente que hay espacio suficiente en

esta regién para llevar a cabo més iniciativas.

El lectorado de la AECID, que funciona en la AUD desde 2007, podria
servir de ejemplo para el envio de lectores a otras universidades publi-
cas y privadas en el pais. La buena situacién econémica de los Emiratos
Arabes abre la posibilidad de establecer acuerdos que no sean excesi-
vamente costosos para las arcas del Estado espaiiol. Instituciones de
educacion superior donde el lectorado podrian tener cabida son la propia
United Arab Emirates University (UAEU), Zayed University (ZU),
American University of Sharjah (AUS), University of Sharjah o New
York University Abu Dhabi (NYUAD). Ademas, seria muy positivo im-
pulsar el establecimiento de nuevos minor como el de UAEU, pues estos
programas llevan asociado un titulo académico y permiten trascender el

aprendizaje de espafiol como mera asignatura optativa.

Para mejorar la experiencia educativa de quienes ya estudian espa-
fiol en los Emiratos serfa positivo promover intercambios o viajes

culturales de estudiantes de espaiiol a paises hispanohablantes. Esto

317



EL ESPANOL EN EL MUNDO

aumentaria su interés por nuestra lengua y favoreceria la aparicién de
profesores de espafiol emiraties o residentes en el pais a largo plazo,
algo que —como ya sefialaba Chaves Hernandez (2018: 151)- sigue siendo
una asignatura pendiente.

Serfa muy tutil la creaciéon de un censo de centros educativos en los que
se ensefia espaflol para poder monitorizar con precision la evolucién de
la ensefianza de nuestro idioma en el pais.

Es importante que los diferentes actores politicos y culturales que se
dedican a la promocion y a la ensenanza de espaiol en el pais sean cons-
cientes de estar desarrollando una labor compartida. Estar unidos en
este proceso facilitara el avance de nuestro idioma en los Emiratos y sera
beneficioso para todos los que nos dedicamos a la ensefianza de espaiiol
en el pafs y para nuestros pafses de origen. La organizacién regular de
jornadas y encuentros de formacién entre los docentes de espafiol y otros
actores culturales en el pafs permitira el intercambio de experiencias y

la consolidacién de la ensefianza de espafiol a nivel profesional.

La apertura de un Instituto Cervantes o de un Aula Cervantes en el
pais llegaria ahora en un momento oportuno y servirfa para afianzar el
trabajo realizado hasta la fecha. Una institucion de estas caracteristicas
—que serfa la primera en la region del Golfo— aumentaria enormemente
la visibilidad de nuestra lengua y cultura, y seria muy apreciada por las
autoridades locales y por la comunidad hispanohablante expatriada en
el pais. Ademads, vendria a cubrir una necesidad muy concreta: el hecho
de que en Abu Dabi, la capital de los Emiratos, no hay todavia ninguna

academia dedicada exclusivamente a la ensenanza de nuestro idioma.
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Kenia es el pais con

mayor volumen de estudiantes
de espanol del ambito
anglofono africano.

En 2015,

— 3.260

estudiantes

— 50 =
profesores °C l:r‘

La demanda de espanol
crecié en un

de 2005 a 2015.

El espanol se estudia en Kenia en

—> colegios privados con curriculo internacional
—> universidades

—> academias de idiomas

—> otros centros de ensenanza no reglada
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De 2002 a 2021
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De este modo, Kenia es el

2 0

» pais de la region
subsahariana en volumen de
candidatos DELE y el

1 0
= en la ratio

estudiantes/candidatos.

En 2006 se fundo la

Association of Teachers
of Spanish-Kenia (ATS-K).

l

En 2017 registro
mas de 30 miembros.

El hispanismo keniano se enfoca
en areas como

— el estudio contrastivo entre
el suajili y el espanol
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EL ESPANOL EN KENIA

JAVIER SERRANO AVILES

Aula Cervantes de Hanoi

«Kenya again provides a useful starting point in
thinking about sub-Saharan Africa as a whole».
Edward Miguel, Africa’s Turn? (2009)

1 | Introduccién

Azulejos y cafiones constituyen el escaso patrimonio material hispanico en
Kenia. Los segundos proceden del Fuerte Jestis de Mombasa, de origen
portugués, y datan de la unificacion de las dos monarquias ibéricas bajo
Felipe II. En cuanto a los primeros, adornan la veranda del controvertido
Djinn Palace (‘palacete del genio’) sobre el lago Naivasha, famoso por sus
hipopétamos y por sus plantaciones de flores. También denominado como
Oserian —‘enclave pacifico’, en lengua masdi-, este palacete andalusi perte-
necié a Lord Erroll y es conocido por su arquitectura orientalizante, pero
sobre todo por los desmadres de las fiestas de la socialité britanica asentada
a lo largo del renombrado Happy Valley keniano. Esta mansién condensa
la excentricidad de aquella aristocracia que en la primera mitad del siglo
xx genero6 en el valle del Rift un estilo de vida alternativo muy alejado de
las convenciones sociales inglesas vigentes en la metrépoli. El trasfondo
pasional del asesinato de Lord Erroll -narrado en la novela White Mischief
(Fox, 1982)- redondea la leyenda de este edificio singular. Su construccion
coincide con la de la Plaza de Espana en Sevilla, y es la misma fdbrica la que
suministra la réplica de los azulejos de la rendicién de Granada por Boabdil
alos Reyes Catélicos, que se encuentran encastrados en la pared del porche
principal con vistas al Naivasha. No en vano, la abuela de Lord Erroll era

sevillana y su influencia se deja sentir, mas alld del estilo y la decoracién del
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palacete, en que este también contaba con una nutrida biblioteca de titulos
espafioles (Hayes, 1997).

A pesar de que el inventario del patrimonio material hispanico en el pais
apenas si se resuelve en la caioneria espafiola de un fuerte portugués en la
costa suajili, y en la ascendencia andaluza de un aristécrata inglés asentado
en la sabana, la influencia hispanica sobre la cultura keniana no se reduce
a anécdotas més o menos foraneas o periféricas, sino que remite a uno de
los nticleos identitarios elementales compartidos por cualquier keniano. El
ugali es la base del plato nacional y consiste en una especie de gachas de
maiz a las que luego se anaden verduras (sukuma wiki) o carne de vacuno
o de pollo (nyama/kuku choma). Como tantas otras materias primas de la
gastronomia del pais, el maiz no es originario del continente africano, sino
que procede de América y sigue la misma ruta que los cafiones de Momba-
sa, mediante las redes maritimas hispanica y lusa. De resultas que el plato
nacional keniano se origina en las conexiones ultramarinas iberoamericanas:
la dieta basica del pais no puede ser explicada sin el maiz, que, al igual que
otros productos como el tomate, el chile picante, la patata, el cacao o el ta-
baco, llegan primero a la peninsula ibérica y luego se diseminan por Africa
y Asia. El hecho de que esta conexién fundamental pase desapercibida para
muchos kenianos e hispanohablantes por igual no la hace sino mas relevan-
te. Asf pues, la dieta keniana —y buena parte de la africana- contiene un
indudable componente iberoamericano. Esta introduccion se cierra con dos
breves parrafos, el primero dedicado a los indicadores elementales del pais
(sociales, econémicos y de desarrollo), mientras que el segundo presenta
someramente su panorama etnolingiiistico.

El desarrollo humano, econémico, politico y social en Kenia se encuentra
caracterizado por la desigualdad: en el informe de 2020 del Indice de De-
sarrollo Humano (PNUD, 2020) Kenia desciende dos puestos respecto del
informe anterior y se sitda en la posicion 143 de los 189 paises indexados,
dentro de los paises con desarrollo humano medio. El producto interior
bruto del pais asciende a 97.522 millones de délares, mientras que la renta

per cdpita alcanza los 1.943 délares, con una inflacién de 5,23 % (Oficina de
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Informacion Diplomaética, 2022). En todo caso, el indicador que més contri-
buye a matizar a los anteriores es el indice de Gini' de Kenia que, con un

41,6, es considerablemente alto, constatando el desigual desarrollo del pais.

Habitualmente se diferencian entre 40 y 44 comunidades etnolingiifsticas en
Kenia (Ng’ang’a, 2006; Oficina de Informacién Diplomatica, 2022; Whiteley,
1974) distribuidas entre las tres grandes familias lingiifsticas africanas: la
afroasidtica, la nilo-sahariana y la rama bantu de la familia nigero-congo-
lefia. De las 68 lenguas registradas por Ethnologue (Eberhard, Simons y
Fennig, 2019), 67 se consideran lenguas vivas (no se ha documentado nin-
glin hablante de la lengua singa, por lo que se considera extinta) incluida
la lengua de signos. Agrupadas por familias lingtiisticas, la distribucién de
lenguas es la siguiente: 12 afroasiaticas, 1 criolla (el nubio que se habla en el
barrio marginal de Kibera, en Nairobi), 1 lengua de signos, 4 indoeuropeas
(incluido el inglés, lengua oficial), 34 nigero-congolenas, y las 15 restantes,
que pertenecen a la familia nilo-sahariana. La peculiaridad geogréafica e his-
torica keniana, zona de paso y confluencia de las sucesivas migraciones his-
téricas, hace que estas tres familias lingiifsticas (afroasidtica, nilo-sahariana
y nigero-congolefia) formen parte de su repertorio. No en vano, las planicies
de las sabanas keniana, tanzana y etiope son el origen de la humanidad.
Ademais, podrian trazarse componentes joisanidos entre los hablantes de
dos lenguas kenianas minoritarias, dahalo y yaaku, originalmente asociados
a poblaciones de cazadores-recolectores sobre los que posteriormente se ha
superpuesto la lengua y cultura masai. Es decir, que el sustrato lingtiistico
keniano parece contar en realidad con elementos de las cuatro grandes fa-
milias lingtiisticas africanas —incluida la joisdnida—, algo muy inusual en la
mayoria de los paises subsaharianos (Heine y Nurse, 2000), lo que en parte
explica la potencialidad de Kenia como sinécdoque continental.

[1] El indice o coeficiente de Gini es una herramienta que sirve para calcular la desigualdad de ingre-
sos existente entre los ciudadanos de un pais.
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2 | La ensenanza de espaiiol en Kenia

La ensefianza de espafiol en Kenia es relativamente reciente (no mas de un
cuarto de siglo de historia) ademés de modesta (unos 50 profesores lo im-
parten en un nimero similar de centros de enseilanza a poco mas de 3.000
alumnos). A pesar de este par de atributos iniciales, Kenia figura como el
pais con mayor volumen de estudiantes de espaiiol del ambito angl6fono
africano ya desde el inicio de los primeros datos disponibles procedentes de
la Enciclopedia del espaiiol en el mundo. Anuario del Instituto Cervantes
2006-2007 (Camara Escribd, 2006); esta preeminencia se refrenda también
en el estudio de 2014 (Serrano Avilés, 2014b). En consecuencia, Kenia se
constituye como un referente tanto para la region de Africa del Este como
para todo el &mbito angl6fono en el continente. Por lo que respecta a la pro-
duccién hispanista, si bien es cierto que otros paises de este &mbito angl6-
fono con menor volumen de estudiantes de espafiol, como Sudéfrica (Gomez
Amich y Pérez Abad, 2014) o también Ghana (Boampong, 2014), superan
a Kenia en investigacion hispanista (Serrano Avilés, 2014b: 77-80), esta
relativa anomalia se explica en parte debido a las tradiciones académicas
de Ghana y Sudafrica, puesto que la Universidad de Ghana en Accra y la
Universidad de Ciudad del Cabo figuran entre las pioneras de la educacién
terciaria en el continente, mientras que la Universidad de Nairobi no se
funda hasta 1970, pasados ya siete afios desde la independencia de Kenia del
Reino Unido. En cualquier caso, los aportes del hispanismo keniano se dejan
sentir en dreas como el estudio contrastivo entre el suajili y el espafiol, la
didéctica o la demolingiiistica (Serrano Avilés, 2021: 65-82).

El estatus del espafiol dentro del sistema educativo es un factor decisivo
para explicar el alcance de su ensefianza en un pafs determinado. En Kenia,
el curriculo de la ensenanza secundaria no incluye el espafiol como lengua
extranjera (ELE). Dicha exclusién del sistema ptiblico de secundaria li-
mita la oferta de espanol a tres nichos: a) universidades que imparten es-
pafiol como lengua extranjera optativa; b) colegios privados con curriculo
internacional (britanico, coreano, estadounidense, francés, sueco, etc.) y ¢)
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academias de idiomas y otros centros de ensefianza no reglada. El estableci-
miento del estatuto del espafiol dentro del sistema educativo keniano sirve
para dejar apuntados los tres tipos de centros de ensefianza en los que se
ensefia. Puesto que estudiantes, profesores, centros de ensefianza e insti-
tuciones de apoyo a la ensefianza de espaifiol constituyen los cuatro actores
elementales de la ensenanza de espafiol en un pafs determinado (Serrano
Avilés, 2021: 94-100), la descripcion de la ensenanza de espaiol en Kenia

incluye el volumen y el perfil elemental de cada uno de estos cuatro actores.

Lainformacién que se presenta a continuacion es un extracto de algunos de
los principales datos (volumen y perfil de cada uno de estos cuatro actores)
y conclusiones de la investigaciéon doctoral La enserianza del esparnol en
Kenia (Serrano Avilés, 2021). Remitimos a esta tesis para la metodologia de
la investigacion, el detalle de los datos segregados que fundamentan tanto
la documentacion del volumen como de los perfiles genéricos respectivos,
as{ como para sus interpretaciones.

El registro consular de la Embajada de Espafia en Kenia® (453 espafioles en
2021) ofrece una primera indicacién del volumen de hispanohablantes nativos
residentes en el pais. Gran parte de ellos estan vinculados con la dimension
cosmopolita de Nairobi: son o bien funcionarios de entidades diplomaticas, o
empleados del ambito de la cooperacién para el desarrollo y de las emergen-
cias humanitarias, o también empresarios; no obstante, los religiosos dedi-
cados a labores misionales constituyen una minoria considerable. La estima-
ci6n seria mas ajustada de poder completarse con los datos consulares de las
otras seis embajadas hispanohablantes residentes en Nairobi (véase apartado
2.5.2). Entodo caso, la estimacion total dificilmente superaria el millar de his-
panohablantes nativos residentes en Kenia. Una vez apuntada la estimacion
del grupo de hablantes de dominio nativo de espafol en Kenia, pasamos a

presentar los principales rasgos de la ensefianza del espaiiol en el pais.

[2] Agradecemos esta informacion a Ignacio Garcia Lumbreras, consul de la Embajada de Espafna
en Kenia.
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2.1 | Volumen y perfil de los estudiantes de espanol en Kenia

El grifico 1 presenta la serie disponible de estudiantes de espaifiol documen-
tados® en el pafs. Estos datos indican que la enseiianza de espafiol en Kenia
ha crecido un 177,45% durante la década comprendida entre 2005 y 2015,
partiendo de una timida implantacién con un volumen similar al de Ghana
o Sudéafrica (véase mapa 1), hasta llegar a casi triplicarlos o duplicarlos

respectivamente, logrando una considerable masa critica de estudiantes.

N.° DE ESTUDIANTES DE ESPANOL DOCUMENTADOS
EN KENIA ENTRE 2005 Y 2015

GRAFICO 1
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Fuente: Camara Escriba (2006); Serrano Avilés (2012, 2014c y 2021).

[3] Salvo el dato de los 3.260 estudiantes documentados en 2015, que permanece inédito mas alla
de la tesis doctoral, los restantes datos del nimero de estudiantes han sido ya publicados (Camara
Escribd, 2006; Serrano Avilés, 2012 y 2014c).
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Elliderazgo de Kenia tanto en su dimension regional (Africa del Este) como
en el 4mbito de baja institucionalizacion de ELE* queda patente en el mapa
1, que recoge el volumen de estudiantes de ELE documentado en la region
subsahariana. Nétese que ningtn pafs angléfono salvo Kenia supera los
2.000 estudiantes de espafiol y que, a excepcién de Sudafrica, el resto se

mueve dentro del margen de las centenas.

La posicién predominante de Kenia se explica por dos motivos fundamen-
tales. El primero radica en el caracter metropolitano de Nairobi, que es la
capital de facto de la region de Africa del Este, donde se concentran ser-
vicios de todo tipo (educativos, financieros, logisticos, sanitarios, ete.). La
relativa estabilidad politica del pais junto con la mencionada acumulacién
de servicios ha propiciado que en Nairobi se asienten tanto empresas inter-
nacionales como organismos diplomadticos, ya sean embajadas o entidades
multilaterales como la Oficina de la Organizacion de las Naciones Unidas
en Nairobi (UNON), que es la sede de la ONU en Africa. Tal concentracién
es la que explica en buena parte la demanda de espanol: bien por la via de
colegios privados de curriculo internacional donde suelen estudiar los hijos
de expatriados y funcionarios internacionales, bien por la via de la demanda
de interpretacion (especialmente de conferencias) y de traduccién. Quizas el

Unico pais del entorno comparable por su cardcter internacional es Etiopia;

[4] La division entre paises con alta y con baja institucionalizacion del espaiol como lengua ex-
tranjera se propone como alternativa mas operativa a la division tradicional del subcontinente en
paises angl6fonos, arabdfonos, francéfonos y luséfonos. Paises con alta institucionalizacion ELE son
aquellos en los que la ensefanza del espafol estd muy vinculada al sistema de ensefianza publico
del pais, es decir a la ensefianza secundaria y universitaria; en oposicién, paises con baja insti-
tucionalizacién ELE son aquellos en los que su ensefanza discurre al margen del sistema publico,
especialmente de la ensenanza secundaria, aun cuando se localice ocasionalmente en la ensenanza
terciaria. Si bien los paises con alta institucionalizacion ELE coinciden en buena parte con la geografia
franc6fona (no siempre, como es el caso de Mauritania o Burkina Faso), la vertiente mas operativa
de este par es la aglutinada en torno a los paises angléfonos, arabéfonos y luséfonos, puesto que
todos tienen en comtn la exclusion del espafol de sistema publico de ensefianza secundaria. Este
nuevo par conceptual fue presentado por primera vez en la conferencia «La ensefanza del espanol
como lengua extranjera» en el | Encuentro de Hispanistas Africa Espafa (2019), cuya grabacion esta
disponible en el siguiente enlace https://www.youtube.com/watch?v=0Jgwo-yKOw&t=3631s (minuto
15 en adelante).
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N.° DE ESTUDIANTES DE ELE DOCUMENTADO
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Fuente: Serrano Avilés (2014b); Instituto Cervantes (2021).

no obstante, a pesar de que Adis Abeba acoge la sede de la Unién Africana,
este organismo multilateral no es suficiente por si mismo para generar un
volumen significativo de estudiantes de espafiol en Etiopia. Aun cuando en
la ONU, como en la Unién Africana, el espafiol figura como lengua oficial,
la dimension global de la ONU frente a la continental de la Unién Africana
supone una diferencia sustantiva, que se completa con el tejido empresarial
internacional radicado en capital keniana.

El turismo, especialmente el turismo de naturaleza —los safaris—, que es un
sector importante para la economia del pais y de toda la region, es el segun-
do motivo que explica el liderazgo keniano. La demanda regional de hoste-

leria y de servicios como los guias de safari hispanohablantes se traslada
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hasta la formacion profesional e, incluso, hasta la educacién terciaria. Den-
tro del sector turistico, Kenia y Tanzania resultan comparables puesto que
ambos paises cuentan con una oferta similar. No obstante, Tanzania apenas
si alcanza el medio millar de estudiantes de espafiol, mas cercano, pues, a
Etiopia que a Kenia. De ello cabe concluir que la proyeccion del espaiiol en
Kenia se debe a la combinacién de estos dos rasgos (dimensién internacional
y atraccion turistica); de ellos, sin duda el primero es el que tiene mayor
peso relativo.

Parte del andlisis del volumen de estudiantes estd relacionado con el de los
perfiles de centros, por eso dejamos aqui suspendida esta linea para com-
pletar la informacién sobre los estudiantes con la presentacion esquematica
de su perfil mayoritario basado en el estudio de 2015: se trata de una mu-
jer keniana de entre 16 y 23 afios, que estudia ELE bien en un centro de
secundaria, bien en una universidad, que habla inglés y suajili, y que suma
al estudio de espaiiol el de otras lenguas extranjeras como el francés y, en
menor medida, el aleman o el drabe (estas tres lenguas estan incluidas en el
sistema educativo keniano). Aparte, de los 609 estudiantes que confirman
la poblacién investigada (el 19 % del total documentado en 2015), en algu-
nos aspectos destaca las variaciones por edad (15-58 afios), nacionalidades
(40), lenguas maternas (51) y lenguas extranjeras que se estudian o hablan
(33). Consiguientemente, el perfil mayoritariamente nacional (joven kenia-
na, etc.) debe ser matizado a la luz de la amplia diversidad multicultural e
internacional caracteristica de Nairobi.

2.2 | Acreditacion del espanol en Kenia: los DELE

En la medida en que la acreditacién esta directamente vinculada con el
alumnado, este apartado sobre acreditacién se ofrece a continuacién del
volumen y perfil de los estudiantes. Kenia es uno de los catorce paises sub-
saharianos en los que actualmente se ofrecen los Diplomas de Espafiol como
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Lengua Extranjera (DELE)’ (junto con Camertin, Costa de Marfil, Gabén,
Ghana, Guinea Ecuatorial, Mauricio, Mauritania, Mozambique, Niger, Nige-
ria, Senegal, Sudafrica y Sudan). Una caracteristica de los DELE en Kenia
consiste en que el centro de examen (la Embajada de Espafia en Kenia) los
ha ofrecido con continuidad desde que se implantaron en noviembre de 2006.
Su aumento se desarrolla en paralelo al crecimiento del espafiol en Kenia, si
bien se detectan fluctuaciones entre afnos. En todo caso, a partir de 2012 la
mayoria de afios logra situarse o traspasar la barrera de los 50 candidatos.

GRAFICO 2 | CANDIDATOS DELE EN KENIA 2006-2021
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Fuente: Instituto Cervantes.

[5] Agradecemos a la Direccion Académica del Instituto Cervantes que haya facilitado los datos sobre
los DELE en Kenia y en la region subsahariana.
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La comparacion de los candidatos DELE de Kenia con el acumulado de can-
didatos desde 2002 de otros paises subsaharianos vuelve a poner de relieve
el liderazgo ejercido por Kenia: sus 771 candidatos tan solo son superados
por Senegal, que cuenta con el tinico centro del Instituto Cervantes en todo
el subcontinente. Es més, en este aspecto, Kenia se encuentra por delante
de pafses con alta institucionalizacién ELE y, por tanto, con mayor volumen
de estudiantes de espaiol, como Camerin, Costa de Marfil, Gabén o Ma-
dagascar, donde el espafiol forma parte de la educacion secundaria publica.
Resulta particularmente relevante la proporciéon que exhibe Kenia entre
el volumen de estudiantes y los candidatos DELE: las caracteristicas del
espafiol en Kenia, ligadas a esa dimension internacional, suponen que buena
parte de los estudiantes requiere ademds una certificacion oficial que pueda

ser reconocida por las empresas y los organismos internacionales.

CUADRO 1 | CANDIDATOS DELE EN PAISES
SUBSAHARIANOS 2002-2021

Pais Candidatos DELE 2002-2021
Senegal 1.067
Kenia 771
Mauricio 430
Camertn 407
Costa de Marfil 407
Sudafrica 326
Guinea Ecuatorial 314
Nigeria 262
Sudén 231
Gabon 225
Etiopia 205
Mauritania 117
Madagascar 112
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Pais Candidatos DELE 2002-2021
Ghana 110
Togo 262
Uganda 41
Zimbabue 92

Fuente: Instituto Cervantes.

En conclusion, Kenia no es solo el segundo pais de la region subsahariana en
volumen de candidatos DELE sino que es el primero en la ratio estudiantes/
candidatos DELE; es decir, que ningtn otro pais subsahariano muestra una
demanda proporcional de acreditacion.

2.3 | Volumen y perfil de los profesores de espaiol en Kenia

La Association of Teachers of Spanish-Kenya (ATS-K) estima que en el pais
hay alrededor de 50 profesores de espaiiol (Serrano Avilés, 2014c: 340-340).
Los dos estudios disponibles logran documentar entre dos tercios y la mitad
de dicha estimacion.

CUADRO 2 | N.° DE PROFESORES DE ESPANOL
DOCUMENTADOS EN KENIA EN 2011 Y 2015
Aro 2011 2015

Profesores 36 26

Fuente: Serrano Avilés (2014b y 2021).

El menor nimero de profesores documentados en 2015 no responde a un
decrecimiento real de profesores —lo que entraria en contradiccion con el
aumento del nimero de estudiantes— sino que se justifica por opciones

metodoldgicas: el objetivo principal de la investigacion de 2011 era el de
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documentar el mayor ntimero posible de profesores y en una segunda ins-
tancia ofrecer alguna informacion inicial sobre su perfil. En contraposicion,
el objetivo de la segunda investigacion realizada en 2015 invierte los térmi-
nos, al priorizar la obtencién de un perfil mas amplio del profesorado frente

al nimero de profesores.

El perfil mayoritario del profesorado de ELE en Kenia responde al de un
hombre de entre 30 y 40 afios, hispanohablante no nativo, keniano multi-
lingtiie, que no ha acreditado ningtin nivel de los DELE y que cuenta con
estudios universitarios (diploma o master) realizados en el pais, si bien
estos estudios no estdn directamente relacionados con el ambito del ELE.
El profesor medio también ha adquirido algin tipo de formacién bésica
especifica de ELE (menos de 100 horas) a través de la oferta de la ATS-K
y no combina la ensefianza de espafiol con otras lenguas extranjeras. M4s
alla del perfil genérico, los siguientes aspectos son lo suficientemente rele-
vantes como para ser mencionados. Aun cuando el perfil mayoritario es el
de un hombre keniano, tanto las mujeres (46 %) como los hispanohablantes
nativos (40 %) constituyen minorias considerables. Queda también docu-
mentada la tendencia del profesorado de ELE, que en principio no procede
de estudios afines al campo del ELE, pero que busca luego especializarse
mediante cursos. Mas alld del logro que supone que la mayoria de docentes
cuente con formacién especifica de ELE en alguna medida, no deja de ser
importante consignar que todavia un significativo tercio del profesorado
documentado en 2015 carezca de ella.

2.4 | Volumen y perfil de los centros de ensenanza
de espanol en Kenia

En un censo estimativo la ATS-K considera que puede haber alrede-
dor de 50 centros educativos con oferta de ELE en Kenia (Serrano Avi-
1és, 2014c: 340-341), si bien la cifra fluctia porque varias academias de
idiomas y otros centros de ensefianza no reglada tienden a abrir, pero

sobre todo a cerrar, con relativa facilidad, especialmente en Nairobi.
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N.° DE CENTROS DE ENSENANZA DE ELE
DOCUMENTADOS EN KENIA ENTRE 2005 Y 2015

GRAFICO 3

45
41

40
35
35

30
25
20

15

10
10

2005 2010 2011 2015

Fuente: Camara Escriba (2006); Serrano Avilés (2012, 2014c y 2021).

Tomando como referencia el censo estimado de centros de la ATS-K, los
afios 2005 y 2010 no aportan datos muy significativos porque los dos estu-
dios iniciales tienen una funcién esencialmente preparatoria —valor extra-
polable también a la investigacién de los otros tres actores— si bien los dos
dltimos estudios si ofrecen una descripcién representativa de la realidad del
espafiol en Kenia. La estabilizacién del niimero de centros documentados en
2011 y en 2015, en torno a 35-40, debe interpretarse como la consolidacion
paralela de la penetracién del espafiol en centros educativos al margen del
sistema de educacién secundaria nacional, que solo podria ser rebasado por
tres vias: primera, modificacion del curriculo educativo keniano de secun-
daria para incluir el espafiol como lengua optativa; segunda, ampliacion de
la oferta de centros educativos con curriculum internacional; tercera, au-

mento de las universidades, centros de formaciéon profesional y centros de
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ensefianza no reglada con oferta de espanol. Hay que tener en cuenta que el
régimen curricular de estos tipos de centros es mucho més auténomo, y por
lo tanto cuentan con mas margen de maniobra para incluir o no el espaiiol

en su oferta educativa.

En todo caso, parece prudente situar en torno a 35-40 el nimero de centros
educativos en los que se ensena espaiiol de forma estable en Kenia, a los
que habria que afiadir una decena de centros mas inestables. Este supuesto
techo no implica necesariamente el estancamiento de la demanda que, como
hemos visto, crece entre 2011 y 2015 en unos 500 estudiantes, aun habién-
dose documentado cuatro centros menos. El crecimiento se explica porque
el espafiol va adquiriendo mas interés y popularidad en los centros en los
que ya se ofrece. El aumento progresivo hace pensar que su ensefianza se
consolida a pesar de las restricciones de la politica educativa del pais en
cuanto a la oferta de lenguas extranjeras en secundaria. Es, pues, el marco
educativo el que limita su crecimiento mas alld de colegios privados con
curriculo internacional, universidades, centros de formacion profesional o
academias de idiomas. Asf pues, el limite del volumen de estudiantes de
espaiiol en el pafs estd en estrecha vinculacion con el marco educativo y con
el tipo de centros con oferta de ELE. A continuacién, pasamos a detallar el

perfil genérico de estos centros.

Los datos reflejan que las instituciones en las que se ensefa espaifiol en
Kenia son sobre todo centros privados, en su mayor parte centros de edu-
cacion reglada. Dentro de los centros de ensenanza formal, la gran mayoria
pertenece a la educacién secundaria obligatoria, aunque cabe también des-
tacar la educacion universitaria y la profesional, junto con la secundaria no
obligatoria. En consecuencia, se perfilan dos tipos mayoritarios de centros
en los que se ensefia espafiol en Kenia: bien un colegio de secundaria, bien
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una academia de idiomas®. En ambos casos suelen ser centros privados, y en
mas de la mitad de los casos el espafiol es una asignatura oficial del progra-
ma educativo del centro. Por ultimo, el plan de estudios es keniano en mas
de la mitad de los casos, ya sea en la ensefianza reglada o en la no reglada.
Ello se debe a que los planes de estudios de instituciones de ensefianza no
reglada (academias, centros de idiomas) son kenianos por defecto. En todo
caso cabe matizar esto ultimo: aunque el perfil mayoritario de centros tenga
curriculo keniano, los centros que aportan mayor nimero de estudiantes
suelen seguir planes de estudios extranjeros (ingleses o norteamericanos
por lo general).

2.5 | Instituciones de apoyo a la ensenhanza de espanol en Kenia

El cuarto actor del ELE en Kenia lo conforman aquellas instituciones que
apoyan la ensefianza de espafiol; entre las diversas asociaciones’ del 4mbi-
to hispanohablante destaca la ya mencionada asociaciéon de profesores de
espaiiol (ATS-K). Por otro lado, también se integran en esta categoria las
embajadas hispanohablantes con representacién en Nairobi que apoyan el
espafiol en el pafs a través de la programacién de diversas actividades y
otras acciones. A continuacion, se resefa la informacion elemental de las

dos principales instituciones que conforman este cuarto actor.

2.5.1 | Association of Teachers of Spanish-Kenya

La ensefanza del espafiol comenzo a organizarse en torno a la Association of
Teachers of Spanish-Kenia (ATS-K), la asociacién de profesores de espafiol

[6] A pesar de que solo se han documentado cuatro universidades en 2011 y cinco en 2015, y que
por tanto no pueden competir estadisticamente dentro del apartado de centros educativos con los
colegios de secundaria o las academias de lenguas, estas son claramente el tipo de instituciones ed-
ucativas con mayor nimero de estudiantes durante 2011; por ejemplo: la United States International
University-Africa en Nairobi tuvo 493 estudiantes de espafiol en 2011 y 558 en 2015, mientras que,
por su parte, la Moi University en Eldoret tuvo 272 en 2011 y 180 en 2015.

[7] Otras asociaciones de este ambito son: la Spanish Speaking Association, Egresados de Cuba
(antiguos estudiantes becados), el Circulo de Espanol (CIDE) de la Universidad de Strathmore y la red
informal de guias de safari hispanohablantes.
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en Kenia que fue fundada en 2006 por Vincent Cincotta, profesor de espafiol
en la United States International University-Africa (USIU-Africa). En sus
comienzos la ATS-K estuvo integrada por una media de una docena de miem-
bros y desarrollaba actividades centradas en los alumnos de ELE en Kenia,
como exdmenes nacionales de espaiol o actividades de promocién cultural.
Sus inicios han quedado consignados en un documental realizado en 2007 ti-

tulado The Growth of Spanish in Kenya, producido por la propia asociacién.

A partir de 2010 la ATS-K reorienta sus objetivos y se centra en ofrecer
actividades para profesores de ELE en Kenia, fundamentalmente a tra-
vés de cursos de formacion de profesores (4) y talleres de profesores (2).
En 2013 pasa a integrarse en la Federacién Internacional de Asociaciones
de Profesores de Espanol (FIAPE), gracias a la cual la ATS-K se inserta
en el circuito internacional del hispanismo, con la particularidad de que la
asociacion keniana ha sido la tnica africana de las entidades que se inte-
gran en FTAPE. Desde su incorporaciéon a FIAPE, la representacién de la
ATS-K ha formado parte de la junta directiva de la federacién y durante
el bienio 2016-2018 fue responsable de su presidencia. En 2017 esta asocia-
cion registré mas de 30 miembros afiliados oficialmente, aunque el grupo
de distribucién de correos electrénicos y el grupo de WhatsApp incorpora
a mas de 50 miembros.

2.5.2 | Embajada de Espafia en Kenia

Nairobi cuenta con siete embajadas de paises hispanohablantes (Argentina,
Chile, Colombia, Cuba, Espana, México y Venezuela) con representacién
bilateral ante Kenia ademas de otra embajada (Costa Rica) inicamente
con representacion multilateral ante la UNON. La gran mayoria de estas
embajadas programa algun tipo de actividad cultural, normalmente proyec-
ciones de peliculas. Sin embargo, en el campo de la promocién del espafiol,
la Embajada de Espafia ha sido el catalizador para el desarrollo tanto de
los lectorados de espafiol del Ministerio de Asuntos Exteriores, Unién Eu-
ropea y Cooperacion y la Agencia Espaiiola de Cooperacién Internacional

para el Desarrollo (MAUC-AECID) en varias universidades del pais como
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para ofertar los exdmenes DELE. Ambas iniciativas, junto con los cursos
de formacion de la ATS-K, figuran entre las que mayor impacto han tenido

en la promocién del espaifiol en el pais.

Puesto que ya se ha dedicado un apartado especifico alos DELE, se delinea
a continuacién la presencia de los lectorados MAUC-AECID, cuya historia
no alcanza mucho mas alla de un decenio, el comprendido entre 2004 y 2014
—con una disrupcion en 2012—. En 2004 se destina el primer lectorado a Nai-
robi que se comparte entre las universidades USIU-Africa y Strathmore.
En 2007 1a seccién de Strathmore del lectorado es cancelada y por tanto el
lectorado se asigna integramente a USIU-Africa hasta el afio 2012, cuando
se cancelan los lectorados MAUC-AECID en el pais. Por otra parte, se des-
tiné otro lectorado a la Universidad de Nairobi en 2007, pero el programa de
espafiol no consiguié desarrollarse y el lectorado se cancelé el afio siguiente
en 2008. Por tultimo, tras la reanudacion del programa de lectorados en la
regién en 2013 se asigné un lectorado a la Moi University (Eldoret), pero
debido a problemas administrativos el lectorado se cancel6 al terminar el
afio. Asi pues, desde 2014 no hay lectorados MAUC-AECID destinados en
Kenia. En cuanto a la incidencia de los lectorados, la ensefianza de ELE
estd consolidada tanto en USIU-Africa, como en las universidades Moi y
Strathmore, aunque no est4 claro que esa consolidacion se deba exclusiva-
mente al apoyo proporcionado por el programa de lectorados, puesto que
en todas ellas se impartia espaiol antes de la llegada de los lectorados y
ha continuado después de su cancelacién. Es probable que, aun cuando sea
indirectamente, los lectorados hayan tenido un impacto mas decisivo en las
actividades de la ATS-K y de la Embajada de Espafia que en la estabiliza-

cion de la ensefianza del espaiiol en dichas universidades.

En paralelo al programa de lectorados, la AECID ha ofrecido un progra-
ma de becas con dos modalidades. La primera cubre becas de estudios de
maéster o doctorado de espanol y dos profesoras kenianas se han beneficiado
de estas becas: Jane Nzisa Muasya, que realizé un doctorado en Filologia
Hispénica en la Universidad de Valladolid, y Stella Kemunto Oyinkwa, que
completé un master de ELE en la Universidad Complutense de Madrid.
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La segunda modalidad de las becas AECID cubre un mes de inmersion
lingiifstica, generalmente en verano, en centros como la Universidad de
Salamanca o la Universidad Internacional Menéndez Pelayo. Hasta 2012,
aflo en que también se cancelaron las becas, se solfa destinar una media de
dos becas anuales a alumnos kenianos de ELE.

El ultimo proyecto destacado de la Embajada de Espaia en Kenia en re-
lacién con el espaiiol ha sido la publicacién del volumen conjunto La en-
sefianza del espaiiol en Afm'ca Subsahariana (Serrano Avilés, 2014a). E1
objetivo de documentar la enorme vitalidad de la ensefianza de ELE en la
regioén subsahariana trasciende el propdsito meramente académico para
adquirir una intencién deliberadamente politica. Conscientes de que la falta
de apoyo oficial al espaiiol en la regién subsahariana radicaba en el desco-
nocimiento de sus notables cifras, la documentacién de ELE en los paises
subsaharianos apuntaba en tdltima instancia a facilitar su insercion en el
circuito internacional del hispanismo, pero sobre todo pretendia reclamar
el apoyo oficial para la promocién del espafiol en el subcontinente. No solo
ha logrado impactar esta publicacién en el plano documental del espafiol en
el mundo, como queda reflejado en las tltimas siete ediciones (2015-2021)
de los informes «E] espafiol: una lengua viva» incluidos en los anuarios del
Instituto Cervantes, o también en la ultima edicion del Atlas de la lengua
espaniola (Moreno Fernandez y Otero Roth, 2016), sino que este esfuerzo
documental contribuye a facilitar la estrategia y las acciones de las institu-
ciones oficiales responsables del apoyo al espafiol en la regién®. Desde luego
que este proyecto trasciende tanto la ensenanza de ELE en Kenia como
a la propia Embajada de Espafia en Kenia como institucién; sin embargo,
ambas han servido de punto de apoyo para que tanto el espaiiol en la regién

subsahariana como las instituciones gubernamentales con responsabilidad

[8] La recientemente creada Direccion General del Espaiol en el Mundo del MAUC coordiné el 1 de
marzo de 2022 la convocatoria de la V Mesa del Espafiol en Africa, a la que asistieron representantes
de las siguientes instituciones: MAUC, AECID, Casa Africa, Instituto Cervantes, Escuela Diplomética,
ICEX, TURESPANA, Ministerio de Universidades, Ministerio de Cultura y Deporte, y Ministerio de Edu-
cacion y Formacion Profesional.
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en la materia se dinamicen mutuamente. Asi, Kenia se convierte en un re-
ferente ineludible para el espafiol en Africa, tanto por los méritos propios
de su volumen de estudiantes, centros de ensenanza, asociacionismo ete.,
como por irse constituyendo en foco generador de investigacién y planifi-

cacién de ELE en la region.

3 | Conclusiones

La promocién del espafiol en la regién subsahariana tiene su foco puesto en
paises con un nimero muy considerable de estudiantes de espaiol, como
Benin, Camertin, Costa de Marfil, Gabén o Senegal. Sin embargo, en la otra
categoria de paises africanos donde el espafiol no forma parte del curriculo
educativo —que comprende la mayoria de paises del subcontinente— Kenia
figura a la cabeza de la documentacion demolingiiistica de estudiantes de
espaifiol asi como de candidatos alos DELE, al tiempo que genera una inci-
piente produccién hispanista. Ademas, agentes como la ATS-K dinamizan
el espafiol en el pais con acciones como la formacion de profesores generada
desde la propia asociacion —que dificilmente se encuentra en otros paises
africanos— o su conexién con el circuito internacional del hispanismo a tra-
vés de la FTAPE.

Los principales desafios del espaiol en Kenia se remiten a su estatus peri-
férico y marginal en el sistema educativo keniano: se encuentra ausente de
la educacion publica primaria y secundaria, mientras que su presencia en el
ambito universitario es proporcionalmente muy reducida. El hecho de que
el espanol no pueda estudiarse ni como grado ni como posgrado universita-
rio en el pais condiciona su proyeccién tanto en la via de la docencia como en
la de la investigacion hispanista. Asi pues, el establecimiento de un grado
universitario de Estudios Hispanicos y del correspondiente departamento
constituye uno de los requisitos imprescindibles para la proyeccién del es-
pafiol en el pais. En segundo lugar, la formacién de profesores, a pesar de
los encomiables esfuerzos de la ATS-K —pioneros en ese sentido— permanece

como uno de los principales retos en la medida en que la oferta no deja de ser
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insuficiente. A pesar de estos desafios, cabe concluir que el espafiol en Kenia
sabe sacarle partido al escaso margen que le concede el marco educativo del

pafs, alentado en buena parte por la proyeccién internacional de su capital.

La tendencia que genera Kenia en general y Nairobi en particular como
metrépoli de referencia en la regién subsahariana es especialmente signi-
ficativa para explorar las vias de penetracion del espanol en aquellos paises
con baja institucionalizacion ELE del subcontinente —la inmensa mayoria—
en los que el espanol no forma parte del curriculo educativo de la ensefianza
secundaria publica. No parece demasiado arriesgado apuntar que —si deja-
mos de un lado los paises con alta institucionalizacion ELE- Kenia es uno
de los paises con mayor capacidad representativa y proyeccién del espafiol
en Africa Subsahariana y que, por tanto, la fortuna del espafiol en Kenia
sirve nada menos que para calibrar su futuro en aquellos paises africanos
donde no forma parte de la ensefianza publica.
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Un gran porcentaje de los 42 % - una lengua extranjera
malgaches habla lenguas 31% —> dos lenguas extranjeras
extranjeras: 5% - tres lenguas extranjeras

348



En total Madagascar cuenta con 100 centros en los que se

ensena ELE: |
N N
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publicas. privadas.
13 Antananarivo 70 Antananarivo
2 Mahajanga 3 Toamasina
2 Fianarantsoa 1 Antsiranana
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1 Antsirabe
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226 estudiantes
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MIHARIMANJAKA OCEANE RAKOTONDRASOLO

Universidad de Leén

1 | Introduccion

Madagascar es una nacién insular situada frente a la costa sudeste de Afri-
ca, tiene 28.177.762 habitantes (Instat Madagascar, 2021) y consta de una
superficie de 591.896 km2. Estos datos la posicionan como la cuarta isla
maés grande del mundo después de Groenlandia, Nueva Guinea y la isla de
Borneo. Por otro lado, en Espana hay 47.326.687 habitantes en un territorio
de 505.990 km2. Al respecto, se puede decir que Madagascar tiene mayor
superficie, pero menos poblacién (INE, 2021).

En lo que se refiere al nexo entre Madagascar y Espafia, son dos naciones
con poca relacién diplomatica, en comparacion con otros paises africanos.
De hecho, cualquier tramite relacionado con Espafia se tiene que hacer en
el Consulado General de Espaia en Ciudad del Cabo (Sudafrica), dado que
Antananarivo solo cuenta con un consulado honorario. Ocurre lo mismo en
sentido opuesto, en Espaiia solo existe un consulado honorario de Mada-
gascar en Barcelona, y los tramites tienen que realizarse en la Embajada

de Madagascar ubicada en Paris.

Ahora bien, segtin el registro en el Consulado Honorario de Espafia en An-
tananarivo, 100 personas espafiolas residen en Madagascar. El motivo de
estancia varfa mucho: algunos tienen negocios de hosteleria; otros se casaron
con alguien de origen malgache y se quedaron a vivir en la isla; y otros in-
vestigan la fauna y flora del lugar, pues Madagascar es uno de los paises con
mayor biodiversidad y «... el 70 % de las especies que habitan esta isla son
Unicas en el mundo» (Acciona, 2019). En este punto, cabe aclarar que no se
sabe el nimero de residentes en la isla que provienen de otros paises hispano-

hablantes puesto que estos no tienen representantes diplomaticos en el lugar.
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Otra de las maneras en las que Espana y Madagascar estan relacionadas
es por medio del convenio firmado en el afio 2015 entre la Unién Europea y
Madagascar. Este se hizo con el fin de que los barcos espaifioles realizaran
ciertas actividades pesqueras en el pafs, especificamente en la zona norte,
llamada Diego Sudrez, lo que generé empleos y desarrollo econémico (Ra-

laizanadraoto, 2019). En este momento, dicho convenio atin sigue en vigor.

En cuanto alas ONG, hay varias que operan en Madagascar. Manos Unidas
(2020) es una de las mas antiguas y ha financiado mas de 150 proyectos des-
de 1973. Actualmente, estd trabajando en cuatro programas: emergencia
alimentaria por coronavirus en Antananarivo, acceso a la educacion prima-
ria y secundaria en Belo Sur Mer, una escuela de primaria para los nifios de
Soavimbazaha y el programa en defensa de los derechos de los campesinos
de Fianarantsoa. Por otra parte, el Proyecto Madagascar Dhefi (2022) tiene
tres programas en este momento: uno de ayuda alimentaria en Ranotsara,
un centro de acogida para jévenes madres y uno contra la epidemia de sa-
rampién en Androy. Finalmente, otras ONG que también tienen presencia
en el pais son AMIA (Ayuda a la Infancia en Madagascar) y Agua de Coco.

Aunque hay varias organizaciones presentes en Madagascar, las ayudas que
ofrecen en el ambito de la educacién para seguir estudios en Espafia son
pocas. Hoy en dia, solo la Fundacién Mujeres por Africa brinda ese tipo de
ofertas. Igualmente, es la tinica que colabora de una forma cercana con las
hispanistas de Madagascar y con el Departamento de Estudios Hispanicos
de la Universidad de Antananarivo. Gracias a esta fundacioén cuatro estu-

diantes malgaches contaron con el apoyo necesario para viajar a Espaia.

Ya hablando propiamente de la isla, Madagascar, al igual que otros paises
antiguamente colonizados, ha sufrido un cambio a nivel cultural y lingtiistico
por influencia de Francia, la antigua potencia colonial. Esto no ha impedido
que sea un pafs multilingtie, pues en él coexisten diferentes lenguas que in-
cluyen las variedades regionales del malgache y lenguas extranjeras como
el francés, el inglés y el espafiol, entre otras. Por un lado, las variaciones

del malgache corresponden a las habladas dentro de cada una de las tribus
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de las 18 etnias existentes en el pais, las cuales utilizan su propia estructu-
ra del malgache a nivel familiar y regional. No obstante, para comunicarse
con el resto de la poblacién se habla el malgache oficial, que tiene su origen
en la tribu merina. En cuanto a las lenguas extranjeras, como el inglés o
el espafiol, son usadas en el ambito académico y en el sector turistico. Em-
pero, el francés si ha sido reconocido, junto con el malgache, como lengua

cooficial de la nacién.

Asi pues, en Madagascar existe diglosia, bilingliismo (malgache oficial y
francés) y multilingiiismo (francés, malgache oficial y su variedad regional).
A pesar de eso, no se puede definir con exactitud las circunstancias en las
que se usan las distintas lenguas puesto que varia segun las personas, las
costumbres y su condicién social. En palabras de Rakotondrasolo (2022:
208), «[t]anto el malgache como el francés se usan a nivel cotidiano. Su uso
varia dependiendo del nivel de educacion o de la clase a la que pertenece
cada individuo». Adicionalmente, el uso de lenguas extranjeras también es
bastante dispar. De acuerdo con un estudio hecho por Hament (2019), el
42 % de los malgaches habla una lengua extranjera, ademas del malgache
y del francés; el 31 % habla dos; y el 5 % habla mas de tres.

Histéricamente, durante la mayor parte del tiempo transcurrido desde
la Primera Reptiblica (1958-1975) hasta la actualidad, el estatus de estas
dos lenguas se ha mantenido sin cambios. Las tnicas excepciones a esta
situacién se dieron durante un corto periodo de malgachizacién' que hubo
en la Segunda Reptblica (1975-1992) y en el trilingiiismo que existié en la
Tercera Republica (1992-2010), cuando el inglés se unié al malgache y al

franeés como idioma cooficial (Ley 2004-004, de 2004)% Pero estos cambios

[1] La malgachizacion fue una politica linglistica y educativa que se concret6 a través de un conjunto
de medidas politicas y culturales que buscaban promover la lengua y la identidad malgaches durante
la década de los anos setenta.

[2] Loi 2004-004 du 26 juillet 2004 portant organisation générale du systéme d’éducation, d’enseigne-
ment et de formation. Disponible en: http://www.ilo.org/dyn/natlex/docs/SERIAL/69072/67722/
F305495596/MDG-69072.pdf.
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duraron solo unos afos y, actualmente, la Constitucion otorga al malgache
y al francés el estatus de lenguas oficiales, pero no se pronuncia sobre el
estatus del inglés en el pais. No obstante, esta tltima sigue siendo una len-
gua que se ensefia en los colegios e institutos que forman parte del sistema
educativo malgache.

Gracias a este contexto multilingiie, el aprendizaje de lenguas extranjeras
en Madagascar, incluyendo el francés, se ha convertido en algo muy comin
en el sistema educativo. Como resultado, hay lenguas extranjeras que son
bastante aprendidas en el pais: el 97 % de la poblacién habla y estudia fran-
cés, el 45 % inglés, el 3 % alemdn, el 2 % mandarin, el 2 % espaiiol, el 1 %
arabe y el 1 % japonés (Hament, 2019). Estos porcentajes provienen de los
estudiantes en la ensefianza reglada. Cabe destacar que, entre esos idiomas,
el francés es la dnica lengua que se estudia dentro de los centros de ense-
flanza como una asignatura obligatoria debido a que es un idioma cooficial,
mientras que los demds idiomas son considerados como asignaturas opta-
tivas. Aun asi, el inicio del aprendizaje de francés depende de si la institu-
cién es publica o privada. Teniendo en cuenta todo esto, con este articulo se
pretende analizar especificamente la situacion del espafiol en Madagascar.

2 | La enseinanza de espanol en Madagascar

La ensefianza de la lengua espanola empez6 antes de los afos sesenta, es
decir, en la época de la colonizacién. En ese entonces, toda la educacion
se impartia en francés puesto que Madagascar habia sido colonizado por
Francia; sin embargo, en ese momento también incorporaron en el siste-
ma educativo la ensefianza de lenguas extranjeras como el espaiiol. Segtn
Ralaizanadraoto (2019: 23), en la época de colonizacién «... se aprendia el
espaiiol en los grandes institutos como el Instituto Gallieni, Instituto Jules
Ferry, Instituto Jean Joseph Rabearivelo, y eso desde la clase de 2.° 0 4.°
de ESO». De este modo, fueron los hispanistas franceses los que llevaron la
lengua de Cervantes a la gran isla. Es preciso subrayar que esos institutos
siguen dando clases de espaiiol hoy en dia.
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2.1 | La enseiianza de espanol dentro del sistema educativo reglado

El sistema educativo reglado malgache se divide en cuatro etapas: la ense-
fianza primaria, la ensenanza secundaria, la formacién profesional y técnica,

y la ensefanza universitaria.

2.1.1| La ensefhanza de espaiol en primaria y secundaria

En el presente, solo una escuela privada llamada Fitia incluye en su pro-
grama la ensefianza de espafiol como lengua extranjera desde edades muy
tempranas, cuando se estd en la escuela infantil y se tiene alrededor de tres
anos. Dicho curso actualmente cuenta con unos 20 alumnos. La razon de que
se imparta esa asignatura a edades tan tempranas es que la propietaria de
la escuela siente un gran amor hacia la lengua de Cervantes. Al contrario,
en otras escuelas privadas este aprendizaje se imparte desde el primer afio
de la secundaria.

En cuanto a las escuelas publicas, en la actualidad hay 24 establecimientos
que engefian espafiol durante los tres afios preuniversitarios, y cabe re-
saltar que ya cuentan con aproximadamente 5.000 alumnos. Asimismo, es
importante sefialar que, en estas tltimas instituciones se puede elegir en-
tre el espafiol, el alemdn, el ruso o el mandarin como asignatura optativa.

A pesar de todo, ultimamente la ensefianza de lenguas extranjeras, inclu-
yendo la de espaiiol, enfrenta grandes dificultades en lo que respecta a la
carga horaria semanal, 1a cual anteriormente era de cuatro horas y ahora
se ha reducido a dos. Esto afecta al nivel de aprendizaje de los estudian-

tes, a sus resultados en el examen BEPC? y en su bachillerato, en general.

[3] EI BEPC (Brevet d’Etudes du Premier Cycle de I'Enseignement Secondaire) es un examen obligato-
rio de alto nivel que certifica la finalizacion de los programas de educacion secundaria. Ademds, es un
requisito para los estudiantes que desean seguir una educacion secundaria superior. En esta prueba,
a todos los examinados se les presentan los mismos cuadernillos o pruebas cognitivas, las cuales se
ajustan al curriculo nacional malgache.
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2.1.2 | La ensefhanza de espaiol en la universidad

Para empezar, es importante senalar que el régimen actual de la univer-
sidad en Madagascar es el sistema Licence-Master-Doctorat (LMD). La
Licence se hace en tres anos con 180 créditos, el Master se realiza en dos

afios con 120 créditos y el Doctorat varia de 3 a 8 afios.

En lo que respecta especificamente a la lengua espafiola, lo primero que
hay que decir es que la creacién del Departamento de Estudios Hispdnicos
de la Universidad de Antananarivo fue en 1980. No obstante, de acuerdo
con Gil Villa y Raharivola (2014), «... el espafiol se estudiaba en la Univer-
sidad de Ankatso® antes como segunda lengua en las carreras de Filologia
Francesa, Inglesa y Malgache». Hoy en dia, el Departamento de Estudios
Hispéanicos cuenta con 12 profesores. La jefa del departamento es la Dra.
Rabearintsoa y la responsable pedagdégica es la Sra. Raharivola. Ademas,
el departamento tiene otros profesores colaboradores que ensefian malga-
che, francés, italiano y otras asignaturas del Master, las cuales son comunes
para las diferentes lenguas extranjeras. Por lo que concierne al nimero de
estudiantes, los niveles Licence y Master contaban con 195 estudiantes en
el ano académico 2019-2020, y pasaron a tener 226 en el 2020-2021.

Por otra parte, para obtener el titulo de Licence, los estudiantes deben
aprobar los 180 créditos y elegir una de las dos especialidades del programa:
Ensefianza de espanol o Lengua y cultura hispanicas. En la primera tienen
que hacer una pasantia durante el tltimo afio en el Liceo Jean Joseph Ra-
bearivelo o en el Liceo Gallieni Andohalo. Posteriormente, si los estudiantes
quieren seguir con el Master, deben pasar por una selecciéon de expediente
académico puesto que las plazas se comparten con personas que provienen
de otros departamentos.

De momento, el Departamento de Estudios Hispanicos no cuenta con pro-

grama de doctorado por falta de profesores aptos para dirigir las tesis de

[4] Llamada actualmente Universidad de Antananarivo.
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este nivel. Por lo que, quienes desean continuar con sus estudios tienen
que incorporarse a otro departamento o irse al extranjero con una beca o

por cuenta propia.

Por otro lado, para fomentar la presencia del espaiiol en Madagascar, el De-
partamento de Estudios Hispanicos suele organizar las siguientes actividades:

Festividades que son planeadas con el objetivo de practicar la

lengua estudiada.

Celebracion de las fechas espafiolas importantes, lo que es realizado en

colaboracién con el Consulado Honorario de Espana en Antananarivo.

Viaje a Ambatolampy para conocer la cultura espanola a través de la
gastronomia espafiola.

Representaciones de obras de teatro ofrecidas por el Club de Teatro
para los hispanistas de Antananarivo, la mayor parte de las cuales son

dirigidas por la Sra. Razafimahay.

2.2 | La enseiianza de espanol fuera del sistema educativo reglado

No existen datos oficiales sobre la ensefianza de espaifiol fuera del sistema
educativo reglado. Sin embargo, los testimonios de algunos estudiantes del
Departamento de Estudios Hispanicos de la Universidad de Antananarivo
han permitido saber que se imparten clases particulares a personas que
se estan preparando para un viaje a Espafa o a un pais hispanohablante.
También se ofrecen cursos particulares a quienes quieren reforzar sus co-
nocimientos o desean trabajar en call centers. Adicionalmente, en la isla
se pueden encontrar algunos sitios no homologados que ofrecen cursos de
espaiiol, francés, inglés, aleman y mandarin. Por ejemplo, la ciudad de An-
tananarivo cuenta con alrededor de diez academias privadas, que tienen
entre dos y cinco estudiantes de espanol al ano. Pese a todo, atin no se puede
contabilizar ni obtener informacién satisfactoria sobre la situaciéon en las

otras provincias de Madagascar.
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3 | Hispanismo y profesorado en Madagascar

31 | Hispanismo e investigacion universitaria en estudios
hispanicos en Madagascar

El Departamento de Estudios Hispanicos de la Universidad de Antananarivo
es el tnico lugar en toda la isla en el que se puede aprender e investigar a
nivel universitario el espafiol. Sin embargo, no cuenta con un grupo de inves-
tigacion oficial dedicado al tema. En realidad, son los antiguos estudiantes
del departamento, como Razafimbelo, las hermanas Rakotovoavy y Rakoton-
drasolo, quienes intentan publicar articulos o dar charlas dedicadas a la en-
sefianza de espaiiol en Madagascar y lo hacen desde su ubicaciéon en Espafia.

Adicionalmente, hay que resaltar que los estudios de dicho departamento
estan centrados en Espafia. Tan solo dos asignaturas abordan otras partes
del mundo hispanico diferentes a esta nacion: estos cursos llevan el nombre
de Variedad del espanol y Artes y culturas hispanicas. Como las investiga-
doras citadas anteriormente estudiaron en el Departamento de Estudios
Hispénicos, sus trabajos también se enfocan en la filologia y la lingtiistica
del espanol de Espaifia, especificamente en su relevancia y funcionamiento
dentro de la ensenanza de espaiol en Madagascar. Asi pues, para los estu-
diantes de este departamento, Espana es la primera referencia cuando se

habla de la lengua castellana o de la cultura hispanica.

3.2 | Situacion del profesorado de espaiiol y de estudios
hispanicos en Madagascar

En 1996, algunos profesores de espaiiol decidieron crear una asociacién llamada
Asociacién de Profesores de Espafiol en Madagascar (APES), cuyos objetivos
eran desarrollar la ensenanza de espaiol e incitar a los alumnos a interesarse
por dicho idioma como lengua extranjera. Ahora mismo, dicha asociacién tiene
como presidenta a Janie Raharivola y cuenta con cerca de 65 profesores en toda
laisla, quienes llegan a un total aproximado de 11.000 alumnos por medio de las

clases de espaiiol dadas en las diferentes escuelas publicas, escuelas privadas,
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academias privadas, universidad y clases particulares. El pais cuenta con unos
100 establecimientos educativos: 24 escuelas y universidades ptblicas (13 en
Antananarivo, 1 en Antsiranana, 2 en Mahajanga, 2 en Toamasina, 1 en Antsira-
be, 2 en Fianarantsoa, 1 en Mananjary, 1 en Ambondrombe y 1 en Taolagnaro)
y 76 escuelas y academias privadas (70 en Antananarivo, 1 en Antsiranana, 3
en Toamasina, 1 en Fianarantsoa y 1 en Mananjary). Sumado a ello, el nimero
de docentes aumenta cada afio con los recién graduados del departamento que
se especializan en la ensefianza de espafiol y deciden unirse a la asociacion.

La APES suele organizar las siguientes actividades:
Formacion interna de los docentes.
Salidas y festividades planeadas con el fin de practicar la lengua castellana.
Intercambios de documentos, saberes y experiencias.

Colaboracion con el Ministerio de Educacién Nacional y el Ministerio de
Ensefianza Superior en la construccién de los programas escolares y de
los exdmenes oficiales.

4 | La certificacion DELE en Madagascar

Para empezar, Madagascar no cuenta con un centro del Instituto Cervan-
tes. A raiz de ello, anteriormente, los exdmenes para obtener el Diploma
de Espaiol como Lengua Extranjera (DELE) se coordinaban desde la Fa-
cultad de Letras y Humanidades de la Universidad de Antananarivo y el
Liceo Francés en Ambatobe. Pero hace mas de diez afios que la primera
dejé de encargarse de esta labor. Sin embargo, debido a que eran pocos los
candidatos que se presentaban, el Liceo Francés de Ambatobe también dejo
de hacerse cargo de la administracién de los DELE. Por ello, es imposible
obtener una certificacion de espafiol como lengua extranjera en Madagascar
actualmente, asi que la persona interesada debe desplazarse al pais mas

cercano que ofrezca convocatorias de los DELE.
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5 | La motivacion para el aprendizaje de espaiiol

Al hablar del espafiol siempre surgen preguntas sobre las motivaciones de
los estudiantes que estdn aprendiendo la lengua de Cervantes, y la verdad
es que hay una variedad de razones que llevan a las personas en Madagascar
a indagar en este idioma. La primera es el amor que se le tiene a la lengua
en si; la segunda es el interés de viajar a Espaiia algtin dia, aunque esta
posibilidad no esta al alcance de todo el mundo; por tltimo, otras personas

la estudian pensando en el fitbol.

Por otra parte, los planos académico y laboral generan otro tipo de motiva-
ciones, una de ellas es la posibilidad de mejora en las salidas profesionales.
Ademais, los egresados del Departamento de Estudios Hispanicos pueden
desempefiarse en diferentes sectores como la traduccién e interpretacion,
la docencia en escuelas e institutos, y el turismo. Igualmente tienen la posi-
bilidad de trabajar en lugares como ONG, instituciones nacionales e inter-
nacionales, y embajadas. De modo que, en un pafs como Madagascar, suele
ser un plus hablar més de un idioma.

En esa misma linea, el aprendizaje de espanol es ain mas relevante dentro
del territorio malgache si se tiene en cuenta la cantidad de turistas hispa-
nohablantes que llegan al pais. Segtn las estadisticas del Ministerio del
Turismo de Madagascar, en el afio 2018 arribaron 33 turistas de Argentina,
28 de Bolivia, 13 de Chile, 49 de Colombia, 1 de Costa Rica, 15 de Cuba, 6
de Ecuador, 1 de Honduras, 25 de México, 1 de Panam4, 2 de Pert, 5 de

Venezuela y 696 de Espana.

6 | Conclusiones

Madagascar es un pais en vias de desarrollo en el que, a pesar de tener
diferentes lenguas oficiales, su poblacion sigue teniendo la necesidad de
aprender otro idioma como el espafiol. Esto se debe a que las personas con

dicho conocimiento tienen la posibilidad de encontrar mas oportunidades
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laborales si demuestran un gran manejo en esa lengua. Sin embargo, hay
pocas relaciones entre Espafia y Madagascar, lo que disminuye el interés
hacia la lengua castellana por parte de quienes no la han estudiado o no se
han familiarizado con ella.

Ademés, para entender la problematica del espafiol es importante sefialar que
Madagascar no tiene un interés especial por otros paises hispanohablantes
aparte de Espafia, y menos por Guinea Ecuatorial. La mayoria de los malga-
ches no se interesa en Africa dado que, desde su perspectiva, Europa es me-
jor que su propio continente en todos los aspectos. Luego no es una sorpresa
ver que Espaiia, dentro de todos los paises hispanohablantes, es el que mas
relacién tiene con Madagascar.

Por otra parte, como la certificacion de espafiol no es un requisito para es-
tudiar o buscar trabajo en Madagascar, los malgaches no ponen empeio en
obtener un diploma que acredite su dominio de la lengua. Ademas, quienes
realmente podrian necesitar este diploma son las personas que van a un pais
hispanohablante para estudiar o trabajar, pero estas son muy pocas. De ma-
nera que la escasez de solicitudes para realizar el examen DELE causo el

cierre de los dos tnicos centros en el pais que lo gestionaban.

En suma, la presencia del espafiol en Madagascar requiere un gran esfuerzo y
un fuerte apoyo. Para ampliar la ensefianza y el aprendizaje del castellano, es
imprescindible entablar una estrecha colaboracion con diferentes asociacio-
nes, organizaciones y universidades espafiolas. A su vez, es fundamental una
formaci6n indicada para el profesorado, una actualizacién de los materiales
didacticos y un aumento en la oferta de becas para las personas interesadas.
Por tdltimo, para la expansion del espaiol en Madagascar haria falta una sen-
sibilizacién masiva sobre la lengua y la cultura hispanica, accién que tendria

que empezar en la escuela primaria y llevarse a cabo hasta la universidad.
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PRUEBAS PARA LA NACIONALIDAD
ESPANOLA PARA SEFARDIES

PHILIPPE ROBERTET MONTESINOS

Instituto Cervantes

1 | Antecedentes

El diccionario de la Real Academia Espafiola define ‘sefardi’ como: «Dicho
de un judio: Oriundo de Espaifia, o de los que, sin proceder de Espaiia,
aceptan las practicas especiales religiosas que en el rezo mantienen los
judios espafioles».

El ambito subjetivo de la Ley 12/2015, de 24 de junio, en materia de con-
cesi6n de la nacionalidad espanola a los sefardies originarios de Espaiia,
es, sin embargo, mds restrictivo, ya que excluye a aquellos judios que no

procedan originariamente de nuestro pais:

Se denomina sefardies a los judios que vivieron en la Peninsula Ibérica y,
en particular, a sus descendientes, aquellos que tras los Edictos de 1492 que
compelian a la conversién forzosa o a la expulsién tomaron esta dréstica via.
Tal denominacién procede de la voz Sefarad, palabra con la que se conoce a
Espafia en lengua hebrea, tanto cldsica como contemporénea [...]".

El mérito de la comunidad sefardi dispersa hoy por los cinco continentes
ha sido y sigue siendo su afan y su perseverancia por mantener y conser-
var, durante mas de cinco siglos, la memoria y la fidelidad a sus origenes,
a sus raices y a sus practicas. Esta circunstancia les vali6 recibir, en 1990,
el Premio Principe de Asturias de la Concordia. Pero tal reconocimiento

[1] Preambulo de la Ley 12/2015, de 24 de junio, en materia de concesioén de la nacionalidad espa-
nola a los sefardies originarios de Espana.
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no habria sido completo si no hubiese venido acompaifiado por una medida
mas concreta como la de facilitar a quienes se resistieron a dejar de ser
espailoles, a pesar de las persecuciones y padecimientos que sufrieron sus

antepasados, la posibilidad de obtener la nacionalidad espafiola.

Y es que, hasta el 1 de octubre de 2015, fecha de entrada en vigor de la men-
cionada Ley 12/2015, las vias que se ofrecian a los sefardies para recuperar
la nacionalidad espafiola fueron muy excepcionales.

Sin duda, la via mas emocionante y meritoria fue la empleada durante la
Segunda Guerra Mundial por el diplomatico espafiol Angel Sanz Briz en
Budapest®, quien, acogiéndose a un Real Decreto de 1924, dio proteccién
consular a aquellos sefardies que habian obtenido la nacionalidad espanola
al amparo de ese decreto y ampli6 la proteccién consular a los sefardies no
naturalizados y, en tdltimo término, a muchos otros judios que pudieron asf

salvar sus vidas® y escapar del Holocausto®.

Fuera de esto, existian dos cauces para que los sefardies pudieran obtener

la nacionalidad espanola, recogidos ambos en nuestro Cédigo Civil:

El primero, probando su residencia legal en Espafia durante al menos
dos anos, asimilandose en estos casos a los nacionales de otros paises con
una especial vinculaciéon con Espafia, como las naciones iberoamericanas,
Andorra, Filipinas, Guinea Ecuatorial o Portugal. Ahora bien, al adquirir
la nacionalidad espafiola los ciudadanos sefardies debian renunciar a la

[2] Angel Sanz Briz, siendo el mas conocido, no fue el dnico diploméatico que empled esta via: Sebas-
tian de Romero Radigales en Atenas, Bernardo Rolland de Miotta en Paris, Julio Palencia en Sofia,
José de Rojas y Moreno en Bucarest, Javier Martinez de Bedoya en Lisboa o Eduardo Propper de
Callején en Burdeos también salvaron a miles de judios del Holocausto.

[3] Puede verse la recreacion de este episodio histérico en la pelicula El angel de Budapest dirigida
por Luis Oliveros en 2011.

[4] Todos los afos, el dia 27 de enero, en el acto de conmemoracién en recuerdo de las victimas
del Holocausto que se celebra en el Senado en Madrid, se rinde homenaje, entre otros, a la memoria
de Sanz Briz.
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previamente ostentada, siendo estos los tinicos a quienes, concediéndoseles

la nacionalidad con dos afios de residencia, se les obligaba a esta renuncia.

Y el segundo, por carta de naturaleza otorgada discrecionalmente cuando
en el interesado concurrieran circunstancias excepcionales previstas en
el articulo 21 del Cédigo Civil.

2 | El papel del Instituto Cervantes en la nueva
normativa para la concesion de la
nacionalidad espanola a los sefardies

Y asi pasaron los afios hasta que en 2013 el Ministerio de Justicia present6
un proyecto que permitiria conceder la nacionalidad espafiola a los sefardies
como gesto de reparacion de la injusticia y el error histérico cometidos por

Espaifia al expulsar a los judios de nuestro pais en 1492.

La Direccién General de los Registros y del Notariado (DGRRN)’ del Mi-
nisterio de Justicia consulté en junio de 2013 al Instituto Cervantes si es-
tarfa en disposicién de hacerse cargo del desarrollo y administracion de
dos pruebas que sirvieran para acreditar, de una manera fiable y objetiva,
la especial vinculacién con Espana de los ciudadanos sefardies que solicita-
ran la nacionalidad espafiola al amparo de la ley que iba a ser elevada a las
Cortes Generales para su aprobacion. Esta especial vinculacién con Espana
deberia ser acreditada por diversos medios probatorios, entre los cuales de
manera obligatoria deberia figurar la superacién de las dos pruebas men-
cionadas. Estas mismas pruebas serian requisito exigido igualmente en la
nueva norma para la obtencién de la nacionalidad espafiola por residencia’,
que iba a ser aprobada en las mismas fechas. Las pruebas que interesaban

a la DGRRN eran dos: una de evaluacion de los conocimientos de lengua,

[5] En la actualidad denominada Direccién General de Seguridad Juridica y Fe Publica.

[6] En este caso, servirian para acreditar el arraigo o integracion individual o familiar del interesado
en la sociedad espanola.
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en la que el solicitante deberia acreditar un nivel A2 o superior; y otra de
conocimientos constitucionales y socioculturales de Espafia. De la primera
parte estarian exceptuados los nacionales de los paises en los que el espafiol

es lengua oficial.

Y el Instituto Cervantes acept6 el reto y la oportunidad brindada por el
Ministerio de Justicia para participar en el procedimiento que posibilitaria
a los sefardies recuperar la nacionalidad que les fuera arrebatada a sus an-
tepasados cinco siglos atras. El reto era muy grande por diversas razones:

El tiempo para disenar, crear e implantar las dos pruebas iba a ser muy
reducido ya que se pretendia que la ley fuese aprobada y entrara en vigor

en algo mas de un afo.

El perfil de los candidatos iba a ser distinto al de los candidatos con los
que el Instituto venia trabajando desde su creacién (en especial por su
gran heterogeneidad en cuanto a franjas de edad, nivel de estudios y

nivel cultural), lo que le obligaba a un especial esfuerzo de adaptacién.

La acreditacion de la superacion de estas pruebas era un elemento
mas dentro de un procedimiento muy amplio, complejo y que involu-
craba a agentes, instituciones y organismos que debian coordinarse y
comunicarse entre si de manera eficaz y eficiente. Un error o fallo en
nuestra participacion acarrearia un problema en todo el procedimiento
de concesién de la nacionalidad. El hecho de que el objetivo tltimo de
la superacién de estas pruebas fuera la obtencion de algo tan sensible e
importante como la nacionalidad espafola y, por tanto, de un pasaporte
comunitario, hacia de la seguridad y fiabilidad de las pruebas y de su

administracion un factor absolutamente critico.

Por dltimo, este procedimiento tendria una gran repercusién medidtica
y cualquier fallo podria acarrear un grave perjuicio en la imagen y re-

putacion del Instituto Cervantes y de los demds agentes involucrados.
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Niimagindbamos entonces que la mayor dificultad apareceria en 2020 con la
pandemia y con las consiguientes medidas de limitacién a la movilidad que
tanto impacto tuvieron en el desarrollo y la administracién de las pruebas
y en todo el procedimiento de nacionalidad.

Respecto a la prueba de conocimientos constitucionales y socioculturales
de Espaifia (CCSE), se decidi6 que estuviera basada en el inventario de
referentes culturales y en el de saberes y comportamientos socioculturales
recogidos en el Plan curricular del Instituto Cervantes.

Los contenidos del inventario de saberes y comportamientos socioculturales
hacen referencia al conocimiento, basado en la experiencia, sobre el modo
de vida, los aspectos cotidianos, la identidad colectiva, la organizacién social,
las relaciones personales, ete. que se dan en una determinada sociedad. Las
especificaciones que se incluyen se refieren solo a Espafia y no a los paises
de Hispanoamérica, a diferencia de lo que ocurre en el inventario de refe-
rentes culturales’.

En lo que se refiere a la prueba de conocimientos de espafiol, el Diploma
de Espatfiol como Lengua Extranjera (DELE), la eleccion del nivel A2 se
sustent6 en las competencias que poseen aquellas personas que alcanzan
dicho nivel de conocimientos de espanol, de acuerdo con el Plan curricu-
lar del Instituto Cervantes y de conformidad con lo previsto en el Marco
comun europeo de referencia para las lenguas: aprendizaje, ensenianza,
evaluacion (MCER), a saber:

- son capaces de manejar un repertorio limitado de recursos lingiifsticos y
no lingtiisticos sencillos, como estructuras sintacticas bdsicas (que incluyen
frases o formulas memorizadas) y conocimientos muy generales sobre con-
venciones sociales y referentes culturales del mundo hispano;

[7] Véase: https://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/plan_curricular/niveles/11 _
saberes_y_comportamientos_inventario.htm.
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- recurren a sus destrezas, habilidades y actitudes para compensar sus difi-
cultades de comunicacion;

- se comunican de forma comprensible y clara, aunque resulte evidente su
acento extranjero y, en situaciones poco frecuentes, se produzcan interrup-

ciones y malentendidos;

- se desenvuelven en situaciones cotidianas de supervivencia basica: piden
y responden a peticiones, consiguen informacién bésica en tiendas, bancos,
oficinas de correos, medios de transporte, ete., y adquieren los bienes y ser-

vicios que necesitan®,

Los requerimientos relativos a los exdmenes y a su administracién que la
DGRRN planteé al Instituto Cervantes en sucesivas reuniones a lo largo

de los afios 2013 y 2014 fueron los siguientes:
Los ciudadanos menores de 18 aflos estarian exentos de las dos pruebas.

Los ciudadanos originarios de paises y territorios en los que el espafiol
fuera lengua oficial estarian exentos de la prueba de conocimientos de
espafiol (DELE A2), no asi de la prueba de conocimientos socioculturales

(CCSE), que seria obligatoria para todos los ciudadanos.

Los ciudadanos que hubieran estado escolarizados en Espafia y hubie-
ran superado la educacién secundaria obligatoria quedarian exentos del
DELE, debiendo aportar al Ministerio de Justicia los correspondientes

certificados reconocidos por el Ministerio de Educacion.

Debian administrarse cuantas convocatorias al afio le fuera posible al

Instituto Cervantes, particularmente de las pruebas CCSE.

[8] Véase: https://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/plan_curricular/niveles/01_
objetivos_relacion_al-a2.htm.
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A ser posible, debian estar operativos centros de examen en todas y cada
una de las provincias de Espafa, debiendo habilitarse en las grandes ciu-
dades un nimero suficiente de centros para poder atender la demanda.
En especial, en Madrid, Barcelona, Valencia, Alicante, Bilbao, Malaga y
Sevilla. Para el caso especifico de los candidatos sefardies, el Instituto
Cervantes debia poner los medios para contar con centros de examen en
aquellos paises en los que constara la existencia de una importante co-
munidad: Argelia, Argentina, Brasil, Canada, Colombia, Estados Unidos,
Francia, Grecia, Israel, Marruecos, México, Pertd, Turquia, Venezuela,
los paises balcénicos, etc.

Las calificaciones de las pruebas debian ponerse a disposicién de los
candidatos (y del Ministerio de Justicia) en el menor plazo posible. Se
pidi6 rebajar el plazo de tres meses que existia en esos momentos para
la publicacién de las calificaciones DELE desde la fecha de realizacion
de las pruebas.

Debia habilitarse una pasarela mediante la cual la DGRRN pudiera com-
probar si un ciudadano que hubiera solicitado la nacionalidad habia su-
perado la prueba DELE (en su caso) y la prueba CCSE. No requerian
conocer la calificaciéon numérica, tan solo si era apto o no apto.

El procedimiento de inscripcién y de comunicacién con los candidatos
debia ser electroénico.

Debia existir un procedimiento de revision de las calificaciones para
aquellos candidatos que lo solicitaran.

El Instituto Cervantes podia cobrar por derechos de examen como lo

venia realizando para sus candidatos habituales de DELE en Espaifia.

Debia establecerse un procedimiento para asegurar la identificacién fi-

dedigna de los candidatos al entrar en la sala de examen.
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La péagina de exdmenes del Instituto Cervantes debia poner a disposi-
cién de los candidatos cuanta informacién y materiales fueran necesarios
para preparar las pruebas, facilitar la inscripcion, las calificaciones y las
revisiones, asi como las posibles reclamaciones.

Todo ello debia estar operativo para que se pudiera celebrar el primer
examen al mes siguiente de la entrada en vigor de la ley, prevista para
el afo 2015.

Finalmente, el dia 1 de octubre de 2015 entré en vigor la Ley 12/2015, de
24 de junio, en materia de concesion de la nacionalidad espafiola a los sefar-
dies originarios de Espaiia, que fue aprobada por el Congreso y el Senado
por unanimidad, si bien se produjeron interesantes debates en el Senado
al discutirse las enmiendas al proyecto de ley. Las criticas realizadas por
algunos grupos parlamentarios hacian referencia al elevado coste para los
solicitantes sefardies, a quienes se obligaba a viajar a Kspafia para compa-
recer ante un notario; a la existencia de un plazo de vigencia de la ley, por
lo demads reducido; y a la peticién de que en el futuro se impulsasen leyes
similares para otros colectivos (moriscos, personas nacidas en Sidi Ifni, sa-

harauis, nietos de espafioles que ya no tienen la nacionalidad espafiola, etc.).

Una vez aprobada la Ley 12/2015, se cre6 el 15 de julio un grupo de trabajo,
dirigido y coordinado por la DGRRN, que se reuni6 durante un aiio y medio
con periodicidad semanal y en el que estaban representadas las distintas
instituciones y los organismos implicados en el procedimiento: DGRRN, Di-
reccién General de Transformacion Digital de la Administracién de Justicia,
Federacion de Comunidades Judias de Espana (FCJE), Consejo General del
Notariado, Area de Asuntos Juridicos Consulares del Ministerio de Asuntos
Exteriores, Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas, Minis-

terio del Interior (Direccién General de la Policia) e Instituto Cervantes.

En este grupo de trabajo se fueron debatiendo, analizando y perfilando los
detalles y pormenores del procedimiento y el desarrollo de las distintas
plataformas de gestién y su intercomunicacion, se negociaron las distintas
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normas posteriores de desarrollo de la Ley 12/2015° y se fueron adaptando
los distintos procedimientos a los requerimientos de las partes implicadas,
alas necesidades de los ciudadanos y a las cambiantes circunstancias. Final-
mente, tres normas de distinto rango ampliaron sucesivamente el plazo de
finalizacion para el cumplimiento de los requisitos de la Ley 12/2015 hasta
fijarlo en el dia 1 de septiembre de 2021".

3 | Medidas adoptadas por el Instituto Cervantes
para dar cumplimiento a la Ley 12/2015

En cumplimiento del compromiso contraido con el Ministerio de Justicia
y de la mencionada normativa, en el Instituto Cervantes, a partir del afio
2013, se formé un grupo de trabajo multidisciplinar en el que estaban re-
presentadas las areas y departamentos involucrados en el encargo realizado
por el Ministerio de Justicia, esto es: el Departamento de Certificacién y
Acreditacién de la Direccién Académica, el Departamento de Informatica
y el Departamento de Promocién Comerecial, y la Subdireccién de Anélisis
y Estrategia, hoy de Relaciones Internacionales. La labor de este grupo de
trabajo y de sus equipos se concret6 en las siguientes medidas:

[9] Instruccién, de 29 de septiembre de 2015, de la Direcciéon General de los Registros y del Nota-
riado, sobre la aplicacion de la Ley 12/2015, de 24 de junio, en materia de concesién de la naciona-
lidad espanola a los sefardies originarios de Espana. Y también Orden JUS/1625/2016, de 30 de
septiembre, sobre la tramitacion de los procedimientos de concesién de la nacionalidad espafiola por
residencia, que incluimos aqui porque su articulo 12 establece que los sefardies quedan a salvo de
tener que renunciar a su nacionalidad anterior, al igual que los naturales de paises iberoamericanos,
Andorra, Filipinas, Guinea Ecuatorial o Portugal.

[10] Orden PRA/325/2018, de 15 de marzo, por la que se publica el Acuerdo del Consejo de Mi-
nistros de 9 de marzo de 2018, por el que se prorroga el plazo de presentacion de solicitudes de
concesion de la nacionalidad espafola en virtud de la Ley 12/2015. Circular de la Direccién General
de los Registros y del Notariado, de 6 de septiembre de 2019, sobre el plazo para presentar la soli-
citud para la concesién de la nacionalidad espafiola a los sefardies originarios de Espaia. Y también
Resolucion, de 13 de mayo de 2020, de la Direccion General de Seguridad Juridica y Fe Publica, por
la que se acuerda la prérroga del plazo de subsanacion de las solicitudes de nacionalidad en virtud
de la Ley 12/2015, y se aclaran aspectos de la tramitacion de los expedientes.
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Disefio y creacién de la prueba de conocimientos constitucionales y socio-
culturales de Espana (CCSE), asi como la de todo el material de apoyo

que se puso a disposicién de todos los candidatos:

- Documento con las especificaciones de la prueba CCSE.
- Inventario general de contenidos de la prueba CCSE.

- Modelo de prueba CCSE en formato PDF.

- Guia de la prueba CCSE, dirigida a profesionales de la ensefianza
de esparfiol como lengua extranjera, formadores de candidatos, pres-
criptores y candidatos, interesados en conocer informacion detallada
sobre la prueba, incluyendo una descripcién de la estructura de la
prueba y de las tareas que la conforman; el sistema de calificacion,

asi como el procedimiento de administracién de la prueba CCSE.
- Manual de preparacion para la prueba CCSE.

- Las personas con discapacidad visual y personas no alfabetizadas po-

drian descargarse las preguntas del manual en audio, en formato MP3.

- Las personas sordas que quisieran presentarse a la prueba CCSE
tendrian la posibilidad de acceder a las preguntas en lenguaje de
signos y dispondrian de cursos especificos elaborados por la Confe-
deracién Estatal de Personas Sordas (CNSE) para su preparacion.

- Glosario multilingtie en el que se ofrece una lista de equivalencias
léxicas entre las palabras en espafiol empleadas en los materiales,
los inventarios y las pruebas CCSE y su correspondiente en inglés,
francés, portugués, arabe, turco y hebreo.

- Aplicacién oficial CCSE para dispositivos méviles: el Instituto Cer-
vantes lanz6 una aplicacién gratuita para dispositivos moéviles que per-

mite preparar y practicar con garantias la prueba de conocimientos
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constitucionales y socioculturales de Espafia (CCSE). La aplicacién

ha sido descargada en més de 80.000 dispositivos méviles.

Adaptacién de la prueba de conocimiento de espafiol (DELE A2) a suuso
por solicitantes de la nacionalidad espafiola, teniendo en consideracién
sus caracteristicas y perfiles, ya que las personas migrantes no siempre
tienen una formacién académica que les familiarice con cierta tipologia
de tareas, por lo que se cambié por otras més intuitivas.

Diseflo, creacién y puesta en funcionamiento de una plataforma de ges-
tién de las pruebas CCSE y DELE que permitiera a las personas inte-
resadas realizar en linea la eleccién de centro y fecha de examen, la ins-
cripeion y el pago, la descarga gratuita de los materiales de preparacion
al examen (entre los que se encuentra el manual) y la recepcién de sus
calificaciones. La plataforma prevé asimismo la conexién automatica con
el Ministerio de Justicia para que este compruebe los resultados de las
pruebas del Instituto Cervantes (CCSE y DELE), permitiendo de este
modo la tramitacién electrénica del expediente.

Creacion de una red de centros de examen CCSE en Espana, formada
por centros acreditados del Instituto Cervantes, universidades publicas y
privadas, y otras entidades. La red CCSE en Espana cuenta en la actua-

lidad con 165 centros repartidos en la practica totalidad de las provincias.

Creacién de una red de centros CCSE en el exterior, dirigida funda-
mentalmente a los candidatos sefardies, complementaria de la propia
red de centros del Instituto Cervantes, en aquellas zonas y paises con
presencia y demanda significativa: Latinoamérica, Estado Unidos, Tur-
quia, Israel, etc. La distribucién de la red queda como se recoge en el

siguiente cuadro.

377



EL ESPANOL EN EL MUNDO

CUADRO 1 | RED DE CENTROS CCSE

Centros CCSE Espana Exterior Total
Centros propios IC 0 75 75
Centros no IC 165 24 189

Fuente: Instituto Cervantes.

Consolidacién y ampliacion de la red de centros de examen DELE en
Espaiia, que incluye 186 centros, y fortalecimiento de la red de centros
de examen DELE en el exterior.

Implantacién de veinte convocatorias anuales de la prueba CCSE (el
tdltimo jueves de cada mes, excepto agosto y diciembre, en dos horarios:
18.00 h y 20:00 h).

Celebracion de siete convocatorias DELE A2 al afio en Espafia, en fe-
brero, abril, mayo, julio, septiembre, octubre y noviembre, en lugar de
las cuatro convocatorias que existian antes de la aprobacién de la nueva

normativa de nacionalidad espaiiola.

Correccién (automatica) de las pruebas CCSE y puesta a disposicion de
los candidatos las correspondientes calificaciones en el plazo previsto de
veinte dias.

Reduccién del plazo de correccién de las pruebas DELE a dos meses
desde la celebracion del examen.

Puesta en funcionamiento de un Centro de Atencién al Usuario (CAU)
para atender las incidencias que se puedan producir en el procedimiento
(inscripeién y pago, eleccién o cambio de centro de examen, anulaciones,
calificaciones, etc.).
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Para facilitar que los candidatos sefardies inscritos en centros de examen
de Estados Unidos que habian visto anuladas sus convocatorias por las
restricciones a la movilidad en ese pais y que no contaban con centro de
examen en su ciudad de residencia pudieran examinarse antes de finali-
zar el tltimo y definitivo plazo de 1 de septiembre de 2021, los centros y
las aulas del Instituto Cervantes de Estados Unidos y Canada (Chicago,
Nueva York, Albuquerque, Seattle, Boston-Harvard y Calgary) ofrecie-
ron la posibilidad de examinarse de la prueba CCSE en remoto también
en los tdltimos meses de 2021. Tal modalidad permitia al candidato exa-
minarse desde su ordenador via videoconferencia con un examinador del

Instituto Cervantes.

4 | Cifras y resultados de la prueba CCSE
para sefardies

4.1 | Advertencia metodolégica

Se ha decidido hacer referencia en este apartado de cifras y resultados tan
solo a los correspondientes a la prueba CCSE y no a los de la prueba de
conocimiento de espaiiol (DELE) por dos razones: en primer lugar, para
limitar la extension de este articulo, que de otra manera podia alargarse de-
masiado; y, en segundo término, por el hecho de que el CCSE es la prueba de
la que todos los candidatos sefardies tienen que examinarse, sean nacionales
de pafses hispanohablantes o no. El DELE solo es requisito para aquellos

ciudadanos nacionales de paises donde el espafiol no es lengua oficial.

Dicho lo cual, debemos hacer aqui una advertencia metodolégica: los res-
ponsables de la informacién personal de los candidatos son ellos mismos,
ya que son quienes introducen los datos referentes a su nacionalidad o pais
de nacimiento, su edad, su pafs de residencia o el motivo por el que se pre-
sentan a la prueba (residencia, origen sefardi u otro). Esto explica algunos
datos que causan extrafieza, como por ejemplo el nimero de candidatos

pakistanies que dicen presentarse por su origen sefardi o el nimero de
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candidatos sefardies que manifiestan residir en Espana (o, mas bien, el ni-
mero de residentes en Espaiia que dicen presentarse al CCSE por su origen
sefardi). Los datos, salvo que se advierta expresamente lo contrario, son a
fecha de febrero de 2022.

4.2 | Namero y evolucion de candidatos sefardies al CCSE

Elnimero de sefardies que iban a solicitar la nacionalidad espaifiola acogién-
dose a la nueva normativa era, sin duda, la primera y mayor de las inec6gni-
tas cuando se aprob6 la Ley 12/2015, ya que las estimaciones de la poblacién
sefardi en el mundo variaban significativamente segtin la fuente que se
consultara. En parte debido a esa incertidumbre, se decidié poner un plazo
de vigencia a la ley y se opté por que fueran los notarios en Espafia y no los
consulados quienes levantaran acta de notoriedad del cumplimiento de los
requisitos exigidos a los sefardies. Se temié que un niimero muy elevado de
sefardies pudiera colapsar los consulados, que no contaban con los medios
suficientes para atenderlos. Se barajaban cifras de muchos centenares de
miles, incluso cerca del millén de peticiones. Pues bien, los resultados, por
motivos que no son objeto de este articulo, siendo mas modestos que los

inicialmente previstos, han sido importantes.

Asi, el nimero de candidatos sefardies que se presentaron a la prueba
CCSE, ascendié a mas de 192.000. A su vez, la evolucién del nimero de
inscritos sefardies por afio de convocatoria (véase grafico 1) parece mostrar
que los ciudadanos apuraron hasta el dltimo momento para presentarse a
la prueba CCSE, probablemente esperando a obtener la documentacién
acreditativa de su origen sefard{ antes de examinarse. Lo cierto es que la
Orden PRA 325/2018 preveia que el plazo de presentacion de solicitudes
finalizaba el 1 de octubre de 2019, esto es tras el afio adicional previsto en la
Ley 12/2015 (1 de octubre de 2018). Aun asf, 41.438 candidatos se examina-
ron en convocatorias del afio 2019 cuyos resultados no iban a ser publicados

hasta después de finalizado el plazo de presentacion de solicitudes.
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GRAFICO 1 | EVOLUCION DE CANDIDATOS SEFARDIES INSCRITOS EN EL CCSE
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Fuente: Instituto Cervantes.

Los candidatos que se presentaron a las convocatorias de 2020 y 2021 lo
hicieron acogiéndose a las siguientes ampliaciones de plazo aprobadas como
consecuencia de las restricciones a la movilidad decretadas en todo el mundo

para hacer frente a la pandemia de la COVID-19.

Para facilitar que los candidatos sefardies mas rezagados pudieran exami-
narse antes de finalizar el dltimo y definitivo plazo de 1 de septiembre de
2021, los centros y las aulas del Instituto Cervantes de Estados Unidos y
Canada (Chicago, Nueva York, Albuquerque, Seattle, Boston-Harvard y
Calgary) ofrecieron la posibilidad de examinarse de la prueba CCSE en

remoto también en los tltimos meses de 2021.
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CUADRO 2 | CANDIDATOS SEFARDIES

AL CCSE EXAMINADOS EN REMOTO EN 2021

Centro Candidatos
Aula Cervantes de Calgary 7
Aula Cervantes de Seattle 22
Instituto Cervantes de Albuquerque 7
Instituto Cervantes de Chicago 63
Instituto Cervantes de Boston-Harvard 8
Instituto Cervantes de Nueva York 392

Fuente: Instituto Cervantes.

4.3 | Nacionalidad de origen de los candidatos sefardies

Respecto a la nacionalidad de los candidatos sefardies (véase grafico 2), es
muy de destacar lainmensa proporcién de candidatos nacidos en tres paises
de Hispanoamérica: México, Colombia y Venezuela. En el caso de México
resulta muy llamativa la concentracién de candidatos nacidos en Monterrey,
San Pedro Garza y Nuevo Leon: 20.380 (més del 10 % de los candidatos se-
fardies inscritos en todo el mundo). La suma de los candidatos mexicanos,
colombianos y venezolanos supera el 65 % del total de candidatos.
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GRAFICO 2

CANDIDATOS SEFARDIES AL CCSE POR NACIONALIDAD

(PAIS DE NACIMIENTO)
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4.4 | Candidatos sefardies por pais de residencia

También resulta de interés asomarse a la distribucion de los candidatos se-
fardies por pais de residencia (véase cuadro 3). Y es interesante por cuanto
permite contar con informacion acerca de la distribucion de la poblacién
sefardi en el mundo, dato del que no hay estadisticas demasiado fiables
por resultar realmente dificil de calcular, ya que el descender de sefardies
o ser sefardi por alguna rama familiar no esta registrado estadisticamente
en ninguna institucion, excepto en el caso de los judios sefardies atin hoy
practicantes. A tal efecto, el cuadro 3 ofrece una comparativa entre las es-
timaciones existentes en 2015 (antes de la entrada en vigor de la ley) de las
principales comunidades sefardies en el mundo y el nimero de candidatos

sefardies inscritos en el CCSE por pais de residencia.

Resultan llamativos varios datos. En primer lugar, la enorme desproporcién
entre la poblacién estimada en Israel (1,4 millones de sefardies) y los candi-
datos presentados alli (escasamente 1.300). Esta asimetria podria deberse,
segtin fuentes consultadas, a que los ciudadanos israelies, especialmente
los més mayores y que no hablaban espafiol, prefirieron acogerse a la le-
gislacion portuguesa, bastante més sencilla en cuanto a los requerimientos
(sobre todo por cuanto no exigia examen de lengua), y no tanto a un error
en la estimacién. También ocurre en el caso de Francia, Turquia o Brasil,
aunque en menor medida. En segundo lugar, parece que las estimaciones de
poblacién sefardi en Hispanoamérica estaban muy infravaloradas, especial-
mente en los casos de Colombia, México y Venezuela, donde la inscripcion
de candidatos superé todas las previsiones y obligé al Instituto Cervantes
a ampliar y robustecer su red de centros de examen y a desdoblar convo-

catorias para no dejar a ningtn candidato sin examen.
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CUADRO 3 | COMPARATIVA ENTRE ESTIMACIONES
DE SEFARDIES Y CANDIDATOS POR PAIS DE RESIDENCIA

Pafs de residencia Candidatos Estimaciones
Israel 1.288 1.400.000
Francia 584 361.200
Estados Unidos 14.405 300.000
Argentina 8.873 50.000
Espana 39.327 40.000
Brasil 787 30.000
Italia 122 30.000
Turquia 282 26.000
Canadd 803 21.400
Reino Unido 637 10.500
Australia 276 10.000
Marruecos 147 10.000
Venezuela 16.205 7.700
Panama 4.698 7.000
México 38.289 5.500
Chile 1.430 3.800
Uruguay 348 2.750
Colombia 34.025 2.100
Paises Bajos 83 600
Ecuador 2.800 Sin datos
Costa Rica 1.040 Sin datos

Fuente: Instituto Cervantes y estimaciones realizadas en 2015 por Casa Sefarad-Israel en su pagina web.
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4.5 | Distribucion de los candidatos sefardies por sexos

Respecto a la distribucion por sexos, es de destacar la milimétrica igualdad
entre candidatos y candidatas, con un 49,57 % de hombres y un 50,43 % de
mujeres, distribucién muy similar a la de candidatos CCSE por residencia.

4.6 | Distribucion de los candidatos sefardies por edad

Para analizar y visualizar mejor la distribucién por edad de los candidatos,
hemos elaborado una piramide de edad de los candidatos sefardies y la
hemos comparado con la de los candidatos por residencia (véase grafico 3).
Se observa que la piramide sefardi es mucho mas achatada y por tanto mas
homogénea en su distribucién que la de residencia, mucho méas acentuada
en la franja de entre 30 y 40 afios. Y ello a pesar de que, con posterioridad a
la entrada en vigor de la ley, la DGRRN aprob6 la exencién de las pruebas
para los sefardies mayores de 70 afos. A pesar de ello, mas de 5.000 solici-
tantes de esa franja de edad optaron por realizar los exdmenes con orgullo
y alegria. De hecho, el candidato sefardi de mayor edad que se presenté a
las pruebas CCSE (y que, por cierto, resulté apto) tenia en el momento del
examen 95 afios, por lo que ahora, si sigue viviendo, tendra 101 anos.
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GRAFICO 3 | DISTRIBUCION DE CANDIDATOS AL CCSE POR EDAD
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Fuente: Instituto Cervantes.

387



EL ESPANOL EN EL MUNDO

4.7 | Tramitacion de los expedientes de nacionalidad para sefardies

Finalmente, el cuadro 4 ilustra, por pais de origen, el avance de la tramita-

cién de los expedientes de nacionalidad para sefardfes'’.

CUADRO 4 | TRAMITACION DE LOS EXPEDIENTES DE
NACIONALIDAD PARA SEFARDIES

S e S gl s O
México 49165 43985 28542 26.355 24407  12.633
Colombia 44454 38268  21.795 18.928 17.180 7175
Venezuela 32376 28640 12922 9.851 14.186 6.464
Argentina 11148  10.506 6.670 6.066 4.355 3471
E:Zggs 5.955 4.762 4.254 2.828 3325 1.479
Marruecos 4.988 4.382 324 311 233 207
Ecuador 4.766 4217 1.975 1.666 1.500 484
Panama 3.692 3341 2474 2271 2.126 1.482
gifr;imcana 3.489 2.965 401 258 326 123
Per 3.216 2.688 1.223 713 998 387
Brasil 2.647 2326 1.580 1.353 1.019 825
Cuba 2.340 2113 139 60 59 41
Honduras 1.825 1.672 129 37 48 22
Israel 1.734 1.564 4.610 4.409 3.869 3.146
Bolivia 1.654 1.440 69 15 70 8
Chile 1.386 1.232 899 718 686 489

[11] Datos ofrecidos por la FCJE y por la Subdireccion de Nacionalidad y Estado Civil (Direccion
General de Seguridad Juridica y Fe Publica) del Ministerio de Justicia.
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. . L Exp. ’ )
PV pscose S s S O
Paraguay 1.332 1.234 29 23 10 9
Costa Rica 955 830 483 352 415 189
Rumania 943 865 13 11 11 8
Uruguay 838 783 491 459 353 272
Nicaragua 780 724 24 0 27 0
El Salvador 768 662 72 15 334 7
Turquia 684 619 1.578 1.503 1.265 853
Espafia 651 563 523 18 0 0
Guatemala 605 511 179 155 268 115
Rusia 539 491 86 29 83 37
Ucrania 490 464 7 3 4 3
Francia 403 349 520 424 295 230
Reino Unido 391 345 350 283 259 181
Otros 8.182 7.183 1.328 923 802 578
TOTAL 192.396 169.724 93.689 80.037 78.513 40.618

Fuente: Instituto Cervantes, FCJE y Ministerio de Justicia.

Podemos ver asi que, de 169.724 candidatos que resultaron aptos en la prue-
ba CCSEY, 93.689 (55 %) presentaron sus expedientes de solicitud en la
FCJE, de los cuales fueron aprobados 80.037 (85 %) y 40.618 candidatos ya
han obtenido la nacionalidad espaiiola, esto es el 50 %, (el 24 % de los que
superaron el CCSE). En la actualidad quedan 38.845 expedientes pendien-
tes de resolucion por parte de la Direccién General de Seguridad Juridica
y Fe Publica.

[12] El desglose es: 192.396 inscritos; 169.724 aptos; 1.762 no aptos; 20.910 no presentados.
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5 | Conclusiones

El Instituto Cervantes ha respondido, a nuestro entender, de manera sa-
tisfactoria al encargo que le hiciera en su dia el Ministerio de Justicia, exa-
minando a la practica totalidad de los candidatos que han solicitado presen-
tarse a la prueba CCSE, adaptando la administracién de sus exdmenes a
las caracteristicas especificas de los candidatos, a sus requerimientos y, en
especial, a las cambiantes condiciones de restriccién a la movilidad impues-
tas en los distintos paises en los dos tltimos afios por la COVID-19. Tan solo
se cancelaron las convocatorias de los meses en los que el confinamiento fue
total, trasladando a todos los candidatos afectados a las siguientes convoca-
torias que se fueron abriendo. Se puso en marcha a partir de mediados de
2020 un sistema de exdmenes CCSE con cita previa, lo que permiti6é admi-
nistrar muchos exdmenes respetando las limitaciones de aforo impuestas

en los distintos paises.

Hubo, no obstante, algunas cuestiones que suscitaron criticas y que también
queremos mencionar. La primera de ellas, que levanté bastante polémica,
fue que la ley no admiti6 el conocimiento y uso del judeoespaiiol” como
alternativa al DELE, teniendo en cuenta que el mantenimiento de tal len-
gua da fe de la inquebrantable vinculacién con Espana de los sefardies a
través de los siglos. Muchas personas de avanzada edad que dominaban el
ladino o la haketia, pero que no hablaban espafol, a quienes les iba a costar
demasiado tiempo y esfuerzo alcanzar el nivel A2 requerido, optaron por

acogerse a la legislacion portuguesa, que no exigia examenes.

También es necesario por parte del Instituto acometer una revision y actua-
lizacién de las preguntas de la prueba CCSE para que reflejen de manera
maés ajustada la realidad sociocultural de Espafia y permitan acreditar mas

acertadamente su objetivo, esto es, la efectiva integracién en nuestro pais

[13] La Real Academia Espanola define ‘judeoespanol’ como: «Variedad del espanol que hablan los
sefardies, principalmente en Israel, Asia Menor, el norte de Africa y los Balcanes, caracterizada por
conservar muchos rasgos del castellano anterior al siglo Xvi».
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o la especial vinculacion con él. También deberia simplificarse el enunciado
de las preguntas y actualizar sus contenidos. Labor esta en la que ya se estd

trabajando y que debe reflejarse cuanto antes en las pruebas.

Con todo y con ello, el balance ha sido positivo. Una de las claves de los
buenos resultados ha sido, sin lugar a dudas, la excelente coordinacién y
comunicacion entre el Instituto Cervantes, la Subdireccion General de Na-
cionalidad y Estado Civil del Ministerio de Justicia y la FCJE, que ha per-
mitido compartir informacion, anticipandose o reaccionando a los problemas
o dificultades que iban surgiendo a lo largo de estos meses, aprovechando
sinergias e informando puntualmente a los interesados (candidatos, nota-
rios, abogados, centros de examen, consulados, organizaciones de apoyo) en
congresos, ponencias, comunicados, programas de radio, etc.

De igual manera, el grupo de trabajo formado en el Instituto Cervantes por
representantes de las distintas dreas involucradas ha sido un inmejorable
ejemplo de trabajo colaborativo, de complementariedad y de compromiso,

absolutamente fundamentales para el éxito de este proyecto.

Para el Instituto Cervantes ha sido una gran satisfacciéon y honor haber
podido poner su grano de arena y colaborar en la restitucién a muchos se-
fardies de la nacionalidad espaifiola que se les arrebaté a sus antepasados

tan injustamente cinco siglos atrés.
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CARMEN NOGUERO GALILEA Y ANTONIO LAZARO GOZALO

Secretaria General del Instituto Cervantes

Tras dos afios de un esfuerzo de adaptacién de la red del Instituto Cervan-
tes a la situacién de pandemia, en 2022 se sigue trabajando en un contexto
de incertidumbre, derivado tanto de las medidas restrictivas aplicadas en
China por la nueva ola de COVID-19, como del conflicto bélico en Ucrania.
En todo caso, 1a finalizacién de las restricciones sanitarias en la mayoria de
paises estd permitiendo una recuperacion de la actividad, aunque sin llegar
a los niveles de 2019.

Pese a las dificultades, el Instituto Cervantes esta abordando paulatina-
mente la expansion de su red. En los meses que preceden a este anuario,
destacan los siguientes hitos: la inauguracion de la nueva sede en Dakar en
diciembre de 2021, por S. M. la Reina; la creacién del centro de Los Ange-
les, por Real Decreto de 13 de julio de 2021, y la dotacién de fondos para
la apertura de un centro en Setl, en la Ley de Presupuestos Generales del
Estado para 2022. Ambitos geograficos muy distintos todos ellos, pero de
gran importancia para la difusién de la lengua espaifiola y de la cultura pan-
hispanica. Por un lado, Dakar, como punto de referencia para todo el Afri-
ca Subsahariana Occidental, donde mas de millén y medio de estudiantes
aprenden espaiiol en la enseianza general y en la universidad, en un entorno
multilingtie. Por otra parte, Estados Unidos, con una sélida presencia del
espaifiol como lengua de herencia y como segunda lengua, un pafs que sera
en 2060 el segundo en niimero de hablantes nativos, y en el que la difusién
del rico patrimonio cultural de la comunidad hispana se convierte en una
prioridad. Por ultimo, Corea del Sur, pais de gran dinamismo econémico y
cultural, con un claro potencial de atraccién hacia lo espaiiol, que la actividad
del Aula Cervantes en ese pafs ha permitido atisbar, y que con la creacién

de un centro se podra impulsar de forma méas decidida.
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En paralelo, se han buscado otras férmulas para llevar las actividades del
Instituto Cervantes a nuevas ciudades, generalmente recurriendo a exten-
siones que actian dependiendo de un centro de referencia. Asi, a finales del
afno 2021, el Consejo de Administracion del Instituto autorizé la apertura
de una extensién en Andorra la Vella, dependiente del centro de Toulouse,
con el objeto de contribuir a acercar la cultura en espafiol a los andorranos,

as{ como mostrar el compromiso de la institucion con la cultura en catalan.

Ya en este afio 2022, cabe destacar la aprobacion de una nueva extensién en
Bangalore y de las actuaciones necesarias para su puesta en funcionamien-
to. Bangalore es un buen ejemplo del esfuerzo que se hace para llevar la
presencia del Instituto mas lejos con los minimos recursos presupuestarios,
en este caso en un pais donde el centro de Nueva Delhi resulta absoluta-

mente insuficiente para responder al interés por el espafiol y su cultura.

El aiio 2022 es el de la recuperacion de la actividad presencial, un reencuen-
tro cara a cara, que es insustituible y esencial en nuestras aulas, en nuestras

bibliotecas, en nuestras salas de exposiciones y en nuestros salones de actos.

La vuelta a la presencialidad ha sido también la base para una sustancial
mejora en los datos de certificacién, que se vieron especialmente afectados
por la pandemia, a través de los mas de mil centros de examen, tanto DELE
como SIELE, que se suman a la red de centros del Instituto Cervantes.

Pero esa otra realidad, la digital, estd llamada también a tener un papel
fundamental en el cumplimiento de la mision del Instituto. A veces, como el
correlato de una actividad presencial, que permite el acceso a mas usuarios;
en otras ocasiones, como un producto distinto, especificamente disenado
para un publico diferente. Alumnos que pueden acceder a clases de espafiol
desde lugares distantes, participantes en clubs de lectura virtuales, perso-
nas que certifican su nivel de espafiol mediante el SIELE remoto o usuarios
de la biblioteca electronica son algunos ejemplos.
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La participacion del Instituto en el Plan de Recuperacion, Transformacion
v Resiliencia del Gobierno de Espaiia, con un ambicioso plan de digitaliza-
cion, proporcionara una base sélida para aprovechar las posibilidades de lo
virtual. Un importante reto que obliga a duplicar esfuerzos para atender
todos los frentes, que fuerza un verdadero cambio cultural y organizativo,
y abre, sin duda, una nueva etapa en la vida de la institucién.

También hay que destacar en 2022 la aprobaciéon del PERTE «Nueva eco-
nomia de la lengua», que supone el reconocimiento oficial del papel de la len-
gua como uno de los factores fundamentales para el desarrollo tecnolégico
y empresarial, asi como un elemento clave de competencia y determinante
de inclusién y bienestar social. Se trata de un proyecto estratégico en el que
el Instituto tendrd una importante participacion.

En estas ventanas de oportunidad que se abren, la red de centros seguira
siendo fundamental, porque es esa presencia de los profesionales del Ins-
tituto Cervantes sobre el terreno la que proporciona el conocimiento del
entorno, la cercania, el didlogo con el tejido académico y cultural a nivel
local; en suma, el sustrato que da identidad a la instituciéon y que debe ser

la base de su trabajo, sea presencial, sea en linea.
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DIRECTORIO DE ESTABLECIMIENTOS
DEL INSTITUTO CERVANTES

ESPANA

MADRID

Alcala, 49

28014 Madrid

Tel.: (+34) 91 436 76 00
Fax: (+34) 91 436 76 91
informa@cervantes.es

ArcaLA DE HENARES

Libreros, 23

28801 Alcala de Henares (Madrid)
Tel.: (+34) 91 436 75 70

Fax: (+34) 91 883 08 14
informa@cervantes.es

EUROPA

ALEMANIA

BerLiN. Centro coordinador de Alemania: Berlin, Bremen,

Francfort, Hamburgo y Miunich

www.cervantes.es

Rosenstr, 18

10178 Berlin. Alemania

Tel.: +49 30 2576 180

Fax: +49 30 2576 1

berlin@cervantes.es

Areas geogrificas de actuacion: Berlin, Brandemburgo, Sajonia-Anhalt, Sajonia

BrREMEN

www.bremen.cervantes.es/

Schwachhauser Ring, 124

28209 Bremen

Alemania

Tel.: +49 421 34 039 23

Fax: +49 421 34 9996 4

cenbre@cervantes.es

Areas geogrificas de actuacion: Bremen, Baja Sajonia, Renania del Norte-Westfalia
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FRANCFORT

www.frankfurt.cervantes.es

Staufenstr., 1

60323 Francfort

Alemania

Tel.: +49 69 7137 4970

Fax: +49 69 7137 4915

frankfurt@cervantes.es

Areas geograficas de actuacion: Hesse, Turingia, Rheinland/Pfalz y Sarre

HamBUrGO
www.hamburgo.cervantes.es
Chilehaus, entrada B, 1.°
Fischertwiete, 1

20095 Hamburgo

Alemania

Tel.: +49 40 530 205 290

Fax: +49 40 530 205 2999
hamburg@cervantes.es

Areas geogrificas de actuacion: Hamburgo, Schleswig-Holstein,
Mecklenburgo-Pomerania Occidental

MunNicH

www.munich.cervantes.es

Alfons-Goppel-Str. 7

(antigua Marstallplatz)

80539 Munich

Alemania

Tel.: +49 (0) 8929 0718 0

Fax: +49 (0) 8929 07 18 29

cenmun@cervantes.es

Areas geogrificas de actuacion: Baviera, Baden-Wurttemberg
Asignacion de centros de examen y de centros acreditados en otros paises o territorios:
Liechtenstein
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ANDORRA

ANDORRA LA VELLA

Extension del centro de Toulouse
www.toulouse.cervantes.es
Embajada de Espania en Andorra
C/ Prat de la Creu, 34

AD-500 Andorra la Vella

Tel.: +376 800030
centou@cervantes.es

AUSTRIA

VIENA

www.viena.cervantes.es

Schwarzenbergplatz, 2

A-1010 Viena

Austria

Tel.: +43 1 505 2535

Fax: +43 1 505 2535 19

ic.viena@cervantes.es

Asignacion de centros de examen y de centros acreditados en otros paises o territorios:
Croacia, Eslovaquia, Eslovenia

BELGICA

BruseLas. Centro coordinador de Bruselas y Utrecht
www.bruselas.cervantes.es

Avenue Louise, 140

1050 Bruselas

Bélgica

Tel.: +32 2 7370190

Fax: +32 2 7354404

secbru@cervantes.es

Asignacion de centros de examen y de centros acreditados en otros paises o territorios:
Luxemburgo
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BULGARIA

Soria

www.sofia.cervantes.es

Sveta Sofia, 3

1000 Sofia

Bulgaria

Tel.: +359 2 810 4500

censof@cervantes.es

Asignacion de centros de examen y de centros acreditados en otros paises o territorios:
Georgia

CHIPRE

Nicosia. Aula Cervantes dependiente del centro de Atenas
wWww.nicosia.cervantes.es

Universidad de Chipre. Campus Athalassa

Edificio 7-Edificio de Actividades Sociales

Apdo. Correos: 20537

1678 Nicosia

Fax: +357 2289 5014

aula.nicosia@cervantes.es; adxlnic@cervantes.es

CROACIA

ZAGrEB. Aula Cervantes dependiente del centro de Viena
www.zagreb.cervantes.es
Universidad de Zagreb
Facultad de Filosofia

Ivana Lucica, 3 (Aula A - 117)
10000 Zagreb

Croacia

Tel.: +385 1 409 2435

Fax: +385 1 409 2436
aula.zagreb@cervantes.es

ESLOVAQUIA

BratisLava. Aula Cervantes dependiente del centro de Viena
www.bratislava.cervantes.es

Universidad Comenius de Bratislava

Facultad de Filosofia y Letras - Planta baja (Pasillo derecha)
Gondova, 2

81102 Bratislava

Eslovaquia

Tel.: +421 29013 1333

aula.bratislava@cervantes.es
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ESLOVENIA

LiuBLiana. Aula Cervantes dependiente del centro de Viena
www.liubliana.cervantes.es

TRG Republique, 3

1000 Liubliana

Eslovenia

Tel.: +386 1200 3436

Fax: +386 1421 0685

aula.liubliana@ecervantes.es

FRANCIA

Paris. Centro coordinador de Francia: Paris, Burdeos, Lyon y Toulouse
WWW.paris.cervantes.es

7, Rue Quentin Bauchart

75008 Paris

Biblioteca Octavio Paz

(cerrada al publico por obras de mejora y conservacion)

11, Avenue Marceau

75016 Paris

Francia

Tel.: +33 14 070 9292

Fax: +33 14 720 2749

cenpar@cervantes.es

Areas geograficas de actuacion: Alsacia-Lorena-Champana-Ardenas, Bretana, Centro,
Isla de Francia, Normandia y Norte-Paso de Calés-Picardia

Asignacion de centros de examen y de centros acreditados en otros paises o territorios:
Camern, Isla de Santa Lucia, Mauricio, departamentos y territorios franceses de ultramar

BurbpEos

www.burdeos.cervantes.es

57, Cours de I'Intendance

33000 Burdeos

Francia

Tel.: +33 55714 2614

Fax: +33 5 5681 4071

bordeaux@cervantes.es

Areas geogrificas de actuacion: Poitou-Charentes, Lemosin, Aquitania y Paises del Loira
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Lyon

www.lyon.cervantes.es

58, Montée de Choulans

69005 Liyon

Francia

Tel.: +33 4 7838 7241

Fax: +33 4 7837 8110

cenlyo@cervantes.es

Areas geogrificas de actuacion: Rédano-Alpes-Auvernia y Borgofia-Franco-Condado
Asignacion de centros de examen y de centros acreditados en otros paises o territorios:
Moénaco y Suiza

TouLoUSE

www.toulouse.cervantes.es

31, Rue des Chalets

31000 Toulouse

Francia

Tel.: +33 561 62 8072

centou@cervantes.es

Areas geogrificas de actuacién: Mediodia-Pirineos, Languedoc-Rosellén,
Provenza-Alpes-Costa Azul y Cércega

GRECIA

AteNas. Centro coordinador de Atenas, Belgrado,
Bucarest, Estambul, Nicosia, Sofia y Tel Aviv
www./atenas.cervantes.es

Skouf3, 31 (Kolonaki)

10673 Atenas

Erechthiou, 48

11742 Atenas

Grecia

Tel.: +30 210 363 4180

info.atenas@cervantes.es

Asignacion de centros de examen y de centros acreditados en otros paises o territorios:
Chipre
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HUNGRIA

BupAPEST

www.budapest.cervantes.es

Vorosmarty utca, 32

1064 Budapest

Hungria

Aulas externas en el distrito VI, en Vorésmarty utca 67, planta 6.2
Tel.: +36 1 354 3670

Fax: +36 1 302 2954

cenbud@cervantes.es

IRLANDA

DusLin
www.dublin.cervantes.es
Lincoln House

6-16, Lincoln Place
Dublin D02VH29
Irlanda

Tel.: +353 1 631 1500
Fax: +353 1 631 1599
cendub@cervantes.es

ITALIA

Roma. Centro coordinador de Italia: Roma, Milan, Népoles y Palermo
www.roma.cervantes.es

Via di Villa Albani, 16

00198 Roma

Tel.: +39 06 853 7361

Fax: +39 06 854 6232

Aulario Externo (Garbatella): Polo Didattico

Piazza Oderico da Pordenone, 3

00145 Roma

Sala de Exposiciones: Piazza Navona, 91

00185 Roma

Italia

Tel.: +39 06 686 18 71

pnavona@cervantes.es

cenrom(@cervantes.es

Areas geograficas de actuacion: Lacio, Cerdena, Toscana, Abruzos, Umbria, Marcas
y Emilia-Romana (Forli y Ravena)

Asignacion de centros de examen y de centros acreditados en otros paises o territorios:
Albania, Malta, San Marino y Ciudad del Vaticano
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MiLAN

www.milan.cervantes.es

Via Zebedia, 5 (entrada por Via A. Mauri, 2/A)

20123 Milano MI

Ttalia

Tel.: +39 02 3206 8860

cenmil@cervantes.es

Areas geograficas de actuacion: Valle de Aosta, Piamonte, Liguria, Lombardia, Emilia-
Romania (hasta Bolonia), Véneto, Trentino-Alto Adigio y Friuli-Venecia-Giulia

NAPOLES

www.napoles.cervantes.es

Via Chiatamone 6G. Planta 1.*

80121 Napoles

ITtalia

Tel.: +39 081 1956 3311

cennap@cervantes.es

Areas geogrificas de actuacion: Campania, Apulia, Basilicata, Calabria y Molise

PaLeErMO

www.palermo.cervantes.es

Sede Administrativa y de Cultura:

Via Argenteria Nuova, 33

90133 Palermo

Tel.: +39 091 888 9560

Fax: +39 091 888 9538

Sede Académica para cursos y certificaciones:
Via Giosue Carducci, 2

Tel.: +39 091 843 0481

90141 Palermo

ITtalia

acxlpal@cervantes.es

Areas geogrificas de actuacion: Sicilia

PAISES BAJOS

UTRECHT

www.utrecht.cervantes.es

Domplein, 3

3512 JC Utrecht

Paises Bajos

Tel.: +31 3024 28 478 / 23 34 261

Fax: +31 30 23 32 970

cenutr@cervantes.es; cenlutr@cervantes.es
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Amsterpam. Extension del centro de Utrecht

OBA (Openbare Bibliotheek Amsterdam, Biblioteca Ptiblica de Amsterdam)
Oosterdokskade 143 1011 DL Amsterdam

Paises Bajos

Tel.: +31 3024 28 478 / 23 34 261

klantenservice@oba.nl

POLONIA

Varsovia. Centro coordinador de Varsovia, Bratislava, Budapest,

Cracovia, Liubliana, Praga, Viena y Zagreb

www.varsovia.cervantes.es

ul. Nowogrodzka, 22

00-511 Varsovia

Polonia

Tel.: +48 22501 39 01 /02

Fax: +48 22 501 39 13

varsovia@cervantes.es

Areas geogrificas de actuacién: Cuyavia y Pomerania, Gran Polonia, Lublin, Lubus, £.6dz,
Mazovia, Podlaquia, Pomerania, Pomerania Occidental, Santa Cruz, Varmia y Masuria
Asignacion de centros de examen y de centros acreditados en otros paises o territorios:
Estonia, Letonia, Lituania y Ucrania

CRACOVIA

www.cracovia.cervantes.es

ul. Kanonicza, 12

31-002 Cracovia

Polonia

Tel.: +48 12 421 3255

Fax: +48 12 421 3424

cracovia@cervantes.es

Areas geograficas de actuacion: Baja Silesia, Opole, Polonia Menor, Silesia y Subcarpacia

PORTUGAL

LisBoa
www.lisboa.cervantes.es
Rua Santa Marta, 43 F r/c
1169-119 Lisboa

Portugal

Tel.: +351 21 310 5020
Fax: +351 21 310 5039
cenlis@cervantes.es
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REINO UNIDO

Lonpres. Centro coordinador de Londres, Dublin, Estocolmo, Leeds y Manchester
www.londres.cervantes.es

15-19 Devereux Court

WC2R3JJ Londres

Reino Unido

Tel.: +44 (0)207 201 0750

cenlon@cervantes.es

Areas geogrificas de actuacion: Great London, South East England (excepto Epsom),
South West England, East of England (excepto Norfolk) y Gales

MANCHESTER

www.manchester.cervantes.es

326/330 Deansgate

Campfield Avenue Arcade

Miénchester M3 4FN

Reino Unido

Tel.: +44 161 661 4200/ 01

cenman(@cervantes.es

Areas geogrificas de actuacion: North East England, East Midlands, Yorkshire y
Humber, West Midlands (excepto Coventry), North West England, Condado de Norfolk,
Escocia e Irlanda del Norte

LEEDS. Antena del centro de Manchester
www.leeds.cervantes.es

169, Woodhouse Lane

Leeds LS2 3AR

Reino Unido

Tel.: +44 113 246 1741
cenlee@cervantes.es

REPUBLICA CHECA

Praca
WWw.praga.cervantes.es
Na Rybnicku, 536-6

120 00 Praga 2
Repiblica Checa

Tel.: +420 221 595 211
Fax: +420 221 595 299
cenpra@cervantes.es
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RUMANIA

Bucagrgst

www.bucarest.cervantes.es

Bd. Regina Elisabeta, 38

050017 Bucarest

Rumania

Tel.: +40212102737/4777/21248 74

cenbuc@cervantes.es

Asignacion de centros de examen y de centros acreditados en otros paises o territorios:
Moldavia

RUSIA

Moscu

www.moscu.cervantes.es

Novinskybr., 20 a, ed. 1-2

121069 Moscu

Federacion de Rusia

Tel.: +7495 609 90 22

Fax: +7495 609 90 33

cenmos(@cervantes.es

Asignacion de centros de examen y de centros acreditados en otros paises o territorios:
Armenia, Azerbaiyan, Bielorrusia, Kazajistan, Kirguistan y Uzbekistan

SERBIA

BELGRADO

www.belgrado.cervantes.es

¢/ Cika Ljubina, 19

11000 Belgrado

Serbia

Tel.: +381 11 3034 182

Fax: +381 11 3034 197

cenbel@cervantes.es

Asignacion de centros de examen y de centros acreditados en otros paises o territorios:
Reptblica de Macedonia del Norte, Bosnia y Herzegovina, y Montenegro
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SUECIA

EsrocoLmo

www.estocolmo.cervantes.es

Bryggargatan, 12A

11121 Estocolmo

Suecia

Tel.: +46 8 4401 760

info.stockholm@cervantes.es

Asignacion de centros de examen y de centros acreditados en otros paises o territorios:
Dinamarea, Finlandia, Islandia y Noruega

TURQUIA

EsrtamBuL
www.estambul.cervantes.es
Tarlabasi Bulvari, 9

34435 Taksim / Estambul
Turquia

Tel.: +90 212 292 6536 / 38
Fax: +90 212 292 6537
infoest@cervantes.es

AFRICA

ARGELIA

ARGEL

www.argel.cervantes.es

9, Rue Khelifa Boukhalfa

16000 Argel

Argelia

Tel.: +213 2163 3802/ 2164 1624

Fax: +213 2163 4136

infoarg@cervantes.es

Aveas geograficas de actuacion: Annaba, Argel, Batna, Bejaia, Biskra, Blida, Bordj Bou
Arreridj, Bouira, Boumerdes, Constantine, Djanet, El M’ghaier, El Oued, El Taref,
Guelma, Illizi, Jijel, Khenchela, Médéa, Mila, M’Sila, Ouargla, Ouled Djellal, Oum
el Bouaghi, Sétif, Skikda, Souk Ahras, Tébessa, Tipaza, Tizi Ouzou y Touggourt
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ORAN

Wwww.oran.cervantes.es/

14, Coop. E1 Bahia

Saint Hubert

Boulevard del TANP

31000 Oran

Argelia

Tel.: +213 4124 6151

Fax: +213 4135 9660

cenora(@cervantes.es

Areas geograficas de actuacién: Adrar, Ain Defla, Ain Temouchent, Béchar, Beni Abbes,
Bordj Badji Mokhtar, Chlef, Djelfa, E1 Bayadh, E1 Meniaa, Ghardaia, In Guezzam, In
Salah, Laghouat, Mascara, Mostaghanem, Naama, Oran, Relizane, Saida,

Sidi Bel Abbés, Tamanrasset, Tiaret, Timimoun, Tindouf, Tissemssilt y Tlemcen

Mosracanem. Extension del centro de Oran
www.oran.cervantes.es/

Université de Mostaganem

27000 Mostaganem

Argelia

Tel.: +213 772 205 327 / +213 4135 9661
Fax: +213 4135 9660

cenora@cervantes.es

COSTA DE MARFIL

AgiviN. Aula Cervantes dependiente del centro de Dakar
Impasse Ablaha Pokou. Cocody Danga Nord

08 B.P. 876. - Abiyén 08

Costa de Marfil

Tel.: 422524 22 44 48 50 /24 22 44 4577
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EGIPTO

EL Cairo. Centro coordinador de El Cairo, Alejandria, Aman, Beirut y Damasco
http:/elcairo.cervantes.es/

20, Boulos Hanna St. Dokki, Giza

P 0. Box 12311

El Cairo

Aulario

Adly Street (Passage Kodak)

El Cairo

Egipto

Tel.: +202 333 719 62/ 333 708 45

cencai@cervantes.es

Asignacion de centros de examen y de centros acreditados en otros paises o territorios:
Etiopia, Sudan, Yibuti y Tanzania

ALEJANDRIA. Antena dependiente del centro de El Cairo
101, Avda. El Horreya

2514 Alejandria

Egipto

Tel.: +20 3 495 2094 / 492 0214

cenalej@cervantes.es

MARRUECOS

Ragar. Centro coordinador de Rabat, Argel, Casablanca, Fez, Marrakech,

Orén, Tanger, Tetudn y TGnez

http://rabat.cervantes.es/

Madnine, 3-5

10000 Rabat

Marruecos

Tel.: +212 5 3770 8738

cenrab@cervantes.es

Areas geogrificas de actuacién: Rabat-Salé-Zemur-Zae y Garb-Chrarda-Beni Hasan

KEeniTrA. Extension del centro de Rabat
http://rabat.cervantes.es/

Colegio Don Bosco, 19, rue Mohamed Abdouh
14000 — Kenitra

Marruecos

Tel.: +212 53726 8120/ 21
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CASABLANCA

http://casablanca.cervantes.es

31, Rue d’Alger

20070 Casablanca

Marruecos

Tel.: +212 52226 73 37

Fax: +212 522 26 86 34

infocas@cervantes.es

Areas geogrificas de actuacion: Gran Casablanca, Dukala-Abda, Chauia-Uardiga
y Tadla-Asilal

Asignacion de centros de examen y de centros acreditados en otros paises o territorios:
Cabo Verde y Guinea Ecuatorial

FEz

http://fez.cervantes.es

5, Abi Tayeb E1 Moutanabbi
Résidence Walili

30000 Fez

Marruecos

Tel.: +212 53573 2004 / 14

Fax: +212 5 3573 1981
cenfez@cervantes.es

Areas geogrificas de actuacion: Fez-Bulman, Mekinez-Tafizalet,
Taza-Alhucemas-Taunat y La Oriental

MEeQUINEZ. Extension del centro de Fez
http:/fez.cervantes.es

19, Rue Pasteur. Résidence Zine

El Abidine, Ap.5

50000 Mequinez

Marruecos

Tel.: +212 535 403 201 / 762 819 687 / 535 403 201
infomeknes@cervantes.es

Napor. Extension del centro de Fez
Antiguo Grupo Escolar Lope de Vega
Av. Mohamed Zerktouni, 1

62.000 Nador

Marruecos

Tel.: +212 (0) 536 335 248

Tel.: +212 (0) 662 081 591

411



EL ESPANOL EN EL MUNDO

MARRAKECH

http://marrakech.cervantes.es

14 Bis, Bb. Mohamed V

40000 Marrakech

Marruecos

Tel.: +212 5 2442 2055

Fax: +212 5 2443 3124

cenmar@cervantes.es; admar@cervantes.es

Areas geogrificas de actuacion: Marrakech-Tensifit-Alhauz, Sus-Masa-Draa
y Guelmim- Esmara (Provincia de Guelmim)

Acapir. Extension del centro de Marrakech
http://marrakech.cervantes.es

Nouveau Complexe Universitaire. Cité Dakhla
80000 Agadir

Marruecos

Tel.: +212 655 80 55 70
info.agadir@cervantes.es; admar@cervantes.es

TANGER

http://tanger.cervantes.es/

Av. Sidi Mohamed Ben Abdellah, 99
B.P 1211

90010 Tanger

Sala de exposiciones

¢/ Bélgica, 9

90020 Tanger

Marruecos

Tel.: +212 5 3993 2001 / 2399

Fax: +212 5 3994 7630
centan@cervantes.es

Areas geogrificas de actuacién: Ténger-Tetudn (Prefectura de Tanger-Arcila
y Provincia de Larache)

LaracHE. Extensién del centro de Tanger
Avenue Mohamed Ben Abdellah, 150
92000 Larache

Marruecos

Tel.: +212 (0) 539 913083
cursos.larache@cervantes.es
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TETUAN

http://tetuan.cervantes.es/

3, Mohamed Torres

B.P 754

93000 Tetuan

Marruecos

Tel.: +212 5 3996 7056

Fax: +212 53996 6123
centet@cervantes.es

Areas geogrificas de actuacion: Ténger-Tetusn (provincias de Tetudn y de Chauen,
prefecturas de M’Diq-Fnideq y Fash Anjra)

Arnucewmas. Extension del centro de Tetuan
IEES Melchor de Jovellanos s/n

32000 Alhucemas

Marruecos

Tel.: +212 539 983 830

Fax: +212 539 966 123
centet@cervantes.es

CuavEN. Extension del centro de Tetudn
Biblioteca General (Quartier E1 Houta)
91000 Chauen

Marruecos

Tel.: +212 539 967 056
centet@cervantes.es

SENEGAL

Dakar

http://dakar.cervantes.es

Université Cheikh Anta Diop (UCAD)

125, Avénue Cheikh Anta Diop

10700 Dakar

Senegal

Tel.: +221 33 864 68 02

cendak@cervantes.es

Asignacion de centros de examen y de centros acreditados en otros paises o territorios:
Costa de Marfil
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TUNEZ

TUNEZ

http:/tunez.cervantes.es/

120, Av. de la Liberté

1002 Tnez - Belvedere

Tanez

Tel.: +216 71 788 847

Fax: +216 71 793 825

centun@cervantes.es

Asignacion de centros de examen y de centros acreditados en otros paises o territorios:
Libia

AMERICA DEL NORTE

CANADA

CarcaAry. Aula Cervantes dependiente del centro de Chicago
Department of French, Italian and Spanish

University of Calgary

Craigie Hall D209

2500 University Drive N.W.

Calgary, AB, T2N 1N4

Canadd

Tel.: +1 403 220 2830

Fax: +1 403 284 3634

aula.calgary@cervantes.es
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ESTADOS UNIDOS

Nutva York. Centro coordinador de Nueva York, Albuquerque, Boston,

Calgary, Chicago, Los Angeles y Seattle

http:/nuevayork.cervantes.es

211-215 East 49th Street

Nueva York, NY 10017

Estados Unidos

Tel.: +1 212 308 7720

cenny@cervantes.es

Areas geogrificas de actuacion: Oklahoma, Massachusetts, Misisipi, Maine,
Delaware, Arkansas, Ohio, Nuevo Hampshire, Maryland, Luisiana, Alabama,
Vermont, Virginia, Michigan, Nueva York, Carolina del Norte, Indiana, Pensilvania,
Rhode Island, Carolina del Sur, Kentucky, Virginia Occidental, Connecticut,
Florida, Tennessee, Georgia y Nueva Jersey

Asignacion de centros de examen y de centros acreditados en otros paises o territorios:
Haiti

ALBUQUERQUE

http://albuquerque.cervantes.es

Centro Nacional de Cultura Hispana

Edificio de Educacion Pete V. Domenici (edificio 8)

1701 4th St. SW

Albuquerque, NM 87102

Estados Unidos

Tel.: +1 505 724 4777

adxabq@cervantes.es

Areas geogrificas de actuacion: Arizona, Nuevo México y Texas

Asignacion de centros de examen y de centros acreditados en otros paises o territorios:
Albuquerque, Bahamas, Belice, Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras, Jamaica,
México, Nicaragua, Panama, Puerto Rico, Republica Dominicana, Trinidad y Tobago

EL Paso. Extension del centro de Albuquerque
Aula 402 de la Universidad del Suroeste

400 Building

1414 Gerénimo Dr

El Paso, Texas 79925

Estados Unidos

Tel.: +1 505 724 7444

adxabq@cervantes.es
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Boston

Observatorio de la lengua y las culturas hispanicas en los Estados Unidos
Faculty of Arts & Sciences

Harvard University

2, Arrow Street 4th fl. chr #430

Cambridge, MA 02138

Estados Unidos

info-observatory@fas.harvard.edu

CHICAGO

http://chicago.cervantes.es

31 W. Ohio St.

Chicago, IL 60654

Estados Unidos

Tel.: +1 312 335 1996

Fax: +1 312 587 1992

info.chicago@cervantes.org

Areas geogrificas de actuacion: Washington, Dakota del Norte, Oregéon, Dakota del Sur;
California, Nebraska, Idaho, Kansas, Nevada, Minnesota, Utah, Iowa, Montana,
Misuri, Wyoming, Wisconsin, Colorado, Illinois, Alaska y Hawai

Asignacion de centros de examen y de centros acreditados en otros paises o territorios:
Canadd

Los ANGELES

3375 Barham Blvd

Los Angeles, CA 90068
Estados Unidos

SeATTLE. Aula Cervantes dependiente del centro de Chicago
http://seattle.cervantes.es

Division of Spanish and Portuguese Studies

University of Washington

Padelford B-209 Box 354360

Seattle, WA 98195

Estados Unidos

Tel.: +1 206 616 8464

aula.seattle@cervantes.es
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AMERICA DEL SUR

BRASIL

BrasivLia. Centro coordinador de Brasil: Brasilia, Belo Horizonte, Curitiba,
Porto Alegre, Recife, Rio, Salvador de Bahia y Sao Paulo
http://brasilia.cervantes.es

SEPS 707 /907

Lote D - Asa Sul

70390-078 Brasilia - DF

Brasil

Tel.: +55 61 995280489

informabras@cervantes.es

Areas geograficas de actuacion: Distrito Federal, Amapa, Mato Grosso, Rondonia,
Goias, Roraima, Amazonas, Tocantins y Acre

BeLo HORIZONTE
http://belohorizonte.cervantes.es

Rua dos Inconfidentes, 600 - Barrio Savassi
CEP 30140-124

Brasil

Tel.: +55 313789 16 00
informabelo@cervantes.es

Areas geogriaficas de actuacion: Minas Gerais

CURITIBA

http:/curitiba.cervantes.es

Rua Ubaldino do Amaral, 927

Alto da XV

80045-150 Curitiba - PR

Condominio A Fébrika, frente a la Praga do Expedicionario
Brasil

Tel.: +55 41 3362 7320

informacuri@cervantes.es

Areas geogrificas de actuacion: Parand y Santa Catarina
Asignacion de centros de examen y de centros acreditados en otros paises o territorios:
Paraguay
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PorTo ALEGRE

http://portoalegre.cervantes.es

Joao Caetano, 285

Barrio Trés Figueiras

90470-260 Porto Alegre - RS

Brasil

Tel.: +55 51 3079 2400

Fax: +55 51 3079 2408
informapalegre@cervantes.es

Areas geogrificas de actuacion: Rio Grande del Sur
Asignacion de centros de examen y de centros acreditados en otros paises o territorios:
Uruguay

RECIFE

http://recife.cervantes.es

Av. Gov. Agamenon Magalhaes, 4535
Derby

50070-160 Recife - PE

Brasil

Tel.: +55 81 3334 0450

Fax: +55 81 3334 0459
cenrec@cervantes.es

Areas geograficas de actuacién: Pard, Rio Grande del Norte, Ceard, Pernambuco,
Paraiba, Maranhao, Alagoas y Piaui

Rio DE JANEIRO

http://riodejaneiro.cervantes.es

Rua Visconde de Ouro Preto, 62

Botafogo

22250-180 Rio de Janeiro - RJ

Brasil

Tel.: +55 21 3554 5910

Fax: +55 21 3554 5911

adx3rio@cervantes.es; adx4rio@cervantes.es

Areas geograficas de actuacién: Rio de Janeiro y Espirito Santo
Asignacion de centros de examen y de centros acreditados en otros paises o territorios:
Argentina, Chile, Ecuador y Pera
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SALVADOR DE Bania

http://salvador.cervantes.es

Avda. Sete de Setembro, 2792

Ladeira da Barra

40130-000 Salvador - BA

Brasil

Tel.: +55 71 3797 4667

censalb@cervantes.es

Areas geogrificas de actuacion: Bahia y Sergipe
Asignacion de centros de examen y de centros acreditados en otros paises o territorios:
Colombia

SAo Pauro

http://saopaulo.cervantes.es

Av. Benardino de Campos, 98-1° piso

04004-040 500 Paulo-SP

Tel.: +55 11 3504 1000

Aulario, Biblioteca y Espacio cultural:

Av. Paulista, 2439- planta baja

01311-300 Sao Paulo-SP

Brasil

Tel.: +55 11 3504 1000

informasao@cervantes.es

Areas geogrificas de actuacion: Sao Paulo y Mato Grosso del Sur
Asignacion de centros de examen y de centros acreditados en otros paises o territorios:
Bolivia

ASIA Y OCEANIA

AUSTRALIA

SIDNEY

http://sidney.cervantes.es/
3/299-305 Sussex Street

NSW 2000

Sidney

Australia

Tel.: +61 (2) 9274 9200

Fax: +61 (2) 8208 3262
ic.sydney@cervantes.es
Asignacion de centros de examen y de centros acreditados en otros paises o territorios:
Nueva Caledonia y Nueva Zelanda
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CHINA

Pexin. Centro coordinador de China: Pekin y Shanghéi
http://pekin.cervantes.es

A1, Gongti Nanlu

Distrito Chaoyang

Pekin 100020

Republica Popular China

Tel.: +86 10 58 799 666

Fax: +86 10 58 799 670

cenpek(@cervantes.es

SHANGHAT
http://biblioteca-shanghai.cervantes.es/es/
Biblioteca Miguel de Cervantes

198-208 An Fu Rd.

Shanghai 200031

Reptblica Popular China

Tel.: +86 21 5467 0098

Fax: +86 21 5403 2506
censha@cervantes.es

COREA DEL SUR

SEUL. Aula Cervantes dependiente del centro de Tokio
http://seul.cervantes.es

Room 110

Foreign Language Training and Testing Center (FLC)
Hankuk University of Foreign Studies

107, Imun-ro, Dongdaemun-gu

Seul 02450

Corea del Sur

Tel.: +82 22173 3592/ 3593

aula.seul@cervantes.es
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FILIPINAS

Maniva. Centro coordinador de Manila, Hanéi, Kuala Lumpur, Sidney y Yakarta
http:/manila.cervantes.es/

Ayala Tower I

Ayala Triangle, Ayala Avenue

Makati 1226

Intramuros Branch

Calle Real

Plaza San Luis Complex, Intramuros

Manila 1002

Filipinas

Tel.: +63 2 526 14 82

Fax: +63 2 886 89 31

cenmni(@cervantes.es

Asignacion de centros de examen y de centros acreditados en otros paises o territorios:
Camboya, Guam, Indonesia, Malasia, Singapur, Tailandia, Taiwan y Vietnam

INDIA

NuEva DELHI

http://nuevadelhi.cervantes.es/

48, Hanuman Road

Connaught Place

110 001 Nueva Delhi

India

Tel.: +91 11 4368 19 00

cenndel@cervantes.es

Asignacion de centros de examen y de centros acreditados en otros paises o territorios:
Bangladés, Nepal, Pakistan y Sri Lanka

INDONESIA

YaxarTA. Aula Cervantes dependiente del centro de Manila
https://yakarta.cervantes.es

Instituto Cervantes de Yakarta

J1. Agus Salim, 61

10350 Jakarta Pusat

Indonesia

Tel.: +62 21 3142 355 Ext. 323

aula.yakarta@cervantes.es
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JAPON

Toxk1o. Centro coordinador de Tokio y Seul
http://tokio.cervantes.es

Edificio Instituto Cervantes

2-9, Rokubancho, Chiyoda-ku

102-0085 Tokio

Japon

Tel.: +81 3 5210 1800

Fax: +81 35210 1811
acx2tok@cervantes.es

Asignacion de centros de examen y de centros acreditados en otros paises o territorios:
Corea del Sur

MALASIA

Kuara Lumrur. Aula Cervantes dependiente del centro de Manila
HELP College of Arts and Technology

Level 5 Kompleks Metro Pudu

Jalan Metro Pudu 2

Fraser Business Park

55200 Kuala Lumpur

Malasia

Tel.: +60 3 27 882 000 Ext. 5207

aula.kualalumpur@cervantes.es

VIETNAM

Hano1. Aula Cervantes dependiente del centro de Manila
http://hanoi.cervantes.es

Hanoi University - HANU

Building C - Room 511

Km. 9 Nguyen Trai Str.

Thanh Xuan District

100000 Hanéi

Vietnam

Tel.: +84 024 35 530 730

aula.hanoi@cervantes.es
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ORIENTE PROXIMO

IRAK

Bacpap. Extension del centro de Aman

Institut Francais de Bagdad (complejo de la Embajada de Francia)
Abu Nawas, 55

Bagdad

Irak

Tel.: +964 790 675 6906

extension.bagdad@cervantes.es

ISRAEL

TeL Aviv
http://telaviv.cervantes.es
HaArbaa, 28-4°

6473925 Tel Aviv

Israel

Tel.: +972 3 5279992

Fax: +972 3 5299558
acxtel@cervantes.es

JORDANIA

AMAN

http:/amman.cervantes.es

Mohammad Hafiz Mu’ath St., 12

P 0. Box 815467

Amén 11180

Jordania

Tel.: +962 6 4610 858

Fax: +962 6 4624 049

cenamm(@cervantes.es

Asignacion de centros de examen y de centros acreditados en otros paises o territorios:
Baréin, Catar, Emiratos Arabes Unidos, Irak, Irdn, Kuwait, Oman y Territorios Palestinos
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LIBANO

BEIrUT

http://beirut.cervantes.es

Bechara El Khoury

Rue Nassif Yazigi

Beirut Digital District (BDD 1075)
BP 11-1202 Beirut

Libano

Tel.: +961 1 630 755

Fax: +961 1630 729
cenbei@cervantes.es

Kasrik. Extensién del centro de Beirut
http://beirut.cervantes.es

Jounieh- Kaslik, Blvd. ATCL frente al Club des Officiers
Edificio Wakim. Planta baja

1200 Kaslik

Libano

Tel.: +961 9 63 8416

cenbei@cervantes.es

TriroL1. Extension del centro de Beirut
http://beirut.cervantes.es

Centro Cultural AZM, Beit el Fann, E1 Mina
Tripoli

Libano

Tel.: +06 444 448

cenbei@cervantes.es

SIRIA

Dawmasco. Centro cerrado temporalmente.

TERRITORIOS PALESTINOS

Ramara. Extension del centro de Améan
http://aman.cervantes.es

BLS OFFICE

Ramallah Tower, Al Nuzah St., Ground Floor
Ramala

Territorios Palestinos

Tel.: +962 646 10858
extension.ramala@cervantes.es
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® Centros

® Antenas
Aulas
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SOBRE LOS AUTORES

Juan ALBerTo ALonso es licenciado en Ingenieria Superior de Telecomunica-
ciones por la Universitat Politecnica de Catalunya y licenciado en Filologia
Anglo-Germanica por la Universitat de Barcelona. Desde 1987 hasta 2017
trabajé en Siemens, Incyta, Lucy Software y United Language Group con
sistemas de traduccién automatica basados en reglas lingiifsticas; en este
admbito ha disefiado, implementado y testado sistemas de traduccién auto-
matica para el espanol, el catalan, el euskera, el inglés, el aleman, el arabe
y el farsi. Desde 2017 hasta la actualidad, trabaja en sistemas de traduccién
automatica neuronal. De manera autodidacta se ha formado en ambitos
como la neurociencia, la anatomia humana, la biologia evolutiva y la lingtifs-
tica histérica. Desde 2010 es profesor colaborador de la Universitat Oberta
de Catalunya (UOC), donde ha impartido cursos sobre traduccién automa-
tica y tipologia lingiifstica; en la actualidad imparte el curso de Lingiiistica
General para estudiantes de Antropologia.

loannis AnTzus Ramos es licenciado en Filologia Hispanica por la Universidad
Complutense de Madrid y doctor en Literatura Hispanoamericana por
la Universidad de Salamanca. Ha sido investigador posdoctoral en el
Departamento de Lengua y Literatura Espafiola en la Universidad de
Atenas. Desde 2018 trabaja como coordinador de Humanidades y Ciencias
Sociales en la American University in Dubai (AUD), donde imparte
cursos de espafiol y asignaturas de Estudios Culturales. Su principal
area de investigacion es la literatura hispanoamericana de los siglos xx
y xx1, particularmente el ensayo y la poesia; en este &mbito ha publicado
los siguientes articulos: «El pensamiento juvenil de Mariano Picén Salas
(1916-1920)», en Revista de Historia (2020); «Dofia Barbara y lo politico», en
Latinoamérica. Revista de estudios latinoamericanos (2018); y «El estilo

de la critica literaria en La mdscara, la transparencia», en Cuadernos de
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literatura (2021). En 2017 publicé La wltima claridad: El pensamiento
literario de Guillermo Sucre (1933-2021) y en 2020 edit6 el dosier
«Poesia venezolana en el siglo xx1» para Guaraguao. Revista de cultura
latinoamericana.

Davip FeErNANDEz ViTores es doctor en Lengua Espafiola y Literatura, y
profesor en la Universidad de Alcala. Su labor investigadora se centra en
el estudio del valor estratégico y relativo del espafiol y de las principales
lenguas internacionales desde una perspectiva sociodemografica, politica y
econémica. En este dmbito es autor de varios libros, entre ellos: Lengua y
reconstruccion nacional en la CEI (2008), La Europa multilingiie (2010),
La Europa de Babel (2011), El espaiiol en las relaciones internacionales
(2012) (junto con Javier Rupérez Rubio), La lengua espaiiola en Marruecos
(2014) o Las afueras del espariol. El viaje de una lengua con escala en tres
continentes (2022). Ademaés, ha publicado numerosos articulos académicos y
capitulos de libros, el iltimo de ellos, en 2021 en la obra El espaiiol, lengua
internacional: proyeccion y economia. Desde 2010, es el encargado de
elaborar y redactar el informe «El espafiol: una lengua viva», que publica
todos los afos el Instituto Cervantes y que se ha convertido en una

referencia internacional para medir la presencia del espafiol en el mundo.

JELENA FiLipovic es catedratica de Espafiol y de Sociolingiiistica en el
Departamento de Estudios Ibéricos de la Facultad de Filologia de la
Universidad de Belgrado. Sus intereses cientificos son la sociolingtiistica
critica (politica y planificacién de la lengua, lengua y cultura, lengua y
género); la sociolingiiistica general (alternancia de cédigos, contactos
lingtifsticos); la sociolingtiistica sefardi; la lingiifstica hispanica y la lingtifstica
aplicada. Ha sido profesora visitante en la Universidad de Tulsa (Estados
Unidos), en la Escuela de Estudios de Posgrado de la Universidad de
Purdue (Estados Unidos), en la Universidad Nacional Auténoma de México
y en la Universidad de Graz (Austria), asi como en varias universidades
espailolas como la Universidad Complutense de Madrid, la Universidad de

Granada y la Universidad Pompeu Fabra. Es autora, coautora y coeditora
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de quince libros y numerosos articulos académicos publicados en revistas
y publicaciones monograficas en Serbia, Europa y Estados Unidos. Ha
participado en varios proyectos nacionales e internacionales en el campo
de la planificacién lingiifstica y de la revitalizacién de lenguas minoritarias
(judeoespaiol y romani). Es miembro del Consejo de Educaciéon de
la Academia de Ciencias y Bellas Artes de Serbia y especialista de la

comunidad de expertos del Centro Europeo de Lenguas Modernas.

Victor FrResno FERNANDEZ es profesor titular del Departamento de Sistemas
Informaticos y Lenguajes de la Universidad Nacional de Educacién a
Distancia (UNED) y miembro del Grupo de Procesamiento del Lenguaje
Natural y Recuperaciéon de Informacién. Su actividad investigadora
comenzoé como becario predoctoral en el IAI-CSIC y, a continuacién, se
desarrollé como investigador en la Universidad Rey Juan Carlos y en la
UNED. Realizé una estancia de investigaciéon posdoctoral como profesor
visitante en la City University of New York. Sus intereses de investigacion
se centran en el estudio y la propuesta de modelos de representacion de
textos para su procesamiento automatico y su aplicacién a problemas de
clasificaciéon automatica, agrupamiento y recuperaciéon de informacién.
Actualmente esta centrando sus esfuerzos en el estudio de la composicion

semantica del texto y su aplicacion a diferentes tareas.

Luis Garcia MoNTERoO es catedratico de Literatura Espafiola en la Universidad
de Granada, en la que ha desempefiado diversos cargos, como la direccién
del Secretariado de Extension Universitaria. Es director del Instituto
Cervantes desde julio de 2018. Como poeta, narrador y ensayista ha
recibido, entre otros, el Premio Nacional de Literatura (1994), el Premio
Nacional de la Critica (2003), el Premio del Gremio de Libreros de Madrid
(2009), el Premio Poetas del Mundo Latino (México, 2010), el Premio Ramén
Loépez Velarde (México, 2017) y el Premio Paralelo 0 (Ecuador, 2018). Ha
estudiado la obra de autores espaioles y latinoamericanos como Gustavo
Adolfo Bécquer, Rosalia de Castro, Rafael Alberti, Federico Garcia Lorca,

Luis Rosales, Rubén Bonifaz Nuifio, Francisco Ayala o José Emilio Pacheco.
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Es, ademads, profesor honorario de la Universidad Nacional de Mar del
Plata (Argentina) y en 2017 fue nombrado Hijo Predilecto de Andalucia.
Su ultimo libro de poemas fue No puedes ser asi (2021) y recientemente ha
publicado Prometeo (2022).

ELEna GonzALez-BLanco GaRrcia es Global Head of Digital for Wealth
Management and Insurance en el Banco Santander (EVP). Es también
consejera independiente de LLYC y presidenta de la Comisién de
Auditoria. Previamente, fue directora general para Europa en la startup
de insurtech Coverwallet, adquirida por AON en enero de 2020, donde
ademas fue miembro del Comité Ejecutivo de AON Iberia. Anteriormente,
fue la responsable de Desarrollo de Producto en Inteligencia Artificial en
Minsait-Indra. Experta en inteligencia artificial y transformacion digital,
es especialista en el ambito de la tecnologia lingiiistica. Es doctora en
Filologia Hispanica por la Universidad Complutense de Madrid y master
en Sistemas de Informacién por la Universidad Carlos III de Madrid; ha
cursado programas de formacién ejecutiva en London School of Economics,
MIT y ESADE. Ha sido docente e investigadora en Harvard University y,
actualmente, es profesora de inteligencia artificial aplicada a los negocios en
la IE Business School, ademés de impartir clases en ICAI y en AFI Escuela
de Finanzas. Investigadora de reconocido prestigio internacional, lidera
«POSTDATA», proyecto de investigacién europeo de excelencia sobre
procesamiento del lenguaje y web semantica. Fue directora y fundadora del
primer Laboratorio de Innovacién en Humanidades Digitales en Espafia.
Elegida ntimero 1 en 2018, y 3 en 2019, del Ranking Choiseul «Lideres
econdémicos del futuro de Espaiia» y galardonada con el premio WIDS 2021
(Women in Machine Learning and Data Science), ha sido seleccionada como
una de las Top 100 mujeres de Espafia en las ediciones del afio 2016, 2017 y
2018, y fue galardonada con el premio de investigacion Julidn Marias 2017

en la categoria de menores de 40 afios.

JoHanNEs Kasartek es catedratico de Lingtiistica Roménica en la Universidad de

Zurich desde 2013. Es codirector del Centro de Estudios Latinoamericanos

432



SOBRE LOS AUTORES

de Zurich, del centro Language & Medicine y del Centro Gallego en la misma
ciudad, y miembro del Linguistik Zentrum Ziirich (LiZZ) y del proyecto
colaborativo «URPP Language and Space». Es miembro correspondiente
de la Real Academia Galega y de la Real Academia Espaiiola. Desde
2012 dirige la Revista Internacional de Lingiiistica Iberoamericana. En
2016 obtuvo el titulo de doctor honoris causa por la Universidad de
Suceava (Rumania). Fue presidente de la Societas Linguistica Europaea
y de varias asociaciones cientificas, asi como profesor invitado en diversas
universidades internacionales. Entre otros, ha dirigido proyectos cientificos
nacionales e internacionales sobre tradiciones discursivas roménicas,
determinacién nominal, marcado diferencial del objeto, morfosintaxis
experimental, la obra de Eugenio Coseriu y etimologia gallega. Sus mas
de 150 publicaciones cientificas estdn dedicadas a diversas cuestiones
de lingtiistica hispénica, iberorroménica, romdanica y lingtiiistica general,
sintaxis histérica, lingtiistica de corpus, lengua y texto, teoria del cambio
lingiifstico, semdntica, lingiiistica variacional y sociolingiiistica, pragmaética,
contacto de lenguas, lenguas de Espaia, literatura espafiola medieval y

traduccion, historia del portugués e historia del hispanismo.

AnTonio LAzaro GozaLo es licenciado en Derecho porla Universidad Complutense
de Madrid. Es funcionario de carrera del cuerpo técnico de Hacienda y ha
prestado servicios en los ministerios de Hacienda y de Administraciones
Publicas. Ha sido director del Instituto Cervantes de Aman y del Instituto
Cervantes de Belgrado. Con anterioridad fue administrador de los centros del
Instituto en Praga y Bucarest. Desde mayo de 2019 desempeiia el cargo de

director del Gabinete Técnico de Secretaria General del Instituto Cervantes.

CarRMEN Nocuero GaALILEA es licenciada en Geografia e Historia por la
Universidad Complutense de Madrid. Desde septiembre de 2018 desempetia
el cargo de secretaria general del Instituto Cervantes. Pertenece al Cuerpo
Superior de Administradores Civiles del Estado, en el que ingresé6 en 1990.
Comenz6 su carrera profesional en el Ministerio de Educacién y Ciencia,

en la adaptacién a la Ley Organica de Ordenacién General del Sistema
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Educativo de las ensefianzas artisticas. A partir de 1995 y durante dieciocho
afos ha sido oficial mayor en los ministerios de Educacién, de Cultura y de
Economia y Hacienda, en sus diferentes configuraciones, encargandose de
la organizacién y gestion de los servicios de dichos departamentos. A partir
de 2013 y hasta 2018 trabajé como subdirectora en la Direccién General
de Racionalizaciéon y Centralizacién de la Contratacion, en el andlisis y
planificacién de la contratacién centralizada de servicios y suministros, el
estudio comparativo de las centrales de contratacién europeas y la gestién

de contratos centralizados.

BarearA PiHLER CicLiC es doctora y catedratica de Lingtiistica Espafola en
la Facultad de Filosoffa y Letras de la Universidad de Liubliana, donde
imparte asignaturas relacionadas con morfosintaxis, formacién de palabras,
andlisis del discurso, lingtiistica de texto, pragmatica e historia de la lengua
espafiola. Ha trabajado como profesora e investigadora en las universidades
de Kragujevac y Belgrado (2015), en la Universidad Peter Pazmany de
Budapest (2018), en la Universidad de Oviedo (2020) y en la Universidad
Libre de Bruselas (2021). Es coautora de Gramdtica espanola para
eslovenos (Spanska slovnica po nase, 2008) y de diccionarios bidireccionales
espafiol-esloveno (2007, 2008). Ha colaborado en diversas publicaciones
universitarias sobre la morfosintaxis espafola y la pragmatica lingtiistica.
Es miembro del consejo editorial y del comité cientifico de las revistas Verba
Hispanica o Beoiberistica, entre otras. Desde 2012 hasta 2015 form¢ parte
del grupo de investigacién internacional UPSTAIRS, dirigido por la doctora
Elena de Miguel de la Universidad Auténoma de Madrid. Desde 2017 es
miembro del grupo de investigacion Theoretical and Applied Linguistic
Research: Contrastive, Synchronic and Diachronic Aspects, financiado
por la Agencia Eslovena de Investigacion. Desde septiembre de 2020 es
coordinadora nacional del proyecto «Erasmus+ Pragmatic Competence from
a Multilingual Perspective» y, desde noviembre de 2020, coordina el grupo
de investigadores «El espafiol en la Europa Meridional», que forma parte del
proyecto «El espafiol en Europa», liderado por la Universidad de Heidelberg,

la Universidad de Ztrich y el Instituto Cervantes.
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MiHARIMANJAKA OcEANE RakoTonDRASOLO es doctoranda en Filologia Hispanica en la
Universidad de Le6n (Espafia) e investigadora sobre la ensefianza de espafiol
como lengua extranjera en Africa, con foco principal en Madagascar. Tras
trabajar como profesora de espafiol como lengua extranjera en diferentes
escuelas privadas, en 2018 se incorporé como profesora asociada en la seccion
de Estudios Hispénicos del Departamento de Lenguas Extranjeras de la
Universidad de Antananarivo. Es miembro de la Asociacién de Jévenes
Hispanistas de Madagascar. Ha presentado comunicaciones en diferentes
congresos relacionados con Africa y la lengua castellana: II Congreso
Internacional de J6venes Investigadoras/es sobre Africa (CIJTA); Congreso
Universitario de Cooperacién Internacional al Desarrollo y VII Congreso
Internacional de Jévenes Investigadores en el Mundo Hispanico «Cultura,
arte y sociedad». En 2018 participé en la mesa de debate sobre la enseianza
de espariol en Africa organizada por el Instituto Cervantes y la Fundacién
Mujeres por Africa. Colabora con la ONG Manos Unidas como traductora
(espaiiol/francés/inglés) y es responsable de proyectos relacionados con

educacién y mujeres en Africa y América Latina.

Micuer ResoLLo PebrueLo es profesor titular de la Universitat Politecnica de
Valencia, doctor en Inteligencia Artificial por esa misma universidad y doctor
en Sistemas Complejos por la Universidad Politécnica de Madrid. Sus lineas
de investigacién se centran en la inteligencia artificial y, més concretamente,
en sistemas multiagente, caos, sistemas no lineales y sistemas complejos,
todo ello aplicado principalmente al andlisis de redes y sistemas sociotécnicos
adaptativos. Actualmente se encuentra trabajando en andlisis de redes
sociales aplicadas, entre otros, a problemas en entornos educativos. Junto
con otros profesores de la Universitat Politecnica de Valencia participa en
un equipo de innovacién educativa centrado en el impacto de los nuevos
medios y las redes sociales en la educacién. Ha impartido numerosos cursos
de formacién del profesorado centrados principalmente en el uso educativo de
las TIC. Es autor de treinta trabajos, entre articulos en revistas y capitulos
de libros, y ha presentado mas de cien ponencias en congresos nacionales e

internacionales de reconocido prestigio. Ha participado como investigador en
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alrededor de treinta proyectos subvencionados en convocatorias publicas, y
en contratos de investigacion no competitivos de transferencia de I+D+iala

industria, empresas y administraciones.

GerMAN Ricau 1 CLarAMUNT es licenciado en Informatica y doctor en Inteligencia
Artificial por la Universitat Politecnica de Catalunya. Es profesor titular
de universidad y subdirector del Centro Vasco de Tecnologia de la Lengua
(HiTZ) de la Universidad del Pais Vasco. También es presidente del comité
ejecutivo del Global WordNet Association (GWA), miembro del European
Language Resource Association (ELRA) y del comité permanente de la
Sociedad Espafiola de Procesamiento del Lenguaje Natural (SEPLN). En
el proyecto «European Language Equality (ELE)» desarrolla una agenda
estratégica de investigacion, innovacion y despliegue que permita lograr
la igualdad del lenguaje digital en Europa para 2030. También lidera la
red estratégica INTELE con el objetivo de integrar a Espaiia en las
infraestructuras cientificas europeas CLARIN y DARIAH. Es asesor del
Plan de Impulso a las Tecnologias del Lenguaje organizado por la Secretaria
de Estado para el Avance Digital (SEAD) y coeditor del «Informe sobre
el estado de las tecnologias del lenguaje en Espafia dentro de la Agenda
Digital para Espafia».

PHiLiPPE RoBERTET MonTEsINos es licenciado en Ciencias Econémicas por la
Universidad Complutense de Madrid en la especialidad de Economia
Internacional y Desarrollo Econémico (1986). Fue auditor financiero,
operativo e informatico durante cinco afios en Ernst & Young y, en 1992,
se incorporé al Instituto Cervantes, donde ha ocupado los cargos de
responsable de la Unidad de Auditoria Interna y jefe del Departamento
de Contabilidad y Tesoreria (1992-2003), director de Administracién (2003-
2012), subdirector de Analisis y Estrategia (2013-2018) y, desde 2018,
ejerce como subdirector de Relaciones Internacionales. Desde 2015, como
coordinador del Proyecto Nacionalidad, es el encargado de gestionar la
participacion del Instituto Cervantes en los procedimientos de adquisicion

de nacionalidad espafiola para sefardies y por residencia.
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Sawvapor Ros MuRoz es profesor titular de la ETS de Ingenieria Informatica en la
Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED). Es, ademas, director del
Laboratorio de Humanidades Digitales de la UNED; responsable tecnologico del
proyecto «POSTDATA ERC Starting Grant» y del proyecto «LyrAlcsy; investigador
principal del proyecto «INFRA CLS H2020» en la UNED; coordinador del médulo
de innovacion y tecnologia en la seguridad de las fronteras del Master Europeo en
Gestion Estratégica de Fronteras; y director del Master en Humanidades Digitales,
del Master de Data Science y del Master en Tecnologia y Arquitectura de Big
Data de 1a UNED. Ha sido director de Tecnologias de Aprendizaje en la UNED y
vicedecano de Tecnologias en la ETS de Ingenieria Informatica. Experto en gestion
estratégica e innovacion en el sector publico y premio extraordinario de doctorado
en la UNED, se gradu6 en el Programa de Liderazgo para la Gestion del Sector
Publico por la Escuela de Negocios IESE-Universidad de Navarra, en el Diploma
de Alta Direccion Estratégica para Universidades ofrecido por la Universidad de
Nebrija y la Universidad Politécnica de Barcelona, y en el Programa de Liderazgo
para la Innovacion y el Emprendimiento en el Sector Publico de la Escuela de
Negocios de la Universidad de Deusto. Su actividad se centra en las tecnologias
de aprendizaje mejoradas para escenarios de aprendizaje a distancia y en el analisis
de aprendizaje, big data e inteligencia artificial para la transformacion digital
aplicados a ciencias, humanidades y negocios. Es fundador de la Red Espafola
de Learning Analytics y miembro fundador de INTELE, red estratégica de

infraestructuras de tecnologias del lenguaje y humanidades digitales.

Ipoia ANA SaLAzar GARciA es cofundadora y presidenta del Observatorio del
Impacto Social y Etico dela Inteligencia Artificial (OdiseIA). Es miembro
del equipo de expertos del Observatorio de Inteligencia Artificial del
Parlamento Europeo. Ademads, es profesora en la Universidad CEU
San Pablo e investigadora principal del grupo SIMPAIR (Social Impact
of Artificial Intelligence and Robotics) centrado, principalmente, en la
necesidad de un acercamiento multicultural a la ética en la inteligencia
artificial. Es especialista en ética en inteligencia artificial y autora de los
libros Las profundidades de internet (2006), La revolucion de los robots.

Como la inteligencia artificial y la robética afectan a nuestro futuro (2019),
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El mito del algoritmo: Cuentos y cuentas de la inteligencia artificial
(2020), El algoritmo y yo: Guia de convivencia entre seres humanos y
artificiales (2022), asi como de articulos cientificos y divulgativos orientados
a investigar y concienciar sobre el impacto de la inteligencia artificial. Es
ponente habitual en congresos y conferencias nacionales e internacionales
sobre inteligencia artificial. Ademads, es representante para Espafia en el
International Group of Artificial Intelligence (IGOAI), miembro fundador
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